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Vé chung toi

Pon vi Nghién ciru Lam sang Pai hoc Oxford (OUCRU) la don vi nghién
clu lam sang va suc khde cong dong véi quy mo 16n ¢ tru sd tai Viét
Nam, Indonesia va Nepal.

Truc thudc Trung tdm Y hoc Nhiét dgi va Surc khde Toan cau, Pai hoc
Oxford (Vudng quéc Anh), OUCRU dudc thanh 1ap ndm 1991 tai Bénh vién
Bénh Nhiét dgi, Thanh ph6 H6 Chi Minh, Viét Nam. Ndm 2003, OUCRUNP
dugc thanh lap tai Kathmandu, Nepal, trong khuon kho hgp tac vdi

Bénh vién Patan va Hoc vién Khoa hoc Y té Patan. OUCRU Ha Noi dugc
thanh lap vao nam 2006 trong khuon khd hgp tac véi Bénh vién Bénh
Nhiét dgi Trung uang va Vién Vé sinh Dich té Trung udng. Nam 2008,
Badn vi Nghién cllu Lam sang Eijkman-Oxford (EOCRU) dudc thanh lap
tai Jakarta, Indonesia, két qua cuia su hgp tac vdi Vién Sinh hoc Phan tu
Eijkman va Khoa Y Dai hoc Indonesia.

Chung t6i mong muén c6 thé tadc dong tot hon tdi nény té cla Viét
Nam, clia khu vuc va toan cau thong qua chuang trinh nghién clfu bénh
truyén nhiém dua trén nhu cau thuc té ciia moéi qudc gia trong khu vuc
poéng Nam A.

Chung t6i trién khai cac chudng trinh nghién clfu lam sang va trong
phong thi nghiém vd&i quan thé doéi tugng nghién clfu tai bénh vién va
cong dong, bao gom cac nghién clru vé dich té hoc, mién dich hoc, di
truyén vat chd va mam bénh, sinh hoc phan tur, vi sinh va vi-rat hoc, mo
hinh toan hoc, tin sinh hoc, thong ké sinh hoc va xa héi hoc. Cac nghién
clru dugc trién khai vai su ho trg ciia Phong HO trg thd nghiém 1am sang
va Trung tam quan ly dr liéu, tuan thu cac quy dinh quoc gia va quoc

té€ va dudi su quan ly toan dién cla cac bd phan tai chinh, két ndi cong
chuiing va ho trg hanh chinh.

OUCRU nhéan dudc su ho trg dang ké tir Quy Wellcome trong khuon kho
cla Chuang trinh Chau Phiva Chau A. Cung vai cac doi tac clia minh,
chung toi da thanh cong trong viéc nang cap cd sd ha tang va nang cao
nang luc trién khai thir nghiém lam sang va nghién clru khoa hoc cd ban
3 Viét Nam, Indonesia va Nepal.

Trang thong tin dién td: www.oucru.org

Tinh hinh str dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach ¢ Viét Nam

OUCRU-NP
Kathmandu, Nepal

OUCRU Ha Noi
Viét Nam

OUCRU TP. H6 Chi Minh
Viét Nam

Pan vi Nghién ciru LAm sang Eijkman-Oxford
Jakarta, Indonesia



Tinh hinh stif dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam

Vé du an

Ké tur khi thanh 1ap vao nam 1991, OUCRU Viét Nam da tich cuc hgp tac vdi cac doi tac trong cong dong
chinh séch vai tu cach la mot trong nhirng don vi dau nganh vé nghién clu siic khde cong dong va lam
sang. Trong 30 ndm qua, OUCRU da gat hai dugc nhiéu thanh tuu va da thanh cong trong viéc tac dong
tdi mot s chinh sachy té ¢ Viét Nam va trong khu vuc.

Bao c4do nay la mét trong nhifng két qua chinh clia du an “Thiét 1ap hé thong két n6i chinh sach tai == ma T" Kl‘“ ’n" 'm

OUCRU: Dy an thi diém" do OUCRU Viét Nam thuc hién tir thang 10 nam 2019 dén thang 9 nam 2021.

“17 TINM

| BC:DUUNG PHU NGHIA-PHUDNG LOC HA-TR.NAM DINH  TEL: 02283,636.673 FAX: 02283.638.673

Tac gia chinh ctia bao cdo nay 13 cd Katrina Lawson va ThS. Nghiém Nguyén Minh Trang. GS. Guy «« ISONEC17025:2017 Website: namdinhcde.com - Emall: ttksbttnd@gmailcom
Thwaites, PGS. TS. H Rogier van Doorn, TS. Jennifer Van Nuil, TS. Hugo Turner, ThS. Nguyén Kim Ngan va
Ng6 Phan Bao Tran la dong tac gia.
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LGi cam dn

Nhom nghién clru chan thanh cam on GS.TS. Guy Thwaites, Giam déc OUCRU va PGS.TS. Rogier van
Doorn, Gidam déc OUCRU Ha Noi vi nhirng déng gop va ho trg rat gia tri dé nang cao chat lugng cla
nghién cuu.

Nhom nghién clru cling chan thanh cam on tat ca doi tugng tham gia nghién clfu vi da dong y tham gia
phang van, nhiét tinh chia sé kinh nghiém va kién thirc, cting nhu dé dua ra nhirng khuyén céo y nghia
dé OUCRU c6 thé tang cudng cac hoat dong két ndi chinh sach. Nhém nghién clru da c6 gang hét surc
trién khai cac hoat dong nghién cltu cting nhu tién hanh giam sat va danh gia nham nang cao chat
lugng du an dé cd thé gop phan thiét |ap hé thong két ndi chinh sach tai OUCRU. Anh: OUCRU Ha N6i lam viéc véi Trung tam Kiém soat Bénh tat tinh Nam Binh




Tom tat

Téng quan

Chinh sach y té va sic khde dua trén bang ching
tUr lau da dudgc xem la nhirng yéu t6 then chot
trong viéc nang cao chat lugng hé thdng y té toan
cau'. Cac chuyén giay té€ cd nhirng dong gop quan
trong cho qué trinh nay. Vai tro cla ho trong viéc
thuc hién cac nghién clru y té lién quan dén chinh
sach, pho bién két qua cé thé chuyén thanh hanh
déng, thuc day st dung bang chirng trong chinh
sach va phat trién quan hé doi tac da dugc ghi
nhan.

V@i han 30 nam kinh nghiém trong nghién ctiu

y té tai Viét Nam, OUCRU mong mudn cé thé tac
dong tét han téi nény té cua Viét Nam, clia khu
vuc va toan cau thong qua chuaong trinh nghién
clfu bénh truyén nhiém dua trén nhu cau thuc té
ctiia moi qudc gia trong khu vuc Dong Nam A. bé
phét trién chuang trinh nghién cu theo hudng
nay, OUCRU nhan thay can phai hiéu ro vai tro,

vi tri va nhu cau chinh sach & Viét Nam. Do do,
chung toi trién khai nghién clru nay dé tim hiéu
tinh hinh st dung bang chiing clia cac nha hoach
dinh chinh sach & Viét Nam.

Muc tiéu chinh cla nghién clfu nay la tim hiéu
tinh hinh st dung bang chirng khoa hoc trong
hoach dinh chinh sach y té & Viét Nam. Nghién
clru cling sé tim kiém ca hoi dé cong dong khoa
hoc (va cu thé la OUCRU) c6 thé két ndi tot hon vdi
cac nha hoach dinh chinh sach dé thuc day qua
trinh hop tac gitra hai bén.

Phudng phap

Trong nghién clu nay, ching toi da téng quan tai
liéu bang ca tiéng Anh va tiéng Viét, tir cac hudng
dan dugc B Y té€ (BYT) ban hanh trong vong 5
nam qua, cac nghién cliu, bdo céo va tdbng quan
do céc t6 chifc trong nudc va quoc té cong bd
trong khodng thdi gian nay. Chung tbi cling phong

van céc bén lién quan cé kinh nghiém xay dung
chinh sach vé thai d6 cia ho doi vdi viéc két noi
vdi cac nha nghién clfu va st dung bang ching
nghién clu trong xay dung chinh sach, st dung
bang chirng trong qua trinh ra quyét dinh, ca hoi
va thach thirc trong két n6i nghién clfu va chinh
sach, cling nhu tim cach thic day két noi nghién
cUu va chinh sach.

Két qua

Rat it tai liéu cha BYT hay y van md ta hodc trinh
bay cach thirc sif bang chirng trong xay dung
chinh sach. Tuy nhién, y van cé cung cap thong
tin vé cac khia canh co lién quan hodc cd thé anh
hudng dén quy trinh xay dung chinh sach. Cac
yéu t0 gilp tang kha nang cac nha hoach dinh
chinh sach chap nhan két qua nghién clru bao
gom tinh kip tha&i ciia nghién clru, mirc do lién
quan cua chu dé, kha nang ti€p can vdi két qua
nghién clu, tinh rd rang cua két qua, chat lugng
cuia phudng phap nghién clru va méi quan hé hgp
tac tin cay lau dai®. Ngoai cac quan chuc chinh
phu va chinh quyén dia phuang, nhirng ngudi
cung cap thong tin quan trong khac nhu céc to
chuirc qudc t€, to chirc phi chinh phu dia phuong,
t6 chiic xa hoi dan su hodc cac nha hoat dong
cling dong gdp vao ting budc cla qua trinh xay
dung chinh sach*. Cac phudng phap van déng
chinh sach hiéu qua cé cac cau phan chinh nhu
nang cao nang luc va kién thic vé cac qua trinh
chinh sach, két ndi s6m vdi cac nha hoach dinh
chinh sach trong qua trinh nghién clru, st dung
cac phuadng phap van dong chinh sach co hé
thong va ro rang, cting nhu trao doi thong tin
thudng xuyén®,

Xay dung chinh sach & Viét Nam la mot qua trinh
lién tuc va cé su' tham gia cla cac chuyén gia tU
cac dan vi lién quan va can b quan ly. Viét Nam
da dat dugc nhifng thanh tuu dang ké trong xay
dung chinh sach, thé hién qua nhirng tién bo
trong s dung bang chiing, cac nha khoa hoc

Tinh hinh stif dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam

tham gia nhiéu han vao toan bo qua trinh, va cac
k&t qua nghién clru dudc (ng dung vao thuc tién
nhiéu hon. Chinh sach dugc ban hanh nhanh va
Kip thai han va Viét Nam c6 kha nang tiép can tot
vdi thong tin cdp nhat trén thé gidi. Tuy nhién,
hién van con nhiéu trd ngai. Ap luc vé thdi gian,
thiéu thong tin, ndng Iuc han ché, thiéu cac quy
trinh chuan da gay kho khan cho qua trinh xay
dung chinh sach.

Céc d6i tugng tham gia nghién cltu khang dinh
chinh sach y té @ Viét Nam déu dugc xay dung
dua trén bang chirng. Tuy nhién, bang ching
khoa hoc chi la mot trong nhirng yéu to then chot
trong hoach dinh chinh sach. Béi tugng tham gia
nghién clru giai thich rang viéc xay dung chinh
sach cling phu thudc vao boi canh va nguon luc
san co. Cac nha hoach dinh chinh sach lua chon
bang chirng dua trén cap dé clia bang ching,
chat lugng cua nghién curu, tinh phu hgp cua
bang chirng trong boi canh Viét Nam va nguon
cung cap bang chirng. Dé thuc day viéc st dung
bang chirng trong chinh sach, chia khda thanh
cong nam & viéc phat trién ca ché tét han. Xay
dung hudng dan chuén vé phat trién hudng dan
dua trén bang chirng 1a mot giai phap tiém nang
co thé giup giai quyét cac van dé ton tai trong st
dung bang chirng trong xay dung chinh sach.

Qua trinh hoach dinh chinh sach dua trén bang
chirng can cé su két ndi chat ché gitra cac nha
nghién clu va cac nha hoach dinh chinh sach.
Tuy nhién, & Viét Nam, viéc nay chua dudc thuc
hién triét dé. Quan diém cua ho khac nhau va

ho c6 uu tién khac nhau. Cac nha nghién clu
khéng mudn chia sé dir liéu, cac nha hoach dinh
chinh sach han ché vé mat thaoi gian va ty 1é thay
déi nhan su cao la nhirng trd ngai trong két noi
thudng duge nhac dén. Riéng véi OUCRU, dé tang
cudng kha ndng két ndi chinh sach, OUCRU nén
két noi vdi cac nha hoach dinh chinh sach ngay
tU khi bat dau hinh thanh y tudng nghién cu.

OUCRU cling nén két ndi nhiéu han nira véi BYT &
cap lanh dao céac vu/cuc cling nhu vdi cac chuyén
vién. Tang cudng trao doi thong tin thuong xuyén
vdi cac bén lién quan, qua cac kénh chinh thirc va
khong chinh thirc, la mot cach tiép can khac dé
két nGi tot hon vdi cac cac nha hoach dinh chinh
sach.

Két luan

Xay dung chinh sach & Viét Nam la mot qua trinh
lién tuc, cé su'tham gia clia cac nha khoa hoc 1an
céc can bd quan ly, bat dau tur viéc lua chon cac
van dé uu tién can stra doi, thanh 1ap héi dong,
sau ddé viét du thao, to chiric cac cudc hop, dén
budc cudi cung la hoan thién va ban hanh van
ban. Mot diéu kha ro rang la cdc nha hoach dinh
chinh sach d& tham van va st dung bang chirng
trong ca qua trinh. Viéc bang chirng dugc dua
vao chinh sach nhu thé nao khong chi phu thudc
vao ban than bang ching do. Bé thuc day viéc s
dung bang chirng trong qué trinh ra quyét dinh,
can thiét I4p cd ché tot han va cé hudng dan phat
trién cac hudng dan dua trén bang chirng, cling
nhu tdng cuong két ndi chinh sach va nghién
clru. Bé két noi tét han, cac cd quan nghién clu
nén tang cudng trao doi thong tin thudng xuyén,
cung cd han nlra cac mdi quan hé hgp tac hién
o, va thiét 1ap quan hé hgp tac mdi vdi cac bén
lién quan vé chinh sach. Can thuc day va tao diéu
kién dé cac nha hoach dinh chinh sach tham gia
nghién clfu tir cac budc dau tién va trong suot
qua trinh nghién clru. Vai tro cla cadc nha hoach
dinh chinh séch khi tham gia nghién clfu can
dugc xem xét ky ludng dé dam bao nhirng gia tri
dong gbp cuia ho va dam bao tinh khach quan cua
nghién cuu.



Chudng 1. Gigdi thiéu

1. Tong quan

TO churc Y t€ Thé gidi (WHO) da khang dinh tdm quan trong clia cac bang chiing ti nghién cltu khoa
hoc chat lugng cao trong xay dung chinh sach y t€. Y hoc dua trén bang chirng va chinh sach y té la
chién lugc quan trong dé cai thién hé thdng y té toan cau' Trong qua trinh hoach dinh chinh sach, cac
chuyén giay té dong vai tro then chot, thuc hién cac nghién clu lién quan dén chinh séach, pho bién
cac két qua co thé chuyén thanh hanh dong, thic day st dung bang ching trong hoach dinh chinh
sach, va xay dung quan hé hgp tac? Do do, cac nha nghién clfu cé nhiéu ca hbi tham gia xay dung va
trién khai cac chinh sach nang cao chat lugng dich vu y té€ va cham sdc sic khde. Trong bai bao "Tu
nghién clfu dén tac dong chinh sachy té"”, Clancy va cong su da trinh bay bon cach ma céc nha nghién
clru c6 thé tac dong dén chinh sach —xac dinh céc van dé quan trong, phan tich Igi ich va tac hai cla
cac giai phap chinh sach, udc tinh chi phi va hau qua cla cac dé xuat chinh sach, va tham gia tich cuc
vao cac quy trinh chinh sach dé ho trg viéc ra quyét dinh® Quy trinh x4y dung chinh sach c6 thé khéng
giong nhau trong céac linh vuc y té khac nhau’.

Tim hiéu vé cac khung ly thuyét trong xay dung chinh sach y té cé thé gitp xac dinh céc yéu to thuc
day két ndi chinh sach thanh cong, va tir do, tang kha nang tac dong dén qué trinh ra quyét dinh. Khung
Pa chiéu cua Kingdon (Kingdon’s Multiple Streams Theory — MSF)8-°, Khung Tu tudng, Moi quan tam va
Thong tin ciia Weiss (Weiss’ Ideology, Interest and Information Framework — I-I-1)3" va Khung Lién két
va Trao doi cia Lomas (Lomas’ Linkage and Exchange Framework — L-E)3? da dudc ap dung trong qua
trinh 1én ké hoach, xay dung chinh sach, va trién khai chinh sach. Néi dung chinh cuta ly thuyét dugc
tom tat trong Hinh 1dudi day.

o owse e L&

e Vandé: Bang ching (d e Heé tu tudng: Triét hoc, e Tao moitrudng lam viéc
liéu) phan anh tinh hinh can nguyén tac, gia tri va dinh chung cho cac nha nghién
cai thién hudng chinh tri cUu va cac nha hoach dinh

e Chinhsach: Chuyéngiaco ||e Maiquantam: Méi quan chinh sach
tam anh hudng dén chinh tdm riéng cla cac nha e Luachon uutién
sach dé xuat cac bién phap hoach dinh chinh sach e Chuong trinh tai trg
can thiép dé gidi quyétvan || e Thong tin: Thuctrang, muc | | « Danh gid cac ho saxin tai
de dd nghiém trong cta van dg, trg

e Chinh tri: TAc dong cua cac ly do tai sao xay ra su'viécval [ « Trién khai nghién cliu
su kién quoc gia va quoc té tién do (néu co) o Trinh bay két qua
lien quan o Lap ké hoach danh gia

Hinh 1. Ba khung ly thuyét trong xay dung chinh sach

* MSF: Khung Pa chiéu®"°
I—1—1: Hé tu tudng, Moéi quan tam va Thong tin3"
L —E: Lién két va Trao doi3?
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MOi khung ly thuyét déu dé cap dén noi dung vé két ndi gitra cong dong nghién clru va chinh sach. Vi
du: Khung MSF da dudc nhac dén khi thao luan vé viéc 1én ké hoach dé dua ra quyét dinh gitip cung
cap théng tin cho chinh sach™®. MSF mé ta ba chiéu anh hudng: van dé, chinh sach va chinh tri (dugc
mo ta trong Hinh 1va Hinh 2) va khi ba chiéu nay giao nhau, dé la co hoi dé tao ra chinh sach hgp ly™.
Khi hiéu chinh MSF, Asa Knaggard nhan manh rang chiéu van dé nén dugc coi trong nhu chiéu chinh
sach va chiéu chinh tri, dong thai, kién thirc cé thé khéng mang tinh khoa hoc nhung nhifng kién thurc
khoa hoc nén dugc dat & vi tri cao han so vai kinh nghiém va kién thirc chuyén mon®. Bang ching va dir
liéu tir nghién cfu khoa hoc phan anh tinh hinh va cac hanh dong can thiét dé cai thién tinh hinh, va do
dé, tm quan trong clia bang ching khoa hoc can dugc nang 1én mot vi tri thich hop.

‘ van de Céc van dé xa hoi noi com

Dé xuat giai phap can thiép Clra s6 hoac ca hoi

Cao hoi chinh sach
Diém giao cat clia 3 chiéu van dé

‘ Snlliincien dé giai quyét van dé dé dua moét van dé cu thé vao
chuadng trinh chinh sach
Cac su kién chinh tri toan
‘ Chinh tri cau hodc quoéc giacdlién

quan

Hinh 2. Khung Pa chiéu cta Kingdon

Khung Hé tu tudng, M6i quan tdm va Théng tin (I — I —I) thudng dudc nhac dén trong cac cudc thao
luan vé viéc cac nha khoa hoc pho bién két qua nghién clru va kha ndng cac nha hoach dinh chinh
sach chap nhan st dung céac két qua nay. Nén tang cho khung ky thuyét nay |a tir khoa hoc xa hoi néi
rieng va cach thirc tao anh hudng dén chinh sach cta khoa hoc x& hoi. Thong qua khung ly thuyét nay,
tac gia khang dinh rd tdm quan trong cla viéc hiéu ban chat cua viéc ra quyét dinh chinh tri dé cé thé
xac dinh vi tri cGia nghién c(ru trong qua trinh dé. Khung I-I-1 chi ra rang nghién c(fu déng mot vai tro
rat quan trong trong qué trinh xay dung chinh sach vi nghién ctfu co thé dugc dung nhu mot cong cu
gilp hiéu ré van dé. Nghién clfu cling cé thé gilp xay dung céac chién lugc can thiép tot han. Tuy nhién,
nghién cfu khéng phaila thong tin duy nhat dugc cac nha hoach dinh chinh sach st dung khi dua ra
quyét dinh: Ho cling dua trén hé tu tudng va moi quan tdm cda chinh ho. Vé ban chat, két qua nghién
clu khong thé quyét dinh dudc van dé, ma chuing ton tai trong boi canh canh tranh. Khi hé tu tudng

va moi quan tam tuang thich véi nhau va khién cho théng tin trg nén lién quan dén chinh sach, nghién
clru sé cd ca hoi thé hién vai tro I6n hon.

L

Tinh hinh stif dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam

Hé tu tudng

A

Moi quan tam Thong tin

Hinh 3. Khung Hé tu tudng,
M6i quan tam va Thong tin

Viéc ra quyét dinh cting can cd su thoa hiép va danh doi dé tranh mat di su ting hé ti cac nhom khacs.
Khung I-I-1 c6 thé dugc dung lam cong cu chan doan cho moét so tinh huéng nhat dinh: Néu nghién clfu
khong tao dugc tac dong chinh sach nhu mong dgi, nguyén nhan cé thé do ban than thong tin nghién
clu hodc phuong phép truyén tai thong tin dé khong phu hgp véi hé tu tudng hodc moi quan tdm cua
cac bén lién quan™. Khi hé tu tudng, moi quan tam va thong tin gap nhau, tién trinh két n6i sé thuan Igi
va phat huy hiéu qua (xem Hinh 3).

Trong tdm cla Khung Lién két va Trao doi (L-E) |a maéi lién hé gitra hoach dinh chinh sach va trién khai
nghién clfu. Bé xay dung khung ly thuyét nay, Lomas da téng hop céac quan diém ti nhiéu nguon khéac
nhau vé su tham gia clia cdc nha nghién clru trong qua trinh hoach dinh chinh sach va nguagc lai, su
tham gia clia cac nha hoach dinh chinh sach trong nghién clfu. Viéc cdc nha hoach dinh chinh sach
tham gia nghién clru co thé gidp thac day tinh lién quan va kha ndng i'ng dung cdia nghién cliu, va viéc
cac nha nghién clru tham gia xay dung chinh sach, bang nang Iuc phéan tich cla ho, co thé giup tang
tinh dong thuan va giam tinh bat dinh trong qua trinh ra quyét dinh. Tinh nhat quan trong cac théng
diép tr nha nghién clu tdi ngudi ra quyét dinh co thé la cach hiéu qua nhat dé cung cap thong tin tr
cac nghién clru khoa hoc cho ngudi ra quyét dinh. Viéc két ndi véi nha nghién cliru khong chi la thiét
lap moi quan hé véi nha nghién clfu dé ma con co thé tdng cudng ti€p can vdi khoi lugng kién thirc

sau rong ctia mdt cong dong nghién clfu. Dua trén nhifng kién thirc da tong hgp, Lomas da xay dung
nguyén ly Lién két va Trao déi, trong d6 cac nha nghién cltu 1an cac nha hoach dinh chinh sach déu
cung tham gia cac hoat dong khac nhau nhu' lua chon uu tién, danh gié cac ho sa xin tai trg, quyét dinh
tai trgd cho cac chuang trinh, trién khai nghién clru, cong bo két qua va tién hanh danh gia™.

Hiéu dugc hé théng y té€ cla Viét Nam va cach thiric hoat dong clia hé thdng sé gilp xac dinh cac yéu
t0 lién quan dén xay dung chinh sach vy t€, va xac dinh dadi tac can thiét I1ap quan hé hgp tdc nham tao
ra tdc dong chinh sach. Hé théng y té cua Viét Nam bao gom bén cap van hanh la cap trung uong, cap
tinh, cdp huyén va cap xa (xem Hinh 4). Cd sd'y té & cac cap khac nhau dudc giao quyén, tradch nhiém
va vai tro khac nhau va giai quyét cac van dé khac nhau clia nganh y té tu cap trung uong dén co sd™
BO Y té€ chiu trach nhiém vé tat ca hoat dong lién quan dény té trén toan qudc, bao gom chi dao xay
dung ké hoach hanh dong quéc gia, chién lugc va chinh sach ctia nganh y™.
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BOY té

Chinh phu
Céc bé khéc ...................
e
UBND tinh
Caccasdy té
nganh
UBND huyén
UBND x4
Thoén, ban
———>  Quanly Nha nudc va chi dao truc tiép
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Bénh vién qudc gia
Vién

Trudng dai hoc Y khoa
Trudng Cao dang

Don vithuéc BO Y té

Cacdichvuy tétinh

)

Bénh vién tinh

Trung tdmy té€ du phong,
gido duc suc khoe
Trudng trung capy té
Bénh vién da khoa
huyén

Phong kham da khoa

Phongy té€ huyén

Tramy té xa

Chidao chuyén mén, nghiép vu

Nhanviény té
thon, ban

Hinh 4. So lugc vé hé thong y té Viét Nam

Tinh hinh stif dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam

Nghi dinh 75 ctia Chinh pht ban hanh ndm 2017% quy dinh BO Y té Viét Nam la ca quan cla Chinh phd
thuc hién chirc nang quan ly nha nudc vé y té€, bao gom:

Y té€ du phong

Kham bénh, chira bénh, phuc hoi chirc nang
Giam dinh y khoa, phap y, phap y tdm than
Y, dugc co truyén

Suc khoe sinh san

Trang thiét biy té

Dudc, my pham

An toan thuc pham

Bao hiémyté

Dan so

Quan ly nha nudc cac dich vu cdng trong Iinh vuc thudc pham vi quan ly nha nudc cua bo.

O Viét Nam, "van ban quy pham phap luat" dudc phan thanh 15 loai, bao gom:

N

ok

~

9.

10.
.
12.
13.
14.
15.

Hién phap

B luat, luat, nghi quyét ctia Quéc hoi

Phép 1&nh, nghi quyét ctia Uy ban thudng vu Quéc hoi; nghi quyét lién tich gitra Uy ban thudng vu
Quéc hoi vdi Poan Chu tich Uy ban trung uang Mat trdn Té qudc Viét Nam

Lénh, quyét dinh ctia Chu tich nudc

Nghi dinh ctia Chinh pht; nghi quyét lién tich gitta Chinh phd vdi Boan Chu tich Uy ban trung uong
Mat tran T6 quoc Viét Nam

Quyét dinh ctia Thu tuéng Chinh phu

Nghi quyét ctia Hoi dong Tham phan Toa an nhan dan tdi cao

Thong tu clia Chanh én Toa an nhan dan t6i cao; thong tu cia Vién trudng Vién kiém sat nhan dan
t6i cao; thong tu clia Bo trudng, Thu trudng cd quan ngang bo; thong tu lién tich gitra Chanh an
Toa an nhan dan t6i cao va Vién trudng Vién kiém sat nhan dan toi cao; thong tu lién tich gilra Bo
trudng, Tha trudng cd quan ngang bd, Chanh an Toa an nhan dan tdi cao va Vién trudng Vién kiém
sat nhan dan tdi cao; quyét dinh ctia Tong Kiém toan nha nudc

Nghi quyét ctia Hoi dong nhan dan tinh, thanh phd truc thudc Trung udng

Quyét dinh ctia Uy ban nhan dan céap tinh

Van ban quy pham phép luat cta chinh quyén dia phuong & don vi hanh chinh kinh té dac biét
Nghi quyét ctia Hoi dong nhan dan huyén, quan, thi xa, thanh pho thudc tinh

Quyét dinh ctia Uy ban nhan dan cap huyén

Nghi quyét cta H6i dong nhan dan xa, phudng, thi tran

Quyét dinh ctia Uy ban nh&n dan cap xa'.

V@i tu cach 1a to chiric cap bo, BO Y té€ cd trach nhiém xay dung va trinh 1én chinh phd céc dé xuat cta
cac cap chinh sach khac nhau bao gom "van ban quy pham phap luat" va "tai liéu chuyén mon" lién
quan dén sutic khde va dan s6. BO Y té€ cling lanh dao, hudng dan va thuc hién cac chinh sach lién quan
dén céc Iinh vuc thudc trach nhiém ctdia minh™".
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OUCRU d4 hoat dong trong linh vuc nghién cfu bénh truyén nhiém tai Viét Nam hon 30 nam. Trong
hon 30 nam qua, OUCRU da thiét Iap quan hé hgp tac chat ché véi nhiéu dan vi gilr vai tro quan trong
trong hé thong y té€ Viét Nam, bao gom céc bénh vién va vién nghién cltu cling nhu' Bo Y té. Tuy nhién,
nhirng no luc két ndi nay tuy thudc vao tirng du an hodc theo tirng van dé cu thé, va khong dudc thuc
hién mot cach hé thong. Trong boi canh toan thé gidi dang rat quan tam dén viéc dua nghién cliu vao
chinh sach va thuc hanh', OUCRU mong muén ¢ thé tac dong tét han tdi nény té cua Viét Nam, cla
khu vuc va toan cau thong qua chuong trinh nghién cfu bénh truyén nhiém dua trén nhu cau thuc té
clia moi quéc gia trong khu vuc Ddng Nam A.

Pé cd thé xay dung chuadng trinh nghién clru dua trén nhu cau thuc té, va thiét |ap co ché két ndi hé
thong, OUCRU nhan thay can phai hiéu ro vai tro, vi tri va nhu cau chinh sach @ Viét Nam. Bé thuc hién
muc tiéu ngan han la két ndi hiéu qua va@i cac bén lién quan dén chinh sach, va muc tiéu dai han la tao
ra tdc dong dén suic khde, OUCRU can hiéu cac cau phan cla quy trinh xay dung chinh sach & Viét
Nam, va cach thirc thiét 1ap quan hé doi tac hiéu qua vdi cac bén lién quan trong moi trudng hoach
dinh chinh sach. Do dd, chiing t6i thuc hién nghién clfu nay dé tim hiéu tinh hinh s&r dung st dung
bang ching nghién clfu trong xay dung chinh sachy té ¢ Viét Nam. Trong nghién cliu, ching toi da
thuc hién téng quan tai liéu ti cac hudng dan do BYT ban hanh trong vong ndm ndm qua, cling nhu
cac bai béo, bdo cdo va tong quan clia cac cd quan trong nudc va qudc té trong giai doan nay. Ching
t6i cling phdng van céc bén lién quan dén chinh sach vé kinh nghiém va thai do cdia ho doi vdi viéc két
nGi vdi cac nha nghién clru va st dung bang chirng nghién clru trong xay dung chinh séch, st dung
bang ching trong qua trinh ra quyét dinh, cac thach thdc va ca hdi két ndi nghién clru va chinh séch,
cling nhu céch trién khai cac hoat dong két ndi chinh sach va nghién clru tot hon.

Trong bao céo nay, "chinh sach" |a tat ca cac loai vdn ban do cdc nha hoach dinh chinh sach xay dung
va da dudc phé duyét - 3 cap dia phuong, quoc gia va quoc té. "Cac nha hoach dinh chinh sach" Ia
nhifng ngudi truc ti€p tham gia vao qua trinh xay dung chinh séach.

2. Muc tiéu

Muc tiéu chinh ctia nghién cltu nay 1a tim hiéu tinh hinh s&r dung bang ching trong hoach dinh chinh
sach va ra quyét dinh & Viét Nam. Nghién clru cling sé xac dinh cd hoi trién khai cac hoat dong két noi
nghién clfu va chinh sach dé thuc day qua trinh hgp tac giira hai bén.

Muc tiéu cu thé:

o Tim hiéu qué trinh xay dung chinh sach & Viét Nam va cac bén lién quan tham gia xay dung chinh
sach;

e Tim hiéu va ghi nhan cach thdc sir dung bang chiing nghién clru trong hoach dinh chinh sach &
Viét Nam;

e Tim hiéu nhifng thach thirc va ca hoi két ndi chinh sach va nghién cliu dé cung cap thong tin cho
qua trinh hoach dinh chinh sachy té;

e Xac dinh céch thuc tdng cudng két noi nghién clru va chinh sach.
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Chudng 2. Phuong phap

Chung téi thuc hién tdng quan tai liéu tir cac hudng dan clia BO Y té€ Viét Nam ban hanh va cac
cong trinh nghién clfu va bao cédo dugc cong bo trong 5 ndm qua. Trong nghién clru nay, ching
t6i cling tién hanh phong van sau vdi cac bén lién quan trong linh vuc chinh sach y té & Viét
Nam.

N e °

1. Tong quan tai liéu

Chung téi ra soat moét s6 ngudn thong tin chinh thire (dugc liét ké bén dudi). Méi ngudn cd mot thuat
toan tim kiém khac nhau; do dé, ching toi d& sif dung cac cach tim kiém khac nhau ddi véi maoi nguon.

Tiéu chi lua chon:

Thdi gian: Ban hanh tu ngay 1/1/2015 dén ngay 4/3/2020

Van dé: Lién quan dén suc khde bao gom diéu tri lam sang, y t€ du phong, quy trinh xét nghiém,
cham sdc suic khde/thuc hanh/y hoc dua trén bang chirng, xay dung chinh sach

Dia diém: Viét Nam

Tiéu chiloai tru:

™ . . van dé: van deé lién quan dén chién lugc marketing, nganh rugu, san pham y té ky thuat so, thu
4 L] | Ty - i tuc dau thau, kiém toan bénh vién, thuc hién nghi dinh hodc thong tu, thd tuc hanh chinh, khao
W | séat, gid ca, thu' tu, ké hoach, thu mdi...

| [ ] Tinh trang: Tai liéu hét hiéu luc

| Nguon thong tin:

Cong thong tin dién td BO Y té (https://emohbackup.moh.gov.vn/publish/home),
] 4 Cong thong tin dién t& Cuc Quan ly Kham chira bénh (www.kcb.vn/vanban/huong-dan),
b‘; oy, v o o | Cong thong tin dién td Cuc Phong, Chdng HIV/AIDS Viét Nam (www.vaac.gov.vn/vanban_detail),
- I - : PubMed,
o

Cochrane,
Trung tam EPPI,
Health Evidence.

- .L




e Chiénludgc tim kiém

Chung t6i da st dung chifc ndng tim kiém nang cao trén cac cong thong tin. bia diém dudc lua chon dé
tim kiém la Viét Nam va ngay cong bo/ban hanh tai liéu tir 1/1/2015 dén 4/3/2020.

Chung téi s dung cac ti khda "Hudng dan”, "Biéu tri”, “Du phong”, va "Phong chong” dé tim kiém céac
hudéng dan do B Y té Viét Nam ban hanh.

Chung t6i st dung céc thuat ngtr MeSH dé loc cac cong trinh dugc cong bo trén PubMed, Cochrane va
Trung tdm EPPI. Cac thuat nglf dudc st dung la:

- cham séc sic khde dua trén bang ching

- thuc hanh dua trén bang chiing

- yhocdua trén bang ching

- bang chiing dudc str dung trong chinh sach
- xay dung chinh sach.

e So liéu nghién ctru

a. Quanly sé liéu: Chung t6i sif dung phan mém Zotero dé quan ly dif liéu téng quan tai liéu. Chung
t6i cling st dung Microsoft Excel dé theo d6i ndi dung chinh cua céc bai bao va bao cdo dugc su
dung trong téng quan tai liéu.

b. Quy trinh thu thap sa liéu: Chung toi st dung phan mém Microsoft Excel dé quan ly dif liéu dugc
trich xuat tir cdc ngudn dudc chon. Chung toi luu lai thdng tin chinh cua cac bai bdo dudc dua vao
phan tong quan tailiéu:

- Tiéude

- Tacgia

- N&m ban hanh/cong bo

- Céac quoc gia tham gia trong céng trinh cong bo

- Muc tiéu chinh/muc tiéu cu thé

- Paitugng nghién clru/cd mau

- Phuadng phap

- Céc két qua chinh lién quan dén cau hdi nghién clru vé tinh hinh s dung bang chiring va xay
dung chinh sach

e Tong quan tailiéu

Sau khi ra soat tai liéu ciia BO Y t€, chuiing toi cling ra soat tai liéu tham khao dugc trich dan trong cac
van ban dé tim hiéu cach thirc sir dung bang ching trong cac tai liéu nay.

Vi s0 lugng cac nghién cu vé tinh hinh s dung bang ching trong xay dung chinh sach & Viét Nam
kha han ché, nhdm nghién clfu quyét dinh ra soat thém céc tai liéu thu thap dudc tU cac lugt tim kiém,
dé xem liéu c6 thé suy doan dugc cach thirc sir dung st dung bang chirng trong hoach dinh chinh
sach hay khong. Trong qua trinh tong quan tai liéu tu cac nghién clu da dudc cong b, chung téi cling
da tim kiém thong tin vé cac khung phan tich chinh sach dé hiéu dudc céc ly thuyét vé xay dung chinh
sach da dugc st dung trong cac nghién clfu nay.
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2.Phong van sau

e Poitugng tham gia nghién ctru

Nghién clfu vién da tiép can va mai cac bén lién quan tir BO Y t€, cac cd quan nha nudc, bénh vién,
trudng dai hoc, td chirc quoc t€, cong ty tu nhan, va cac hiép hdi chuyén mén dugc xac dinh la cé kinh
nghiém hoach dinh chinh sach tham gia nghién cuu.

e Phudng phap chon mau

Nghién ctu 4p dung phuong phap chon mau co6 chu dich khi xay dung danh sach déi tugng tiém nang
dua trén két qua tong quan tai liéu, két qua ra soat hoat dong két ndi chinh sach trong OUCRU va dua
trén maoi quan hé hgp tac hién tai cia OUCRU vdi cac bén lién quan. Nghién clfu lua chon doi tugng
tiém nang dua trén vi tri cong tac, chuyén mon, va kinh nghiém trong xay dung chinh sach vé lam sang,
du phong va xét nghiém. Nghién clfu cling 4p dung phuadng phap qua bong tuyét dé xac dinh thém céc
déi tugng tham gia phong van sau.

e Quy trinh lay chap thuan tham gia nghién ctru

Nghién cliu vién ti€p can cac doi tugng tiem nadng va mdi ho tham gia phong van. Trude moi cudc
phong van, nghién clru vién sé gli cho moi doi tugng tham gia mot ban Thong tin Nghién clru, giai
thich chi tiét vé nghién clru va viéc tham gia nghién clru. Nghién clfu vién sé giai thich thong tin va tra
IGi cac cau hoi clia doi tugng tham gia nghién clu. Khi déi tugng dong y tham gia nghién clfu, nghién
clfu vién sé yéu cau ho ky vao Phiéu Chap thuan tham gia nghién ctu.

e Vandeéy duc trong nghién ctru

Nghién clfu da dugc phé duyét dao durc tir Hoi dong Dao dirc trong Nghién clfu cac bénh nhiét ddi
Oxford (OXTREC) va tu Trudng Dai hoc Y t&€ Cong cong, Ha Noi, Viét Nam trude khi tién hanh phang van
sau.

e Phdéngvan

Trong cac cudc phong van sau, nghién clru st dung ban hudéng dan phong van ban cau trdc bao gém
cac cau hai tim hiéu vé thong tin nhan khau cuia doi tugng tham gia nghién clru, vai tro cda ho trong
xay dung chinh sach, quan diém va kién thifc cta ho vé quy trinh xay dung chinh sach, vé st dung
bang chirng va vé cac van dé lién quan dén két noi nghién clfu va chinh sach (xem thong tin chi tiét
trong Phu luc 1. Huédng dan phong van sau véi cac bén lién quan). Phan I6n cac cudc phong van déu
dugc ghi am khi d6i tugng tham gia nghién clru chap thuan ghi am; néu khong, thong tin chinh cua
cudc phdong van da dugc ghi chép lai.

e Phantichsdliéu
C4c ban thu am va ghi chép da dudc giai bang dé phan tich so liéu. Chung toi s dung phucng phap
phan tich theo chd dé trong nghién cltu nay. Chung toéi da ap dung céc budc sau trong phan tich s6

liéu: lam quen vdi so liéu, ma hoda, thiét lap cha dé, dinh nghia va dat tén chu dé, va viét két qua phan
tich? Nghién clru sir dung phan mém NVivo 12 dé quan ly qué trinh ma hoa va phan tich so liéu.
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Chuong 3. Két qua

1. Tong quan tai liéu

1.1. Phan loai van ban va cac quy dinh vé sir dung bang chirng trong
hoach dinh chinh sach

Tai Viét Nam, Quoc hoi da ban hanh Luat s6 80/2015/QH13 ngay 22/6/2015 vé viéc ban hanh van ban
quy pham phéap luat™ va Bo Y t€ da ban hanh Quyét dinh s6 4068 ngay 29/7/2016 vé viéc hudng dan
bién soan quy trinh chuyén mon kham bénh, chira bénh??. Luat ban hanh cac van ban quy pham phap
luat quy dinh ré hé thong van ban quy pham phap luat cia Viét Nam bao gom 15 loai vdn ban ban hanh
@ cac cap, nhung khong bao gom quyét dinh ban hanh & cap bd. Diéu nay cé nghia cac quyét dinh cla
BO Y té€ vé hudng dan chuyén mon khéng thudc bat ky loai "van ban quy pham phap luat" nao. Luat
cling quy dinh céc cd quan, té churc, dai biéu Qudc hdi cé trach nhiém nghién clfu khoa hoc vé cac van
dé lién quan va ra soat thong tin, tu' liéu, diéu udc quoc té, phuc vu cho viéc xay dung dé an xay dung
luat, phap I1énh. Can tham khao thong tin ti cac quéc gia khac, va néu can, cac to chiic va cd nhan phu
trach sé phai cung cap tai liéu va thong tin lién quan dén dé an xay dung luat, phap lénh’™.

Theo quyét dinh ctia BO Y té€ vé hudng dan bién soan quy trinh chuyén mon kham, chira bénh (Quyét
dinh s6 4068/QP-BYT), “cac dir liéu 1dAm sang trong quy trinh chuyén mén nén dugc trich dan tur cac
hudng dan Piéu tri, phac d6 Diéu tri, quy trinh ky thuat, quy trinh cham soc... bang cach thiét 1ap lién
két dé tra ciru tham khao. Khéng nén dua nguyén van toan bo céc tai liéu noi trén vao quy trinh chuyén
mon...". Hudng dan nay cting dua ra cac dinh nghia ro rang thé nao la hudng dan diéu tri, phac do diéu
tri, quy trinh ky thuat, quy trinh cham sdc, quy trinh thuc hanh chuan va quy trinh chuyén mén?.

1.2.Van ban do Bo Y té ban hanh

Chung t6i da lua chon dugc tong cdng 87 tai liéu du diéu kién, lién quan dény té du phong, quy trinh
xét nghiém, chan doan va diéu tri. Chuing téi sang loc 87 van ban nay va lua chon nhirng van ban cé
danh muc tai liéu tham khao, ho&c trich dan tai liéu tham khdo, ho&c ca hai. O giai doan nay, chung toi
tim thay 43 tai liéu cd danh muc tai liéu tham khao va 44 tai liéu khong cd. Chung toi chi dua nhifng
van ban co trich dan tai liéu tham khao vao phan téng quan tai liéu (n = 11). Hinh 5 mo ta chi tiét qua
trinh tim kiém va Iua chon tai liéu cta chang toi.
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Hinh 5. Sc d6 quy trinh tim kiém va lua chon van ban do B Y té ban hanh

Tinh hinh stif dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam

Tat cavan ban do BO Y t€ ban hanh déu bang tiéng Viét. Trong qua trinh ra soat tai liéu, ching toi tim
thay 20 tai liéu cé danh sach cac thanh vién ban bién soan, cha tich hoi dong/trudng ban bién soan
va ban thu ky. Trong céc tai liéu nay, cac thanh vién ban bién soan déu la ngudi Viét Nam. Ho la cac
chuyén gia va lanh dao clia BO Y t€, va cac chuyén gia trong cac linh vuc lién quan dén ti cac bénh
vién, trudng dai hoc, cac to chirc quoc té va cac td chirc lién quan khac. Mot s6 tai liéu cling ghi nhan
nhitng dong gop chuyén mon hodc ho trg tai chinh tir cac té chirc quéc té va cac cong ty dugc pham.

MGt nira s6 tai liéu (n = 43) trong nghién cfu c6 danh muc tai liéu tham khao nhung khéng ¢ bat ky
trich dan nao, va chi cé 11 van ban cd trich dan tai liéu 8 mot s6 phan trong van ban do. Hau hét cac tai
liéu chung toi ra soat thudng dé cap dén cac hudng dan/quy dinh/thdng tu khac co lién quan do BO Y
t€ ban hanh — diéu nay cho thay B0 Y té thuong xem xét va tham khao céac tai liéu cda ho trude khi ban
hanh tai liéu mdi. Cac tai liéu nay thudng trich dan tai liéu tham khao tir sach gido khoa tiéng Anh va
tiéng Viét, nhung cac sach nay lai khéng co6 ban truc tuyén dé déi chiéu. Cac van ban nay cling thuang
trich dan cac hudng dan lién quan ciia WHO — diéu nay cho thay vdi Bo Y t€, WHO la mdt ngudn tham
khao quan trong khi xay dung cac van ban nay. Mot van ban co trich dan tai liéu tham khao nhung
khoéng c6 danh muc tai liéu tham khao, vi vay ching téi khong thé doi chiéu vdi tai liéu tham khao dé
tim hiéu vé cach thirc sir dung bang chirng trong hudng dan nay?.

Trong cac van ban co trich dan tai liéu tham khao, trich dan chd yéu ndm & phan gidi thiéu/bdi canh,
hodc phan nguyén nhan va tém tat cac triéu ching 1am sang. Mot s6 tai liéu cting cd trich dan tai liéu
tham khdo & phan thao luan vé chan dodn va diéu tri, nhung con s6 nay khong nhiéu. Cac sé liéu cu thé
khi dugc sir dung trong van ban cling thudng dugc trich dan tai liéu tham khao, nhung chd yéu trong
phan gidi thiéu va phan béi canh*-32. Déi véi quy trinh chuyén moén, hudng dan st dung bd xét nghiém
thudng dugc trich dan. Tuy nhién, trong nhirng quy trinh nay lai khdng co bat ky trich dan tai liéu tham
khao nao khi dua ra cac khuyén nghi vé quy trinh thuc hién, cac budc chinh trong quy trinh?,

Trong s6 11 tai liéu dudc lua chon trong nghién cltu, chi cd mot tai liéu co trich dan trong tat ca cac
phan®. Khi d6i chiéu, ching téi nhan thay cac diém tuong dong gilfa ndi dung van ban do va céc tai
liéu tham khao dudgc trich dan trong van ban. Diéu nay cho thay van ban da tham khao cac nguén bang
chiing, va tai liéu tham khao da dudc st dung mot cach chinh xac.

Hinh 6 dudi day tdm tat nhirng két qua chinh tif phan téng quan tai liéu do BO Y té€ ban hanh.

Rat it van ban c6 trich dan Cac tai liéu thudng dudc Thudng cé trich dan tai
tai liéu tham khao: trich dan va tham khao: liéu tham khao & cac
e 11trong so 87 tai liéu co o CactailiéukhacdoBoY phan:
trich dan té ban hanh » Gidithiéu/Bai canh
o Ttrongsod 11tailiéuco e Sachgiaokhoavacac e Nguyén nhan hodac triéu
trich dan 3 tat ca cac hudéng dan ctia WHO ching
phan cua tai liéu

So séanh gitra vdn ban do BO Y té€ ban hanh va tai liéu tham khao:
Giong nhau -> Van ban da tham khao cac nguén bang chiing, va tai
liéu tham khao da dudc st dung mot cach chinh xac

Hinh 6. Tom tat két qua téng quan tai liéu do B Y té€ ban hanh
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1.3. Bai bao, bao cao

Sau khi tién hanh tim kiém trén cdc nguén PubMed, Cochrane, Trung tdm EPPI va Health Evidence,
chung t6i thay nhiéu tai liéu trung 18p tU cdc nguon nay va trén PubMed c6 day du tat ca céc tai liéu

c6 @ ba nguon con lai. Do dd, chung t6i da lua chon st dung PubMed la nguon tim kiém cuiia nghién
clru. Chung toi da ra soat cac bai bdo, bdo céo va tong quan tai liéu do cac co quan trong nudc va quoc
té cong bo dé tim hiéu tinh hinh s dung bang ching khoa hoc trong xay dung chinh sach y té & Viét
Nam. Vd&i chién Iugc tim kiém néu trén, ching toi da tim thay 67 tai liéu va xac dinh thém ba tai liéu khi
ra soat cac bai bdo dugc cong bo (tdng so n = 70). Chung t6i da ra soat phan tom tat clia tat ca cac tai
liéu, sau dd loai trir 16 bai bao khdi phan tich vi khong lién quan dén chd dé nghién clru, hoac dia dieém
khong phai & Viét Nam. Cudi cung, ching toi da ra soat toan bo ndi dung clia 54 tai liéu dé tim hiéu cac
van dé lién quan dén sir dung bang ching va xay dung chinh sach.

N
4

Tim kiém trén cd sa dir liéu bang céc tir khda:
y hoc dua trén bang ching/thuc hanh dua trén
bang chirng/chdm séc stic khoe dua trén bang
ching/bang chiing dudgc st dung trong chinh

sach/xay dung chinh sach va Viét Nam
(n=67)

B6 sung thém tai liéu tlr cac bai
bao, bao cao da dudc ra soat
(n=3)

v

Sang loc van ban dé tim ra cac
van ban phu hgp vdi tiéu chuan
lua chon ctia nghién clru
(n=70)

V

Tai liéu bi loai bo
(n=16)

V

Tai liéu toan van dudc dua vao
nghién clru
(n = 54)

|
v v v v

Lua chon ] [ Tinh hgp lé ] [ Sang loc ][ Xac dinh

Vai tro cla cac
ap b Ap dung thure St dung béng bén lién quan
Cun%;\:;g bang hanh dya trén chung trong va cac phuong
(n — 3g) béng Chlﬁl’ng, chinh sach phép Vén déng
i (n=4) (n=2) chinh sach
— (n=12)

25

Hinh 7. Sc d6 quy trinh tim kiém va lua chon cac bai bao va bao cao

Tinh hinh stif dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam

Trong s6 54 bai bdo dugc Iua chon trong nghién clru, 36 bai cd muc tiéu cung cap bang chiing va dua
ra khuyén cdo cho céc nha quan ly y t€ va cac nha hoach dinh chinh sach vé gdnh ndng bénh tat, cac
rao can hién co, chi phi hiéu qua ctia cac can thiép khac nhau, kién thiic clia ngudi dan va phuang thurc
thuc day xay dung chinh sach mdi hodc stfa doi cac chinh sach hién hanh dé co thé trién khai chinh
sach tot han34-5°,

Khi lua chon tiéu chi tim kiém, ching téi hudng dén cac tai liéu co thé chirng minh hoac giai thich vé
tinh hinh st dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam. R6 rang la c6 rat it bai bao vé
van dé nay. Chung t6i chi tim thay hai tai liéu mo ta cu thé viéc sif dung bang chirng trong hoach dinh
chinh sach?®7°. M6t trong hai tai liéu nay dat trong tdm vao qua trinh &p dung chinh séch, con van dé s
dung bang chiing trong hoach dinh chinh sach chi la trong tam thl yéu. Tuy nhién, bai bdo cting mo
ta cach thirc xay dung nghi dinh dua trén tinh hinh trién khai thuc té va két qua khao sat danh gia trién
khai va cac budc bat budc trudc khi xay dung mot nghi dinh?.

Trong phan nay, chung t6i sé trinh bay két qua lién quan dén:

- Cung cap bang chirng,

- Ap dung thu'c hanh dua trén bang chirng,

- Su’'dung bang chirng trong xay dung chinh sach, va

- Vai tro cua cac bén lién quan va cac phuong phap van déng chinh sach trong hoach dinh chinh
sach.

1.3.1. Cung cap bang chirng

2/3 s6 bai bao dudc Iuva chon trong nghién clru (n = 36) nham muc dich cung cap bang chiing cho
chinh phu. Nhifng bai bdo nay khong truc tiép thao luan vé viéc sir dung bang chirng trong hoach dinh
chinh sach, va cting khéng thao luan vé quy trinh hoach dinh chinh sach. Phan I6n nhirng bai bdo nay
trinh bay vé nghién cliu va két qua nghién clfu cla chinh tac gia. Do do, nhirng bai bdo nay khong cho
biét nhiéu thong tin vé sir dung bang ching trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam.

1.3.2. Ap dung thuc hanh dua trén bang chirng

Thuc hanh dua trén bang chirng (EBP) la mot van dé mdi noi tai cac bénh vién ¢ Viét Nam, va bon bai
bao trong phan tong quan clia ching t6i dé cap dén mot sé van dé lién quan dén EBP774. Nhifng van
dé nay khong thuc su' lién quan dén viéc st dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach. Theo béao
cdo cla tac gia Dao Thi Hiép va cong su, 91,6% doi tugng tham gia (348/380 d6i tugng tham gia) cho
rang EBP |a can thiét va hitu ich, va 89,8% (342/381 ngudi tham gia) dong y rang EBP cé thé gilp cai
thién cham soc suic khde ngudi bénh’ Ngoai ra, cac tac gia cling dong thuan vé tam quan trong cla
nhrng kién thirc lién quan, mdc dd san long, k§ ndng va thai do cdia nhirng ngudi truc ti€p ap dung EBP
@ cac bénh vién trong nang cao chat lugng thuc hanh’. Rao can vé ngoén nglr, kha nang tiép can thong
tin, thai gian san cé, ho trg cua té chirc, ki ndng, va quan diém cua cac bén lién quan |a nhirng thach
thic doi vdi viéc thuc hién EBP & bénh vién’"72,
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1.3.3. S dung bang chirng trong chinh sach

Hai bai bdo trong nghién clfu thao luan cu thé vé viéc st dung bang chirng trong xay dung chinh sach
y t€ @ Viét Nam37°. Chung toi da ra soat ca hai bai bao nay dé tim hiéu cach thirc st dung bang chiing
trong xay dung chinh sach dudgc dé cap dén trong hai bai bdo nay — xem chi tiét & dudi day.

Tang cudng no luc van déng chinh sach véi bang chirng thuc nghiém?

Trong Iinh vuc cai nghién ma tdy, cac tac gia da mo ta cac phucng phap két noi véi chinh quyén dia
phuang va cac nha hoach dinh chinh sach dé cé thé dua két qua nghién clfu clia ho vao céc can thiép
thuc té€. Pay la nghién clru vé chi phi hiéu qua, tap trung so sanh cai nghién tap trung tai trung tam vdai
cai nghién tu nguyén bang Methadone tai cong déng & Viét Nam. C4c tac gia da giai thich chi tiét vé
tung budc thuc hién van dong chinh sach cting nhu cac hoat dong két néi vdi cac ca quan chific ndng
va cac nha hoach dinh chinh sach. Cac nha hoach dinh chinh sach da dudgc mdi tham gia nghién ctu
tuU giai doan dau va trong sudt qua trinh thuc hién nghién cuu.

C4c tac gia cling da tim hiéu khung ly thuyét L-E va I-I-I dé dinh hudng céach thirc két n6i vdi cac nha
hoach dinh chinh séach trong toan bo qua trinh nghién clru, va dé danh gia cac tac dong cua két qua
nghién cu déi vdi viéc ra quyét dinh3. Nhom nghién cfu cling quan tdm dén kha ndng can bang giifa
nhom nghién clfu va cac bén lién quan, va co gadng dam bao tinh khach quan ctia nghién clfu ma van
tuan thu yéu cau cla Khung L-E vé su tham gia cla céac bén lién quan trong qua trinh hoach dinh chinh
sach. bé lam dudgc diéu nay, chién lugc clia nhdm nghién clru la thanh 1ap hoi dong danh gia bao gom
dai dién cuia cac bén lién quan tai dia phuong va nhiém vu ctia hoi dong dugc dinh nghta rat ro: "dua ra
khuyén cdo va ho trg nghién clu, khéng phai chi dao nghién ciu™.

Nhom tac gia da dua ra mot sd khuyén nghi vé cach thirc két néi chinh sach va tac dong dén chién lugc
diéu tri ngudi s dung ma tdy & Viét Nam. Ho khang dinh can phai nam bat dugc tat ca cac yéu t6 anh
hudng dén viéc ra quyét dinh dé cé thé dinh hudng cac bién phép can thiép va van dong chinh séch
nham thuc day st dung bang chirng hiéu qua hon trong qua trinh ra quyét dinh. Nném nghién ctru
cling nhan manh tadm quan trong cla tat ca cac yéu to trong khung I-I-I (Hé tu tudng, Mdi quan tdm va
Thoéng tin), dong thai cting khang dinh can tim hiéu nhirng thach thfc ma cac nha hoach dinh chinh
sach phai déi mat cting nhu nhirng ho trg cdia ho trong viéc dua bang chirng vao cac chinh sach. Khi
da nam virng nhifng van dé nay, nhdm nghién cliu sé cé thé xay dung cac chién lugc bao céo két qua
nghién clu dé dat dugc hiéu qua t6i uu. Boi canh cling la mot yéu to rat quan trong quyét dinh thanh
cong cua chién lugc van dong dé dua bang chirng vao céc thay déi chinh sach. Béi vdi nghién cliu nay,
khung phéap ly hién hanh, su tham gia cta cac chuyén gia cé tam anh hudng dén chinh sach trong linh
vuc cai nghién ma tuy va qua trinh chuyén doi tir quoc gia c6 thu nhap thap sang qudc gia cé thu nhéap
trung binh (dan dén viéc cac nha tai trg qudc té rat tién tai trg) doi hoi can phai thay déi chinh sach vé
quan ly va diéu tri ngudi nghién ma tly. Dong thai, toan thé gidi dua ra yéu cau can phai doi xir nhan
dao hon v@i ngudi sir dung ma tuy va day cling la mot yéu to thuc day Chinh phu Viét Nam thay doi
chinh sach.

Viét Nam chuyén doi
thanh nudc co6 thu
nhap trung binh

Cac chuyén giaco
tam anh hudng dén
chinh sach

Khung phap ly va ap
luc toan cau

Thay doi
chinh sach vé
ma tuy

27 Hinh 8. Cac yéu t6 thuc day thay doi chinh sach

Tinh hinh stif dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam

Viéc cac nha hoach dinh chinh sach va chinh quyén dia phuong tham gia vao toan bd qua trinh nghién
clru da giup thuyét phuc cac nha hoach dinh chinh sach tham khao két qua nghién clru trong qué trinh
thay doi chinh sach. Két qua nghién clru da dugc trinh bay & mot s6 hoi thao vdi sy tham gia clia cac
nhom khéc nhau, gitip ho hiéu dugc tinh hinh va thic day viéc st dung cac phuong phép tiép can dua
trén bang chirfng ma nhém nghién cu da dé xuat dé giai quyét van dé. Dua trén két qua tong quan tai
liéu cia nhdm nghién clu, ho két luan rang “tinh kip thai cda nghién clu, tinh lién quan clda chu dé,
tinh nghiém ngéat cla phuaong phap nghién clru, tinh ré rang cla két qua, va kha nang tiép can vdi két
qua nghién clru - dudc trinh bay bang ngdn ngtr ma cac nha hoach dinh chinh sach quen thudc, va mai
quan hé hgp tac tin cay, 1au dai gitra cadc nha nghién clru va cac nha hoach dinh chinh sach la nhirng
yéu t0 gilp tang kha nang chap nhan két qua nghién ciru”® (xem Hinh 9 bén dudi).

C4c yéu to lam tang kha nang cac
nha hoach dinh chinh sach chap
nhan két qua nghién clru

é Y4 N\ kna ning tiép\ é N\( Y4 2
can cua két qua
nghién cU’\u - Tinh nghiém T G e
Tinh kip thgi || Tinh lién quan || trinh bay bang Tinh rd rang ngat cua T
, A , R . . s : , hgp tac tin cay
cuanghiéncldu|| cuachudeé ngon ngl’ quen cua két qua phuadng phap lau dai
thudc vdi céac nghién cliu
nha hoach dinh
N VAN _J\_chinhsach J\_ VAN VAN J

Hinh 9. Cac yéu t6 lam tang kha nang cac nha hoach dinh chinh sach chap nhan két
qua nghién ctru

Kiém soat thiéu vi chat dinh dudng & Viét Nam - tir chinh sach va nghién ctru dén thuc té”°

Thiéu vi chat dinh du@ng da tirng la mot van dé dang lo ngai ctia Viét Nam. Nhan thay muirc do nghiém
trong cua tinh trang thi€u vi chat dinh du@ng, nam 2001, Chinh phd Viét Nam da bat dau hanh dong

dé cai thién tinh hinh, trong d6 c6 chuong trinh bé sung vi chat dinh dudng vao nuéc mam. Dé ho trg
thuc hién chuang trinh nay, Vién Dinh dudng Quoc gia (NIN) da nhan tai trg tir Lién minh Toan cau vé
Cai thién Dinh dudng (Global Alliance for Improved Nutrition — GAIN) dé ho trg san xuat nuéc mam cé
b6 sung vi chat dinh dudng va tdng cudng cac chuang trinh gido duc nang cao nhan thirc vé tinh trang
thi€u vi chat dinh dudng, dong thai kéu goi tang cudng bo sung chat dinh dudng thdng qua céc chién
dich truyén thong dai ching. Luat An toan Thuc pham dugc Quéc hdi thong qua va ban hanh nam 2010,
trong dé c6 ndi dung bat budc phai bo sung chat dinh dudng. Sau d6, BO Y té dudc giao nhiém vu xay
dung mot nghi dinh vé van dé nay va dé thuc hién dugc nhiém vu nay, ho can dir liéu cap nhat vé tinh
trang dinh dugng toan dan, dif liéu vé diéu tra tiéu dung va diéu tra vi chat dinh dudng.. Viéc nay cho
thay BO Y té€ da xay dung chinh sach nay dua trén bang ching.

Nhém tac gia cling mo ta qué trinh xay dung khung phéap ly, qua trinh d4p dung quy dinh trong nghién
clru, va qua trinh trién khai cac quy dinh trén thuc té trong Iinh vuc kiém soat tinh trang thiéu vi chat
dinh du@ng. Sau khi Chinh phti ban hanh cac chinh sach va huéng dan mdi, cac chuang trinh diéu tra
quéc gia da dugc thuc hién nham thu thap s6 liéu vé tinh trang thi€u vi chat dinh dudng & Viét Nam va
thic day no luc giam ty 1€ thi€u vi chat dinh dudng. Quyén lam chd va Ianh dao cua chinh pha déng
mot vai tro quan trong trong thanh céng clia céc bién phap can thiép nay”.



1.3.5. Vai tro ctia cac bén lién quan va phuong phap van dong chinh sach

Clng giong nhu cac khung ly thuyét vé hoach dinh chinh sach néu trén, qua trinh hoach dinh chinh
sachy té & Viét Nam cd su tham gia clia nhiéu bén lién quan khac nhau. Trong bai bdo “"Céc yéu to
Chinh tri trong nudc va qudc té cé lién quan dén Chinh sach Y té”, tac gia Gomez va Ruger da danh gia
cac moi quan hé hgp tac trong nudc va quoc té lién quan dén qué trinh hoach dinh chinh sach y té &
mot s6 nudc thu nhap thap va trung binh, cling nhu vai tro clia cac to chiic quoc té va trong nudc &
cac quoc gia nay. Nghién clfu cla ho cho thay ngoai cac can bo nha nudc va cac nha tai trg quac té,
nh{rng ngudi cung cap thong tin quan trong khac nhu cac nha hoat dong, cac té chic phi chinh pht
dia phuong, céc to chirc xa hoi dan su (CS0), cac ca quan vy té€ hodc chinh quyén dia phuang cling déng
vai trd quan trong trong tirng giai doan cua ca qua trinh. Riéng vdi Viét Nam, nhom tac gia da thao luan
V€ vai tro quan trong cla cac to chirc xa hoi dan su trong nhirng tac dong chinh sach vé moét sé bénh
truyén nhiém nhu HIV, lao va sot rét. Nhom tac gia cling chi ra mot s6 thay doi trong chinh sach cla
chinh phu Viét Nam d4 thdc day su' thanh 1ap clia cac to chifc x& hoi dan su, va lai dan dén nhirng thay
déi chinh sach nhu Luat Phong chdng HIV/AIDS da dugc thdng qua ndm 200°%4. R6 rang, khi hgp tac vdi
cac cd quan chinh phd, va vdi ca ché phap ly hién hanh vé ho trg két n6i va anh hudng, cac té chirc phi
chinh pht cé thé va thuc su cé anh hudng truc ti€p dén chinh sach & Viét Nam.

Chinh tri cing déng mot vai tro nhat dinh. Trong qua trinh thu'c hién nghién clfu vé cac van dé nhay
cam nhu HIV/AIDS va cai nghién ma tly, nhirng thach thire chinh trila khnong thé tranh khai & Viét
Nam. Mot nhom tac gia da xuat ban mot loat bai bdo vé van dé cai nghién ma tly tap trung & Viét
Nam3465575 va mot bai bao thdo luan cu thé vé nhirng thach thirc chinh tri ndy sinh tir loai hinh nghién
clru nay’s. Nghién clfu cla ho phai doi mat vdi rat nhiéu thach thirc trong toan bd qua trinh nghién clu,
tu khau thiét k&, phé duyét ctia chinh quyén dia phuang, dén phé duyét dao durc, thu thap dir liéu, va ca
chién lugc phan tich. K&t qua 1a, nhdm nghién ctu d& phai tim cach can bang gitra khoa hoc va chinh
tri. Thiét 1ap quan hé doi tac va két ndi vdi chinh quyén dia phudng trong qua trinh nghién cltu la cong
cu hiru ich gitp vugt qua nhirng thach thifc ma nhdém nghién clru phai déi méat. Su'tién bo cla lanh dao
dia phuong, su'tin tudng cla chinh quyén déi véi to chifc va su ho trdg 1au dai vé ki thuét va tai chinh
cua td chirc doi vdi dia phuong cling gdp phan khong nhd vao thanh cong ciia chuong trinh’®. Nha tan
dung dugc cac moi quan hé 1au dai vdi cac nha hoach dinh chinh séch, t6 chirc da tang cudng cac hoat
dong két ndi gitra cac nha nghién clru cta minh va cac nha hoach dinh chinh sach, & ca cap dé ca nhan
va to churc?.

Quan chuc nha
nudc

Nha tai trg quéc

Chinh quyén dia

phuadng té

Cac bénlién
quan

TO churc phi
chinh phuivato
chirc x& hdi dan
su dia phuadng

Cdquany té cac
cap
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Phuong phap van déng chinh sach dugc dé cap dén trong hai bai bdao; mot bai tap trung vao chu

dé cai thién chinh sach nudi con bang stra me’® va bai con lai t4p trung tdng cudng van dong thay

doi chinh sach vé dinh dudng®. Céc tac gia ing ho viéc str dung cac phuong phap van déng chinh
sach ré rang, thanh Iap nhom hanh déng chién lugc va hoan thanh cac nhiém vu quan trong dé
cai thién chuong trinh nudi con bang sifa me. Tac gid France Bégin va cong su mo ta viéc thanh 14p To
chic Nudi con bang sifa me toan cau (Global Breastfeeding Collective) vao ndm 2018 do UNICEF va
WHO dirng dau vdi su tham gia cla cac to chirc khac trén thé gidi. V&i muc tiéu thidc day nudi con bang
slra me, To chirc da &p dung cac phuaong phap van dong chién lugc khac nhau & cac quoc gia dé co thé
tac dong dén hanh ddng cta chinh phu. Ho da thiét ké bay hanh dong chinh sach quan trong tap trung
thic day nudi con bang sra me ma cac qudc gia can tuan tha dé dat dugc cac muc tiéu vé nudi con
bang slra me clia Hoi dong Y té€ Thé gidi. Thé diém cho con bu sifa me (Global Breastfeeding Scorecard)
la mot trong nhirng cong cu van dong chinh sach do To chifc phat trién dé thu thap thong tin vé tinh
hinh thuc hién bay hanh dong chinh sach nay & tat ca cac quoc gia trén toan cau’®. Chung ta co thé lién
hé su kién nay vdi khung ly thuyét MSF — tac déng cua cac su kién toan cau doi vdi viéc l1én ké hoach
thay doi chinh sach thudc chiéu chinh tri®. Tac gia France Bégin va cong su da 1ay Viét Nam lam vi du vé
tac dong cla cac su kién quoc té dén viéc thiét Iap chuang trinh chinh sach dé thic day nudi con bang
sifa me. Cu thé, nhom tac gia chi ra rang Trung Qudc va Viét Nam thudng xuyén trao déi thong tin vé
cac chinh sach nghi thai san, ho trg cho con bu tai noi lam viéc va hé théng y té than thién vdi viéc nudi
con bang sifa me. Ngoai vai tro clia cac su kién qudc té, bai bao nay cliing nhan manh tdm quan trong
cua hoat déng két néi vdi cac nganh va cac nhém lién quan nham tang cudng tiéng ndi clia to chirc
dé cé thé tac dong chinh sach tot han’®.

Tac gia Isabelle Michaud-Letourneau va cdng su cling thao luan vé van dé tang cudng van dong thay
doi chinh sach®. Nhom tac gia da chira nhirng cadu phan chinh cé thé gitp tang cudng van dong chinh
séch, bao gom:

e VUGt qua noi sgd hai khi tham gia van dong chinh sach,

e nangcao nang luc va hiéu biét vé cac quy trinh chinh séch,

e k&t ndi sdm vdi cac nha hoach dinh chinh sach va két ndi trong suot qué trinh thuc hién cac sang
kién,

e sUrdung cac phuong phap van dong c6 hé thdng va roé rang,

e hotrgtao bang chiing va st dung dir liéu mot cach chién lugc, va

« thuong xuyén trao doi vdi va gilra cac bén lién quanb.

K&t qua tong quan tai liéu cho thay cd rat it thong tin vé cach thirc sir dung bang ching trong xay dung
chinh sach y té g Viét Nam. Tuy nhién, ching t6i da tim hiéu dudc cac yéu t6 co lién quan hodc c6 anh
hudng nhat dinh dén xay dung chinh sach, va nhirng thong tin nay sé gitp ching toi rat nhiéu trong
qua trinh xay dung ké hoach két ndi chinh sach ctia OUCRU. Nh& hai bai bdo mé ta viéc 4p dung bang
ching trong xay dung chinh sach & Viét Nam, chiing toi hiéu rdng cac chinh sach & Viét Nam co thé
dua trén bang chirng, nhung hién khéng cé du bang chirng dé chiing téi co thé khang dinh diéu nay.
Do do, chiing t6i da tim hiéu thém vé van dé nay khi phdng van cac bén lién quan, va két qua sé dudgc
trinh bay trong phan sau.
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2. Phong van sau

Phan nay sé trinh bay két qua phan tich tur 18 cudc phong van sau dugc thuc hién trong nghién clru.
Trong phan nay, ching t6i sé trinh bay n6i dung lién quan dén 9 chu dé sau:

e Thongtin nhan khau hoc

e Khainiém

e Thanh cong cua Viét Nam trong hoach dinh chinh sach

« COVID-19

e Hoach dinh chinh sach

o Cacvan dé vé sirdung bang ching

o Cécvan dé vé nghiénclu

o K&t noigilfa cac nha hoach dinh chinh sach va nghién clru vién
e Thanh tuuva han ché ciia OUCRU

o Khuyén céo cho k& hoach két néi chinh sach ctia OUCRU.

2.1. Théng tin nhan khau hoc

TU thang 5 dén thang 9 nam 2020, nghién cliu da thuc hién 18 cudc phdng van sau vdi cac bén lién
quan tr BO Y t€, bénh vién, vién, cong ty tu nhan, td chiric quoc té, va hiép hoi chuyén mon. Nhirng doi
tugng nay déu co kinh nghiém tham gia xay dung chinh sach. Trong so 18 ddi tugng tham gia nghién
clru, 16 doi tugng chap thuan ghi am va 2 déi tugng chi chap thuan cho phép ghi chép ndi dung cudc
phong van. 4 trong so 18 doi tugng tham gia nghién clru lam viéc §BO Y t€, 8 doi tugng gitr vai tro 1anh
dao, 4 doi tugng tur cac to chirc quoc té, 1doi tugng tu hiép hoi chuyén mon, va 1t cong ty tu nhan.
Thong tin vé dan vi cong tac, chirc vy, gidi tinh, kinh nghiém, chuyén mon, va trinh dé hoc van dugc moé
ta trong Bang 1. Cac doéi tugng tham gia nghién ciu cé chuyén mén khac nhau, nhung do trong tdm
cuia nghién clu, phan 16n cac d6i tugng déu 1a chuyén gia trong linh vuc bénh truyén nhiém. Ho déu la
nhirng can bd day ddn kinh nghiém, va 15 trong sé 18 ddi tugng co trinh do Tién si.
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Bang 1. Thong tin nhan khau hoc cua d6i tugng tham gia nghién ctru

2.2. Khai niém

Nghién clftu dua ra dinh nghta clia cac bén lién quan vé thé nao la chinh sach va ai la nha hoach dinh
chinh sach. Chung téi khnong dua ra cau hdi cu thé nhirng tai liéu nao dugc coi la chinh sach hay ai la
nha hoach dinh chinh sach. Nhung khi phan tich s6 liéu va tir ngif cac bén lién quan st dung va céch
thirc ho thao luan vé nhirng khai niém nay khi tham gia phdng van da gitp chang téi hiéu hon vé quan
diém cua ho.

Khai niém Pinh nghia

Chinh sach - Van ban quy pham phap luat: Luat, nghi dinh va thong tu
- Tailiéu chuyén mén: Huéng dan chan doan va diéu tri, hudng dan st
dung thudc va quy trinh thao tac chuan.

Nha hoach dinh chinh - Ngudi ky quyét dinh, hoac
sach - Ngudi cong tac 3 cac cap cao (BO Y té€), hoac
- Ngudi tham gia va chu tri qua trinh hoach dinh chinh sach

Bang 2. Khai niém vé chinh sach va nha hoach dinh chinh sach
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e Chinhsach lagi?

Trong cac cudc phong van, khi chiing téi nhac tdi tir ‘chinh sach’, phan 16n déi tugng tham gia nghién
clru déu khang dinh day |a mot khai niém rat rong, va yéu cau ching toi xac dinh chinh xac loai chinh
sach nao chung téi mudn thao luan. Cac doi tugng nghién cltu cho ching toi biét cé nhiéu loai van ban
khac nhau cé thé dudc coila ‘chinh sach’. Cac dap vién co xu hudng tach van ban quy pham phap luat
nhu luét, nghi dinh va théng tu vdi tai liéu chuyén mén nhu hudng dan chan doan va diéu tri, hudng
dan s dung thudc va quy trinh thao tadc chuan. Nhirng ‘vdn ban quy pham phéap luat' nay do nhiéu bo
nganh cung xay dung, khong chi do BO Y té, nhung cac ‘tai liéu chuyén mon' trong nganh'Y phan Idn
déu do B Y té va cac vién, bénh vién truc thudc xay dung. Mot sd dap vién st dung hai cum ti ‘van
ban quy pham phap luat’ va ‘tai liéu chuyén mon’ thay thé nhau. Tuy nhién, nhiéu déi tugng chi co kinh
nghiém thuc té vdi ‘tai liéu chuyén mon’, va trong cac cudc phdng van, ching toi cling tap trung chu
yéu khai thac thong tin lién quan dén loai van ban chinh sach nay.

“Néu ma hudng dan chuyén mén thi... em phai phan biét mét chut nhd. N6i dén chinh
sach y, khi ma em dé cép dén chinh sach nhu ldc dau Ia ciing bi confused (bdi réi) vi chi
nghino sé la nhirng van ban quy pham phap luét...” (Chuyén gia cao cap)

Mac du vay, mot s6 doi tugng dua ra y kién trai chiéu vé thé nao 1a ‘van ban quy pham phap luat’ va ‘tai
lieu chuyén mon’. Theo dai dién cta mot hiép hdi chuyén mon, ‘tai liéu chuyén mon’ clng |a ‘van ban
quy pham phap luat’, trong khi do, theo mot chuyén gia cao cap thi ‘tai liéu chuyén mon’ thién nhiéu vé
ky thuat han, khong phai la ‘van ban quy pham phép luat’.

“.. V& nguyén tac thi cdc hudng dan tham khao la do cac chuyén gia tu hudng dan, tu
thao ludn. Con khi B6 Y té dg ban hanh quyét dinh cua B Y té thi day la van ban phap
quy. Cho nén day la Iénh cua B0 Y té, cua chinh phu Viét Nam phai thuc hién nhirng quy
cach nay...” (Ldnh dao don vi)

“Con hudng dan chuyén mén thi né hoi khdc mét ty, né khéng mang tinh quy pham
manh nhu'la nhi’ng van ban kia ddu ma né sé mang nang cai tinh ky thuat. Vi né goi la
hudng dan ma, khéng han la bat buéc nhung ma la khuyén khich ciing nhu'la chi ra cho
ngudi ta co thé lam theo nhirng cai day.” (Chuyén vién cao cap)
e Ailanha hoach dinh chinh sach?
Nam trong so céc ddi tugng tham gia nhan thirc rd vé vai tro 1a nha hoach dinh chinh sach cda ho.
“Poi vdi tat ca cdc hudng dan [...] déu do téi lam cha tich hdi dong.” (Ldnh dao don vi)
Tuy nhién, dang cha y la mot so déi tugng tham gia (n = 9) khong nhan ho la nha hoach dinh chinh sach
mac du rd rang ho da ti'ng tham gia xay dung chinh sach. Ho la nguGi xay dung cac quy trinh nhung
ho nght nha hoach dinh chinh sach la nhirng ngudi ho can phai nop quy trinh dé Ién hoéc |a nguai phé
duyét.

“..Cac nha hoach dinh chinh sach ma vdi nhiing quy trinh xay dung Ién thi hau nhu' 13
ho rat 13 tin tudng. Ho khong c6 qua gi goi la... ho khéng sua...” (Lanh dao don vi)
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Cac doi tugng tham gia lam viéc & céc vién, bénh vién da dinh nghia nha hoach dinh chinh sach Ia
nh{rng ngudi ky quyét dinh, hodc la ngudi lam viéc & cap cao hon, cu thé la & cap bo.

“Ong dua van dé thi 6ng phai kém luén vdi 157 gidi dé ngudi ta xem |4 ah 15i gidi cua éng
nhu thé cé dudc khéng. Ong lai cam 1én xong bdo anh di anh xem anh ky cho em cai nay,

van dé nay giai quyét nhu nao.... Va cai ngudi hoach dinh chinh sach la ngudi ta chi co
moi cai ngudi ta dat bat ky vao thoéi...” (Ladnh dao khoa)

2.3. Thanh c6ng cuia Viét Nam trong hoach dinh chinh sach

Cac nha khoa hoc
tham gia nhiéu han
trong ca qua trinh

Y thirc vé diém manh
va diém yéu trong
hoach dinh chinh sach

St dung bang chiing
tét han

Ao dung nhiéu két qua
nghién clru trong thuc
hanh

Kip thai ti€p can vdi

Al cac thong tin cap nhat

Hinh 11. Thanh cong cua Viét Nam trong hoach dinh chinh sach

Chin trong so cac déi tugng tham gia nghién cltu cho rang Viét Nam da dat dugc nhirng thanh tuu
dang ndi trong hoach dinh chinh sach. Ho y thi'c tét hon vé diém manh va diém yéu cua quy trinh
xay du'ng chinh sach, tinh hinh st dung bang chirng tét hon, khuyén khich su’ tham gia cua cac
nha khoa hoc trong xdy dung chinh sach, va qua trinh xay dung chinh sach da du'gc day nhanh
hon.

“NGi chung trong vong vai ngay la cé cai hudng dan cta BJ Y té roi. Va cai hudng dan do

co gid trila visao? Vind 1ay y kién cua cac nha khoa hoc chuyén trong linh vuc dé chu
khéng phai la tu may anh ngdi copy dau do réi ché ra.” (Ldnh dao don vi)
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Céac dap vién cling nhan dinh rang Viét Nam cling tiép can du'gc vdi cac théng tin cap nhat giong
nhu cac nudc khac trén thé gidi, nghién ciru du'gc trién khai tét hon va két qua nghién curu du'gc ap
dungtrong thuc hanh diéu tri cGia Viét Nam.

“That ra ndi thi la... thong thuong bay gid'y, nhirng cai phuong phap chan doan cho [...]
hién tai bdy gid, né tuong doéi la giobng nhau va cai su’'cdp nhat cua Viét Nam thi né cling
ngang tdm vdi ca thé gidi réi.” (Ldnh dao don vi)

“That ra, tai cac trudng, cac vién, cac thay cling lam nhiéu dé tai, nhiéu céng trinh nghién
cltu khoa hoc. Va cac thay cing lam nhiéu, cling dua nhiéu vao trong thuc té ap dung.
Anh 1dy mot vi du vé nhirng tién bo cua Viét Nam. Vi du nhu' trong bénh chan tay miéng,
Viét Nam dudng nhu' da di trudc thé gidi. Bénh vién [...] dd dp dung loc mau cho cac bénh
nhan chan tay miéng ndng va da thanh céng. Trong diéu tri s6t xuat huyét ciing vy,
khéng co khuyén cao nao dé cap dén viéc st dung dung dich cao phan tu' trong diéu tri
shock xudt huyét nhung Viét Nam van ding va da ciu duoc nhiéu bénh nhan.” (Ldnh
dao daon vi)

B&n dadi tugng tham gia nghién cltu da chi ra rang quy trinh hoach dinh chinh sach & Viét Nam da tién
bé nhiéu va nhanh han so vdi trudc day.

“Thi trong thdi gian gan ddy minh thay ré rang co su’ khac biét vdi lai khodng 10 ndm vé
trude. Tuc la 10 ndm vé trudc nhiéu khi la bénh no tran lan nhung ma doi ra dugc mot
céi hudng dan, BO Y té rat chdm, nhung ma gan day thi cai phan (ing cua Bé rat nhanh....
Nhu cai gan déy la cai pate Minh Chay' dé em. Viét Nam minh tu dé dén gid' chac chan la
bénh nay qua hiém thanh ra la khéng cé cdi hudng dan diéu tri nhiém botulinum, nhiém
ddc t6 botulinum thi khi ma xuat hién 1loat cac ca nhu' vay thi trong vong chua day 1
tuan Ié, BO Y té cling ra tam mét cai hudng dan...” (Ldnh dao khoa)

Mot doi tugng tham gia khac khang dinh trong qué khi, cac nha hoach dinh chinh sach thudng Iua
chon bang ching dua trén quan diém cta ho — tim kiém bang ching theo ding chién Iugc ma ho
muon —trong khi dé, phuaong phap hién nay da khach quan hon. Cac bén lién quan khi xay dung chinh
sach can tdéng quan tai liéu va chuan bi tai liéu. Cac thanh vién hoi dong cd quyén hoi ngudn bang
ching ho st dung, dac biét la khi ho co y kién bat dong vdéi ngudi bién soan. Va néu ho khong dua ra
dudgc tai liéu tham khao, y kién do sé bi bac ba.

""Bénh chén, tay, miéng 1a mdt bénh truyén nhiém pho bién & tré em, nhung cdng cd thé xuat hién &
thanh thiéu nién, va co thé & ngudi I6n. Phan Idn, bénh nhe va tu khdi, vdi cac triéu ching pho bién

1 sét, vét loét dau trong miéng, va mun nudc trén ban tay, ban chdn va méng. Tuy nhién, mot so triéu
chiing ndng hon nhu' viém ndo, viém mang ndo va té liét giong nhu bai liét co thé xay ra.””

" Trudng hdp Pate Minh Chay: mot chudi cac bénh nhan nhiém déc botulism sau khi &n paté do cong ty
Minh Chay san xuat.
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“Vé co ban la chi thdy né khac han vdi viéc dong thuan ngay xua. Ngay xua ndi that 13
[...] mdi chuyén gia sdu va hoan toan la dong thuédn chuyén gia. Va dong thudn chuyén
gia cling hoan toan dua trén kién thiurc cia chuyén gia day thoi, quan diém, cai view (cai
nhin) cta chuyén gia ddy chir khong phai dong thuédn chuyén gia trén co'sd co chuan
bi tai liéu. Nhung ma dén bay gid xay dung nhirng danh muc day la trén nén, ké ca co
nh{’ng cai nhu chi ndi la khéng phai cai nao cling cé nghién cttu dugc bao cao dugc

no kia nhung ma anh chuén bi tai liéu va anh dong thudn dua trén co' sd tai liéu day.
Néu anh khéng dong y thi anh cling phai chi ra la trén cai tai liéu day ban than tdi téi co
nhing théng tin nao khac. Mét s6 bac cling gido su’' ddy nhung ma Iuc ma dua ra y kién
cé nhan y nhung ma bon chi mat céng chuén bi tai liéu roi thi bon chi van cé quyén hoi
la cai phan nay thi thay ldy théng tin & ddu va thay khong dua ra duoc la y kién cua thay
cling khéng duoc chap thudn. Chu’ khong phai nhu’ ngay xua, ngay xua chi ctf cudi va
bao nhin thanh phan maét cai la biét ngay la cai danh muc bdo hiém day thuéc nao sé
duoc vao thudc nao sé khong dugc vao bdi vi cai ddi nao to y sé duoc bdi vi thudc nao
cha can nhung bdi vi tién né han hep nén la anh quyét vao quyét ra thi phai thé. Va anh
nao nai to thila vao thoi chir khéng coé phan chuan bi.” (Ldnh dao khoa)

Phan 16n cac cudc phong van dudc thuc hién trong giai doan thang 5 va thang 6 nam 2020, gitra cac
lan séng COVID-19 & Viét Nam, do d6 nhiéu dap vién da sir dung COVID-19 lam vi du cho quy trinh
hoach dinh chinh sach. Cac bén lién quan déu cho rang Viét Nam da rat thanh cong trong viéc kiém
soat COVID-19 va rang viéc hoach dinh chinh sach chinh 1a mét trong nhirng yéu td then chét quyét
dinh thanh cong nay. Cac bén lién quan cho rang cac bénh vién va céc vién dong vai tro quan trong
trong viéc xay dung cac khuyén céo chinh sach khan cap — diéu nay da chi cho thay vai tro cta hé
thong phan quyén quyét dinh, va long tin d6i vdi quy trinh hoach dinh chinh sachy té & Viét Nam.

“Van dé & day la Bo Y té hoan toan tin tudng [chung téi] nhu’ mét hat nhéan trong phong
chéng bénh dich. Thé nén cho dén khi chung téi dua ra thi Bé Y té hoan toan thong
nhat va khi da théng nhat dong bé nhu vy thi tat ca co sé déu thuc hién. Va nhu véy thi
chung ta dat duoc thang Igi théi.” (Ldnh dao don vi)

2.4.COVID-19

Dai dich COVID-19 da thach thifc ca thé gidi, dac biét la nganh Y cla tat ca cac quoc gia. Viéc xay dung
hudng dan trong béi canh dai dich cling 1a moét thach thirc khéng nhé déi véi cac nha hoach dinh
chinh sach @ Viét Nam. Nhirng hanh dong vé chinh sach dau tién, bao gom ca viéc xay dung phéc do
diéu tri, dudc thuc hién trudc khi Viét Nam co ca bénh dau tién. Vi thé, tai thoi diém do, cac nha hoach
dinh chinh sach chua thé tiép can truc ti€p vdi cac bang chirng, khéng cé cong cu chan doanvavi la
mot bénh mdi nén cling chua co phac do diéu tri. Tuy nhién, véi kinh nghiém phong chéng dich bénh
trudc do (bao gom dich SARS), Viét Nam da xay dung quy trinh xét nghiém, hudng dan giam sat, va
hudng dan chan doan tur rat s6m. Kinh nghiém cla cac Bac silam sang, can b xét nghiém va can bo
du phong, cting nhu kinh nghiém ctia BO Y té€ trong x(r ly cac van dé y té€ cong cong khan cap nhu SARS,
va cum cting dudc coi la mot nguén théng tin cd thé st dung dé xay dung cac hudng dan lién quan dén
COVID-19.

“\iét Nam con dua ra hudng dan trudc khi WHO cé hudng dan” (Lanh dao don vi)
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“Bang chirng khoa hoc vé céi bénh dé thi chua cé nhiéu. Nhung ma nhirng cdi bang
chiing ma dé phuc vu cho céng tac chéng dich mét bénh mdi néi, mét bénh ma dét ra la
COVID né la mét cai bénh nguy hiém mdi noi thi minh lai cé. Pung khéng a? Khdong phai
14 cdi bdng chirng vé cai bénh dé nhung cé bang ching cua nhirng cai bénh tuong tu.
Cai do thi minh c6 bdi vi minh cd rat nhiéu nhiing cai cing co cai hé théng phong chéng
bénh truyén nhiém, réi cac cai nghién ctu vé bénh truyén nhiém, roi ... khéng phai tu
nhién ma anh xét nghiém phéan lap dugc. P4y vi du ngay xua anh phan lap dugc SARS,
khdéng phai la bdng ching 1a gi. Anh chéng dich dugc, anh d& chéng dich no dich kia roi,
tlr SARS tu' H7NS, roi tir no tur kia roi thi anh cu' thé anh ap dung vao chir.” (Lanh dao don
vi)

/
Nguén bang chirng vé

COVID-19
Kinh nghiém B?' balo,
bao cao

Nguon chinh Caosadirliéu
thurc quoc gia
[Méu cosan ) [ COVID-19 ) [SARS va MERS]
Hinh 12. Ngudn bang chirng vé COVID-19

Sau khi dai dich xay ra dugc mét thai gian, Viét Nam cé ca COVID-19 dau tién dugc béo céo, cac bén
lién quan & Viét Nam cting tim doc cac hudng dan ctia WHO, hodc cac hudéng dan do cac hiép hoi
chuyén moén hodc cta chinh phd cac nudce khac. Nhirng nguon nay déu dudc coi la ngudn bang
ching chinh théng va dudc str dung rong rai trong xay dung hoac sira doi hudng dan cua Viét Nam vé
COVID-19. Mot ngudn bang chirng khac 13 tir cac nghién cu va céng b6 khoa hoc vé COVID-19 va ca vé
SARS va MERS (xem Hinh 12).

“Toi 14y vi du nhu' vé COVID nay khi néi dén cai COVID ndng, nhe thi khéng ndi lam g,
chi yéu 14 céi van dé bénh nang thi Hiép héi HOi siic Cap cliu cua quéc té, cla Chau Au
va Bac My ngudi ta dua ra mot cai khuyén céo va trén cai khuyén cao day, ngudi ta ciing
dua trén cac bang chiing cua cac nghién cttu, cac thi’ nghiém Idm sang va ngudi ta dua
ra muc dé khuyén cao dua trén muc dé bang chiing. Bay cing la mét cai ma chung toi
sé tham khgo dé dua vao.” (Ldnh dao khoa)

Thoéng tin tir cac ca bénh trong nudc cling dudc st dung dé cap nhat cac hudng dan chan doan va diéu
tri.

“Poi vdi cac dich bénh vé sau & Viét Nam, dai dich COVID nay, trén thuc té, sau nay co
mot sé ca d thanh phé H6 Chi Minh, do d6 chung téi da st dung thong tin tir nhing ca
bénh nay dé thay déi hudng dan.” (Ldnh dao khoa)

Cac bén lién quan s dung s6 liéu tir nhiéu ngudn khac nhau dé phuc vu cho qua trinh hoach dinh
chinh sach phong, chong COVID-19. Pang chd y, mét déi tugng tham gia nghién cltu cho rang ho da
dugc dac biét cap quyén truy cap vé8i mot so bo so liéu cu thé dé cd thé danh gia nguy cd va dua ra cac
chinh sach U'ng phd vdi dai dich. Khi Chinh pht cé quy dinh nhiém vu, quyén han va trach nhiém cu
thé cula tirng thanh vién hoi dong va céc tiéu ban, viéc nay hoan toan cé thé thuc hién dugc. Pay ciing
la mot vi du vé nhitng no luc da nganh trong huy déng s6 liéu va bang chiing phuc vu cho viéc ra quyét
dinh Ung pho nhanh v@i dai dich.

Cabénh Thong ké
trong nudc quoc gia

Tinh hinh stif dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam

“..Vidu nhu ngay don gian nhét la cai so liéu dén s6 chang han thi Tong cuc D4n sé
gilr. Bung khéng? Cho dén gid phut nay méi 1an xin rat Ia kho thi trong cai dot COVID nay
la Ian dau tién minh tiép cdn duoc vdi so liéu day. Va chinh la nhd COVID mdi tiép can
dudgc. Roi cai so liéu lién quan dén sé liéu vé di chuyén chang han, thi cai sé liéu day bén
vién théng hoan toan co. Minh khéng can sé dién thoai, minh chi can biét 1a ngudi ta di
chuyén nhu'thé nao théi dé minh xem cai nguy co cua cac viung né nhu'thé nao va nguy
co chuyén dich tir vung nay sang vung khac nhu'thé nao. Khong tiép cén dugc. Thi cling
nhdo céi vu dich nay mdi tiép can duoc vdi sé liéu day...” (Ldnh dao khoa)

Khi xay dung chinh sach, cac bén lién quan déu dua kha nhiéu vao cac hudng dan, quy trinh thao tac
chuan (SOPs), va khuyén cdo tu cac to chirc quéc té nhu WHO hodc CDC Hoa Ky. Tuy nhién, cling co
yéu cau rang SOPs cla cac to chifc qudc té can phai dugc thir nghiém trudce khi trién khai trén toan
quoc.

“A: D&y cai COVID vira roi la mot van dé méc du cai COVID vira roi thi quy trinh né da co tir
trudc khi ma Viét Nam coé ca bénh dau tién.

Q: Bay a. C6 co ndi vdi chau la khi ma ap dung cac quy trinh cia WHO vdi CDC thi bao gid
minh cling thir trén mau cuda minh.

A: Bung roi.
Q: Thé vdi nhitng cdi bénh mdi thi minh lam nhu thé nao ha c6?

A: D&y, véi nhirng cai bénh mdi chang han, vi du nhu cai COVID vira réi la minh rat la may
vi minh da co cai ... minh da co cai chiing SARS tir cdi thdi xa xua thi minh 16i ra. Thé
nhung ma con nhifng cai mdi khdc ma minh khéng co thi danh gia cua minh lai la danh
gia trén cai... dau tién chua biét Ia danh gia dé nhay nhu' thé nao nhung ma danh gia dé
ddc hiéu xem nd co cross-activity vdi tat ca nhing cai loai khac khéng da. Néu ma né
khéng cd thi théi clng la yén tam, tuc la nd co chay, minh am thoi.” (Ldnh dao don vi)"

Diéu nay cho thay cac nguon tai liéu tir quoc té rat dang gia, nhung béi canh cling dong vai tro quan
trong trong qua trinh hoach dinh chinh sach & Viét Nam. Tuy nhién, quy trinh cling kha linh hoat, theo
vi du vé viéc stir dung mau SARS dé kiém tra SOPs cho COVID-19 trudc khi co mau SARS-CoV-2.

Quy trinh x4y dung hudéng dan chan doan va diéu tri COVID-19 (xem Hinh 13) dudc phat trién dua trén
mo ta cla cac doi tugng tham gia nghién clfu. Nhin chung, theo cac bén lién quan, BO Y té dong vai tro
la ¢ quan dau mai cho quy trinh xay dung hudng dan chan doan va diéu tri - mot loai ‘tai liéu chuyén
mon’. Ho xay dung chuang trinh, thanh Iap ban bién soan, va Iua chon nhirng thanh vién/to chic/ca
nhan cu thé dé mai tham gia. Nnung BO Y t€ khong truc ti€p bién soan chinh sach — day la trach nhiém
cla ban bién soan sau khi dugc thanh |14p. Vai tro clia BO Y t€, sau do, 1a phé duyét hudng dan, va dam
bao nhirng hudng dan do sé dudc thuc hién. Tuy nhién, trach nhiém xay dung hudng dan thudc vé cac
vién/bénh vién/té chiic/chuyén gia trong ban bién soan. Trudng ban bién soan phai phé duyét tai liéu
trude khi ndp 1én xin BO Y té phé duyét va ban hanh. Cd cau clia ban bién soan gom co6 Trudng ban la
Cha tich Hoi Truyén nhiém Viét Nam, cac thanh vién ban bién soan dén tir cac bénh vién, Hoi Truyén
nhiém Viét Nam va Hoi Hoi sUic Tich cuc, va Ban thu ky tir BO Y t€, dai dién cac bénh vién trong diém
nhu Bénh vién Bach Mai, Bénh vién Bénh Nhiét dgi Trung udng va Bénh vién Nhi Trung uong. WHO va
CDC Hoa Ky déng vai tro ho trg ki thuat cho ca qua trinh xay dung hudéng dan.
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Ban bién soan
do BO Y té thanh lap

H6 tro ky thuat ti cac t6 chirc
quoc té
(WHO va US-CDC)

Trudng Ban bién soanva

thanh vién T6 thu ky:

(Bac si, thanh vién cac cac hiép - Tong hgp thong tin

hoi chuyén mon): - Tong hdpy kién dong gop
- Tong hdp thong tin - Diéu phoi céc hoat dong
- Soanthao

| |
v

Trinh bay, gop y va stfa doi
Trudng ban Bién soan phé duyét

v

BO Y té phé duyét va ban hanh

Hinh 13. Quy trinh xay dung huéng dan chan doan va diéu tri COVID-19

Céc bén lién quan da mo ta qué trinh va su tham gia cda ho trong qua trinh cling giong nhu khi tham

gia xay dung hudng dan cho cac bénh khac. Va — ddi véi COVID-19 — quy trinh tuong tu cling dudc ap
dung. Diém dang chuy & day 1a bdi vi ho da c6 san moét quy trinh chung, nén ho co thé truc tiép (va cd
thé day nhanh tién do) tai khdi dong ban bién soan nay, va xay dung hudng dan chan doan va diéu tri
COVID-19.

Riéng doi vdi cong tac ing pho vdi dai dich COVID-19 ciia OUCRU, céc bén lién quan cling da khuyén
céo rang vdi thé manh cia OUCRU trong xét nghiém va nghién clru, OUCRU nén tap trung trién khai cac
nghién ctfu huyét thanh hoc, cung cap cho Bo Y té cac dinh nghia ca bénh, théng tin lién quan dén
hudng dan chan doan diéu tri, va véc-xin.

“Toi sé dé xuat nghién cttu huyét thanh hoc duoc thiét ké can than dé phong truong hop
c6 mét lan séng khac trong tuong lai thi nhifng nghién cuu huyét thanh hoc nay sé co
thé cung cap théng tin dang tin cay ... Hay tranh thd khoang thdi gian dich bénh tam lang
nay dé thiét ké cac nghién ctru coé chat luong, dé khi co lan séng khac tdi, chung ta co thé
trién khai ngay ma khéng can mat thoi gian chuan bi va thao ludn.” (Ldnh dao don vi)

“ .. Vidu OUCRU thi cé thé lién quan dén phong chéng bénh truyén nhiém, chuyén mén
ky thudt thi co thé la chung téi sé dé nghi cung cap nhirng thong tin lién quan dén COVID.
Nhirng nghién ctru COVID nhu' thé nao, vac xin nhu' thé nao, vi du nhu' vay, hodc la diéu tri
nhu'thé nao, nhirng tién boé nhu' thé nao, hodc nhitng phac dé cua nhiing qudc gia khac
chung téi co thé tham khao ap dung vao déy. Hodc la nhitng dinh nghia vé ca bénh hoéc
dinh nghia vé trudng hop giam sat chang han. Nhitng thdng tin vé van dé chuyén mén sé
phu thudc vao nhitng mang thé manh cua cac té chuc quéc té.” (Lanh dao don vi)
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2.5. Hoach dinh chinh sach

M6t trong nhifrng muc tiéu clia nghién clru nay la tim hiéu qua trinh hoach dinh chinh sach va cac yéu
t0 tdc dong dén quyét dinh xay dung chinh sach. TU két qua phdng van vdi cac bén lién quan, ching
t6i co thé xac dinh bdn cau phan chinh ma cac doi tugng tham gia nghién cfu xac dinh la cé lién quan
dén xay dung chinh sach:

Tinh bdao mat trong hoach dinh chinh sach

C4c yéu td quyét dinh trong hoach dinh chinh sach

DPiém yéu trong hoach dinh chinh sach

Vai trd cla cac bén lién quan va céc giai doan trong chu trinh hoach dinh chinh sach.

Mo

MOi cdu phan nay sé dudc thado luan chi tiét hon & dudi day.
2.5.1. Tinh bao mat trong hoach dinh chinh sach

Chung t6i nhan thay cac doi tugng tham gia nghién clfu cd y kién khac nhau vé tinh bao mat cia quy
trinh hoach dinh chinh sach cting nhu chuang trinh hoach dinh chinh sdch ma ho tham gia. Y kién cla
cac chuyén gia quoc té va chuyén gia trong nudc vé van dé nay hoan toan khac nhau, theo mo ta trong
Hinh 14 dugi day.

Tinh bao mat trong hoach dinh
chinh sach

Khoéng cd quy dinh vé viéc

Cong khai
chia sé ong Khal

Bao mat

Trudng ban

bién soan

C4c t0 chiric quoc té C4c t6 chirc qudc té

Thanh vién
ban bién
soan

Hinh 14. Tinh bao mat va chia sé trong hoach dinh chinh sach
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Can b0 @ cac to chic quoc té dudng nhu it chia sé thong tin vé qua trinh xay dung chinh sach méc du
khong ai yéu cau ho phai gitr bi mat vé qua trinh hay cac ban thao chinh sach.

“Tuy nhién, ching téi ciing can... cting can biét bdi vi déi khi hudng dan cé nhirng théng
tin can gilr bi mat. Co thé khéng co quy dinh nao vé diéu nay, nhung cé nhiéu théng tin
chung téi co thé biét nhung ngudi khac thi khéng.” (Chuyén vién cao cap)

Trong khi do, cac can b6 dong vai tro 1a Trudng ban bién soan hodc thanh vién ban bién soan déu
khang dinh khong co gi bi méat ca, tat ca qua trinh déu cong khai va ho da chia sé ban thao véi cong su
& cac vién khac hodc cac to chirc quoc té dé xin y kién dong gdp va xin thém tai liéu tham khao, hoac
tai liéu ho trg cé lién quan.

“C6, hoan toan cong khai ma, minh cu’ chia sé lam sao ma xay dung dugc mét ban thao
hoan hao nhét, toan dién nhéat thi minh ctr chia sé thoi. Bdi vi ddy n6 la mét cai rat la md
va muc dich cudi cung la lam sao dé nd chinh xac nhat, dé dua ra, dé cé mot cai hudng
dan tot nhat thoéi. Nhitng cai ddy thi khéng bi cam."” (Ldnh doa khoa)

2.5.2. Cac yéu t6 quyét dinh trong hoach dinh chinh sach

i Ap luc x4 hoi
Can phai
thay doi
M6 hinh
bénh tat
Sy
. . quyét tam
CacAyeL{ to cula cac
qguyét dinh S
trong hoach
dinh chinh
sach Nhu
cau dugc
phap luat Nguén luc
bao ve tai chinh
Cd sd hatang
Nguon luc
san co Hé thongy té
Nhan luc

Hinh 15. Cac yéu t6 quyét dinh trong hoach dinh chinh sach

a

Tinh hinh stif dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam

Yéu td quyét dinh |a yéu t6 gop phan thuc day viéc dua ra quyét dinh xay dung hodc sira déi moét chinh
sach. Cac bén lién quan da xac dinh mot s6 yéu to gdp phan thic day xay dung chinh sach (xem Hinh
15). Tat ca doi tugng nghién clru khang dinh rang quy trinh xay dung ‘tai liéu chuyén mén’ phu thudc
nhiéu vao tinh hinh thuc té trong nudc: Vi du nhu khi co mot van dé néi cém, hodc khi mot van dé nao
dé nhan dudc nhiéu su’ quan tam cua céng dong. Khi mot van dé nao do dugc xac dinh la can phai co
chinh sadch mdi hodc can phai stra doi chinh sach hién hanh, cac nha hoach dinh chinh sach sé khdi
dong quy trinh thay déi chinh sach. Y kién cla cac dap vién da gop phan xac dinh rang: Khéng riéng
lanh dao ma cad can boy té, giang vién, Bac si.v.v... déu dong vai tro trong hoach dinh chinh sach. Mot
yéu té quyét dinh hay dugdc nhac dén |la nhu cau du'dc phap luat bao vé cua can bé y té. Viéc nay co
thé thuc hién dugc néu cé cac hudng dan cu thé khi xac dinh dugc nguy ca, va co thé sé khdi dong quy
trinh xay dung chinh sach. Vi du, trong dai dich COVID-19, y té€ du phong dong vai tro rat quan trong; tuy
nhién, & Viét Nam, chua cé chinh sach nao bao vé hodc ho trg can bo y té€ du phong. Do do, ho da nght
dén viéc xay dung mot chinh sach mai vé van dé nay. Xay dung bat ky chinh sach nao cling phu thudc
vao cac nguén luc san co & Viét Nam; do d6, cac nguon luc tai chinh, co sd ha tang, hé thong y t€, nhan
luc, m6 hinh bénh tat, v.v déu dugc xac dinh |a cac yéu td quyét dinh quan trong trong xay dung chinh
sach.

“Thé sau dé la chung toi sé xay dung dua trén thuc té & Viét Nam clng nhu cdi kinh
nghiém cling nhu’ nhirng cai déc diém déc thu vé nhirng cai mé hinh, réi bénh tat roi kha
nang Ung pho, roi co' s@ vat chat, roi cdp nhét thém cac cai tai liéu, v.v...” (Ldnh dao khoa)

2.5.3. Piém yéu trong hoach dinh chinh sach

C4c doi tugng tham gia nghién cltu da xac dinh mot s6 méat han ché trong quy trinh hoach dinh chinh
sach nhu cac han ché vé mat thai gian va tai chinh. Trong boi canh dai dich nhu COVID-19, tinh hinh
khan cap, va vi thé ap luc vé mét thdi gian, la van dé n6i com. Dai véi cac bénh mdi néi, tinh trang
thiéu théng tin |a mot thach thirc khac can khac phuc. Mot khé khan nifa doi véi cac nha hoach dinh
chinh sach la viéc thi€u quy trinh chuan ap dung bang chirng trong chinh sach va trong xay dung
chinh sach.

“ .. trong trudng hop khan cap, nhu’ COVID-19 chdng han, ho phai lam viéc 24/7 va dua ra
quyét dinh hang ngay.” (Chuyén gia cao cap)

“ .. khi ngudi ta dua ra mét khuyén cao thi ngudi ta tap hop 1panel gom rat nhiéu cac
chuyén gia trong linh vuc day. Ngudi ta tim tai liéu, roi ngudi ta phan tich réi ngudi ta
tong hop réi ngudi ta dua ra cac bang chiing. Chinh vi thé nén minh con thiéu & doan
day, co lam nhung ma thuc ra né chua ra mot cai quy chuan.” (Ldnh dao khoa)

S4u dap vién trong nghién clfu da liét ké cac diém yéu xuat phat tir cac yéu to chd quan: Vi du, con
ngudi khéng muén thay daéi, hoac y kién ca nhan cua trudng ban bién soan anh hu'éng tdi cac
quyét dinh. Tinh dong thuan cling dudc coi la mét yéu t6 quan trong, tuy nhién day cting 1a mot 16
hong khac can dugc khac phuc do khi cé nhiéu y kién trai chiéu vé mot van dé thi can phai co thai gian
dé giai quyét, va do dé sé lam cham ca qua trinh.

“.. Thé do vay la bao gid bat ky mot thay doi nao, cé minh chiing khoa hoc ré rang nhung
khéng hé dé, bao gid' cling gap luc can. B6i mdi ma khéng gép luc cdn mdi la, chi’ con
doi mdi ma gép luc can ma cai luc can dé la cai su khéng muén déi mdi, ngai dung cham.
Cai chuyén day rat la binh thudng, & dau clng thé nhung day la cai thuc té. ” (Ldnh dao
don vi)

42



Mot doi tugng tham gia nghién cliru da dé cap dén mot van dé |1a cac chinh sach déu do cac chuyén
gia y té lam viéc & cap cao xay dung trong khi chinh sach phai du'dgc thuc hién d tat ca cac cap
trong ca nu'dc. Viéc nay cling co thé la mot thach thic khac bai vi ngudi lam viéc & tuyén trén khong
thé ndm virng toan bo tinh hinh & cac cd sd tuyén dudi.

“Péi khi minh lam & bénh vién I6n minh khéng thé nao tudng tuong ra hay khéng ndm
bat hét dudc nhitng cdi khé khdn cla nhitng ngudi lam & tuyén co' sd. Piéu dé la diéu ma
chung téi thudng xuyén lo nhat. Khi ma minh dua ra mét cdi huéng dan, ngudi ta cé lam
duoc khéng, & dudi nhing cai tuyén co sd?” (Lanh dao khoa)

Khac vdi nhiéu quoc gia trén thé gidi, tai liéu chuyén mon déu do cac hiép hdi chuyén mén phé duyét
va ban hanh, thi 3 Viét Nam, co quan phé duyét cac tai liéu chuyén mén trong nganh ylaBo Y té -
mét cd quan quan ly.

“Nhung BJ Y té ai la ngudi phé chuan mdi dugc chu? Ngudi mé la may 6ng nay, may 6ng
d bénh vién mé chu sao Bé lai 1a ngudi phé chuan? Tuy nhién, quy dinh né la nhu thé.”
(Ldnh dao don vi)

To bién soan chinh sach can phai trinh bay cac ban thao va giai thich cac bang chifng ho st dung dé
tiép tuc thao luan va xin y kién déng gop. Doi khi, nhom thu ky khong kip ghi chép lai tat ca y kién
dong gop, va day cling dudc xac dinh la mot kho khan khac trong xay dung chinh sach.

“C6 nhitng cong thuc ma khi trinh ra thi may thay, cac chuyén gia sé dua ra la dua vao
cong trinh nghién cutu sau day, két qua nhu'thé nay nén téi chon cai nay dua vao. Luc do
hdi dong théng nhat. Van dé & ché la ngudi ghi bién ban thi ciing khdng ghi duoc dén céi
muc dé nhu' vay, va khéng cé chd nao dé luu lai nhirng cai dé hét. Thi ra cadi ban final, ra
cai guideline 8y thi khéng thdy gi ca.” (Ldnh dao don vi)

Hai trong so cac dap vién cling néu van dé ton tai trong hé thong van ban phap ly 1a hé théng van ban
phtrc tap va ngén ngir khé hiéu st dung trong hé théng phap ly va do dé, viéc thuc hién cac van ban
nay sé rat kho khan.

“_. Vi du nhu'ld mét nghi dinh, mét théng tu' ma dua ra khdng ai hiéu gi. O’ Viét Nam ludn
luén co viéc nhu'thé nay, nghi dinh, théng tu hay la van ban quy pham thudng rat kho
hiéu. Va phai cé van ban hudng dan cho céi ddy. Ma khéng phai chi cé 11an cho cai ddy
ma phai cé hudng dan, hudng dan cua hudéng dan, huéng dan cua hudng dan cua hudng
dan thi cudi cung l1a mdi hiéu dugc dé lam."(Ldnh dao khoa)

C4c d6i tugng nghién cliu cla ching toi cling da dé xuat mot sé giai phap dé khac phuc nhitng van dé
nay, bao gom:

e Timsu giup dd cua cac chuyén gia:
“ .. Nhung ma trong cai chuyén thay doi nhu thé nao thi tui chi cling sé tim cac nguon

nhu'la WHO, hodc la y kién cua cac thay cd. Va minh ton trong cai chuyén la Igi ich
chung...” (Ldnh dao don vi)

e X4y dung bo tiéu chuan trong xay dung chinh sach:
“Y 4 n6 phai c6 mot cai cdn cu' tiéu chuadn gi ddy dé anh mdi c6 thé dua céi nay hodc anh

khéng dua cai nay vao hodc anh thay doi cai kia. Thi hién nay toéi cam thay la van dé do
chua duoc chuén chi.” (Ldnh dao khoa)
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e Cacvién/bénh vién nén trién khai nghién clfu trong kha nang cua ho:

"Bay gid' bdo ngdbi doi khéng cad tién khéng lam cling khéng duge. Van phai lam.” (Lanh
dao daon vi)

e Cdché quan ly: Hai trong so cac dap vién cling ndi dén van dé vé lanh dao va dé xuat can phai tdng
cudng vai tro 1anh dao cho nhifrng ngudi lam viéc & tuyén dudi trong quy trinh xay dung chinh sach,
cling nhu can phai cé quy trinh chuan dé tuan theo:

“..cong viéc sé rat la hiéu qua néu cac bac lanh dao cap trén la ngudi trudng thanh tu' co
sd. Bay la mot yéu to thudn Igi vi ho biét cong viéc. Tuy nhién la cai day khong phai luc
nao no cling co. Pay la thuc té théi.” (Lanh dao don vi)

e Thanhlap cac nhdm chuyén trach thuc hién cac chiic nang khac nhau trong quy trinh xay dung
chinh sach:

“..dé ma tranh dudc nhirng cai khi ma minh lam né chua duoc goi la chuan chi nhu

la céc hoi dong cda ... vi du cua To chifc Y té Thé gidi chang han, hay la cua Hiép hoi
nghé nghiép khi ma ngudi ta dua ra khuyén cdo, ngudi ta tap hop 1panel gom rat nhiéu
chuyén gia trong Iinh vuc day. Ngudi ta tim tai liéu, roi ngudi ta phan tich réi ngudi ta
tong hop réi ngudi ta dua ra cac bang chiing.” (Ldnh dao khoa)

Nh{rng han ché trong hoach dinh chinh sach va giai phap dé xuat dugc tom tat trong bang dudi day:

Linh vuc Piém yéu Dé xuat giai phap
Tai chinh Han ché vé mat tai chinh - Tang cudng s dung bang
Nhan luc Y kién/quyét dinh ctia ca nhan ching o i
— » — - Timkiém nguon ho trg ky
Con ngudi khdng muon thay doi thuat
Y kién trai chiéu - Cac nhém chuyén biét phu
Nang Iuc trach ttmlg mang khac n.hau
— trong qua trinh hoach dinh
Cac van dé vé hé thong chinh sach
Han ché vé mét thai gian - Cdchélanh dao

- Xay dung quy trinh chuan
- - Vién/bénh vién trién khai
Thiéu thong tin nghién cttu trong kha nang.
Quy trinh Cd quan phé duyét va ban hanh

Tinh huéng khan cap Ap luc vé mat thai gian

Khong co quy trinh chuan

Hé thong phtfc tap
Kho hiéu nén kho thuc hién

Van ban phap ly

Bang 3. Han ché trong hoach dinh chinh sach va dé xuat giai phap
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2.5.4. Vai tro va cac giai doan trong hoach dinh chinh sach

Mudi bay dap vién trong nghién clfu dong thuan rang qué trinh hoach dinh chinh sach [a mot qua trinh
lién tuc vdi su' tham gia clia cac bén lién quan (xem Hinh 15). Trong cudc phdong van con lai, ching toi
khong thao luan vé quy trinh hoach dinh chinh sach do déap vién chi ho trg chinh phu trién khai cac du
an can thiép. Dudi cai nhin ciia cac bén lién quan, cd ba nhdm chinh déng vai tro quan trong nhat trong
quy trinh xdy dung chinh sach: Chd tich hdi déng (tru'dng ban) bién soan™ té thu’ ky", va té bién
soan'.

“Thudng thi trong mét hdi dong, ngudi chdp but, éng chu tich va thu ky hdi dong sé dong
vai tro quan trong nhat.” (Ldnh dao don vi)

Theo céc ddi tugng tham gia nghién cliu, y tudng xay dung mot chinh sdch mdi hoac stra doi chinh
sach hién hanh phu thudc vao tinh hinh thuc té trong nudc. Vé van dé nay, cac dap vién da dua ra cac
y ki€n khac nhau: moét vai ngudi ndi rang y tudng dén tir BO Y t€, mot vai ngudi noi y tudng tir dudi dua
lén, mot vai ngudi ndi tuy theo tirng trudng hap cu thé, hodc con phu thudc nhiéu vao tinh hinh thuc té,
vi du nhu COVID-19, y tudng xay dung hudng dan chan doan va diéu tri COVID-19 dén tir B Y té.

“Cai y tudng & day thi nd phai xudt phat tirBO Y té vi BO Y té la cai co quan cao nhéat va
chiu trach nhiém vé... vé su'c khde cua toan dan Viét Nam, thi ngudi ta thay cai nay la can
thiét va chua tirng co & Viét Nam thi ngudi ta sé phai xay dung thoi.” (Ldnh dao khoa)

“90% cac chinh sach la xuat phat tu bottom up [dudi lén].” (Ldnh dao don vi)

“Hau nhu'la déu co cac phac do chan doan diéu tri cua tat ca cac chuyén nganh, déu
phai co cai quy chuan va dugc chap thudn cta Bo Y té thi mdi duoc ap dung. Cai dé la cai
can cU'cg vé van dé chuyén mén cdng nhu'la phap ly. Nhung ma dé ma x4y dung cai do
bat dau tir ddu dua Ién thi duong nhién la véi cac chuyén nganh thi sé la dua Ién. Thé con
dé xay dung nhirng cai ma hudng dan nhu COVID vira réi chdng han, né 1a céi dap ung
cho nhirng céi tinh huéng thi khi dé la yéu cdu cta B6 xudng. Vi du nhu’ COVID chang han
no xay ra trong ca nudc, khong phai la mét bénh vién nao dua Ién hay la mét hiép hdi nao
do dua lén ma phai la moét co quan... hién nay la quan ly cua cac chinh sach lién quan
dén van dé diéu tri nhu véy van 1a thudc co quan quan ly.” (Ldnh dao khoa)

Doi tugng tham gia nghién clfu cling cho ching téi biét trudc khi quyét dinh xay dung mét chinh séch
nao dd, ho cling thanh 1ap mot hoi dong khac dé danh gia xem chinh sach nao can dudc uu tién sira
ddi hodc xay mdi, hodc ho can tién hanh phan tich tinh hinh dé danh gia tinh nghiém trong ctia van dé
do.

“.. Thi khi ma ngudi ta c6 mét van dé vé suc khde ma ngudi ta thdy rang 1a dua vao dién
uu tién, thé con dua vao dién uu tién nhu'thé nao thi nd sé co cac héi dong khac.” (Lanh
dao khoa)

it Chu tich hoi dong/Trudng ban bién soan: Chuyén gia dau nganh vé mot Iinh vuc cu thé déng vai tro
chd tri cac cudc hop clia ban bién soan va dua ra quyét dinh vé ndi dung clia hudng dan trudce khi ndp
lén BO Y té€ xin phé duyét va ban hanh.

VT06 thu ky: Diéu phdi cac hoat dong cuia Ban bién soan, tap hop cécy kién dong gop.

YT0 bién soan: Bugc thanh 1ap tir cac thanh vién trong Ban vién soan, chiu trach nhiém téng hgp, phan
tich va lua chon bang chirng va sau dé, xay dung chinh sach.
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“ .. Pau tién cling phai dua trén mot nghién ctiu khao sat tuy theo murc dé cua ndi dung
hudng dan ddy ma quy mé nghién ctiu né cé thé 13 I6n hay nhd, phuong phap nghién
cUu cd thé khac nhau tay theo cdi muc dé cua hudng dan. Sau do, sau khi da cé duoc
nhirn bang chiing khoa hoc, bay gid 13 evidence-base[d], tat cd déu nhu thé ding
khéng? No cling theo ding quy trinh day thoi. Sau khi co tat ca nhing tong hop day roi,
cac chuyén vién sé lam mdt ban tong hop bao cdo lanh dao dé cac bac y cé ké hoach phé
duyét xay dung hudng dan nay. Sau dé phai trinh 1én trén ldnh dao B6 dé dong y vé mat
chd truong thi minh sé trinh hét ca két qua, minh chiing cho thay la n6 rat can thiét dé
gidi quyét van dé nay, phat sinh tir thuc tién hodc do nhu c4u cua cac bén lién quan. Thé
sau do la dé gidi quyét mét van dé gi vé lugt da quy dinh ma minh chua cdé quy dinh, vi du
nhu'thé nhé, thé sau do 1anh dao B6 sé phé duyét chu truong day, dong thoi phé duyét
lubn dé thanh I4p ban soan thao cua hudng dan day, van ban day.” (Chuyén gia cao cép)

Khi yéu cau nao doé vé chinh sach dugc trinh 1én, can phai co cac dé xuat hudng giai quyét van dé, néu
khong, yéu cau do sé bi bd qua.

“Ong dua van dé thi 6ng phai kém luén 1i gidi dé ngudi ta xem 13 ah 1i gidi cGa 6ng nhu
thé c6 dugc khéng. Ong lai cdm 1én xong bdo anh di anh xem anh ky cho em céi nay, van
dé nay giai quyét nhu' nao. Van dé nay giai quyét nhu' nao thé y kién cua 6ng la nhu' nao?
Ong khéng cé y kién nao thi éng I1én ddy hdi téilam gi. Pay nd Ia nhu'thé.” (Lanh dao
khoa)

Pau méi xay dung cac hu'dng dan trong nganh y thuong la mot vu/cuc cu thé trong BO Y t€, tly thudc
vao trong tdm ctia hudng dan do, vi du, vdi cac hudng dan chan doan va diéu tri, ddu maoi thudng la Cuc
Quan ly Khdm chira bénh, BO Y t€; ddi vdi cac hudng dan vé du phong, dau mai la Cuc Y té€ Du phong,
BO Y té€. Ca quan dau mai sé chiu trach nhiém quan ly va diéu phoi toan bd qua trinh. Va trong mot s
trudng hgp cu thé, cd quan dau moi cd thé phan cong mot vién hodc bénh vién chuyén khoa phu trach.
Tuy theo tirng trong tdm ctia hudng dan, cd quan dau maéi sé gui thu mai dén cac don vi lién quan nhu
vién, bénh vién, hiép hdi chuyén moén, sdy té tinh, cac ca quan quan ly cé lién quan dé mai cac chuyén
gia tham gia vdi tu cach thanh vién ban bién soan. Vi du, néu vé linh vuc y té€ du phong, cac chuyén gia
tU NIHE, TIHE, cac Vién Pasteur sé& dugc mdi, va vé Iinh vuc bénh truyén nhiém, thanh vién ban bién
soan sé la cac chuyén gia tu Bénh vien Bénh Nhiét dgi Trung uong, Bénh vién Bach Mai, Bénh vién Nhi
Trung uong, Bénh vién Chg Ray, HOi Truyén nhiém Viét Nam, Hoi Hoi stic cap clu.

“L&nh dao B) sé phé duyét luén quyét dinh thanh lap ban soan thao day cho né nhanh.
Trong ban soan thao day phai cé cac thanh phan lién quan, ngoai cac thanh phan cua co
quan quan ly nha nudc, & cac vu, cuc lién quan thi minh ciing phai mdi tat ca cac chuyén
gia trong linh vuc lién quan, tay thuéc vao muc dé cua hudng dan day.” (Chuyén gia cao
cap)
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TO6 bién soan dugc thanh 1ap ti cac thanh vién cla ban bién soan va dugc phan cong viét ting phan
cua hudng dan. Trudc khi bat dau xay dung van ban, t6 bién soan can téng hagp, phéan tich va Iua chon
bang chirng dé s dung. Céac t6 chic qudc té, chu yéu la WHO va CDC Hoa ky, ho trg ky thuat cho qua
trinh xay dung chinh sach.

“BJ Y t€ cling c6 nhirng nghi dinh, nhirng théng tu, va cting cé nhitng hudng dan thi
tham gia la thanh vién trong ban soan thgo. Ké ca la dugc phan céng nhirng phan viéc vi
du nhu 13 tim tai liéu, cap nhat roi thi doc, roi viét.” (Ldnh dao khoa)

“Va doi khi, thuc té, chung téi khéng thudc to bién soan, chung téi [...] chi ngoi trong
cac cudc hop dua ra y kién chuyén moén hodc y kién vé khung chinh sach, va sau dé khi
chung téi dong thuén, chung téi sé dua ra nhiéu y kién déng gop.” (Chuyén gia cao cap)

“.. Ké cg nhirng chinh sach quan ly vi mé, ngay ké ca khi chung téi tham gia x4y dung
céc chinh séch lién quan dén cac té chic ho trg nghién cdu th’ nghiém 1dm sang thi
nghién ctu day cling mdi rat nhiéu cac chuyén gia cua cac to chirc quéc té tham gia vao
day chu, trong qua trinh hdi thdo dong gop dé xay dung day chi, ¢ phai la chi cua Viét
Nam dau.” (Ldnh dao khoa)

C4c tinh hodc bénh vién hodc cac vién phai thuc hién cac hudng dan sé gop y cho cac ban thao do to

thu ky gui dén. T thu ky phai thu thp tat ca y kién dong gép cho cac van ban dudc guri di hodc théng

qua cac hoi thao. Chu tich héi dong/Tru'édng ban bién soan |a cac chuyén gia dau nganh trong linh
vuc lién quan, thudng la chu tich cac hiép hoi chuyén mon nhu Hoi Truyén nhiém Viét Nam, HOi Hoi
strc Cap cu, v.v. Vdi vai tro la Trudng ban bién soan, ho phai chiu trach nhiém vdi ban thao cudi cung
dé nop Ién B Y té€ xin phé duyét, ra quyét dinh va ban hanh.

“Sau khi quyét dinh xay dung hodc stra doi mot chinh sach nao do, sé tién hanh phan
coéng nhiém vu dau méi cho cac don vi, thudng Ia giao cho cuc. Sau do sé thanh lap to
bién soan chiu trdch nhiém tim tai liéu, danh gia tinh hinh va xay dung du thgo. Tuy theo
chu dé dé Iua chon cac thanh vién cua to bién soan. Sau khi to bién soan xay dung du
thao, du'thdo sé dugc gui tdi xin y kién cua Ban soan thgo. Sau khi co y kién cta Ban
soan thao, to bién soan lai stra doi. Sau do sé to chuc cac hoi thdo dé Idy y kién cua cac
chuyén gia. Ban du'thao cling sé dugc gui di tdi tat ca cac co sd dé xin y kién cua cac co
$3. Sau do du'thdo cling sé dugc dang trén trang web cua BJ Y té va chinh phu dé xin y
kién. Tat ca quy trinh déu dugc thuc hién theo Luéat, theo quy dinh xay dung mét van ban
quy pham phap luat.” (Ldnh dao don vi)

Quy trinh xay dung chinh sach y té & Viét Nam cé thé dugc tdm tat va thé hién trong Hinh 16.
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Hinh 16. Quy trinh hoach dinh chinh sach

2.6. Cac van dé vé sir dung bang chirng

Clng giéng nhu két qua tdng quan tai liéu, chung t6i thay chinh sach & Viét Nam cé thé dua trén bang
chiing, va trong so 18 doi tugng tham gia nghién clru, 17 ngudi khang dinh réng tat ca chinh sach déu
dugc xay dung dua trén bang ching. Diéu nay cho thay & Viét Nam, gia tri clia bang ching da dugc
cong nhan va viéc dua ra quyét dinh dua vao bang chirng da dudc chi y han, va bang chiing da trd
thanh mot cau phan chinh trong khung khai niém vé xay dung chinh sach. Trong khi dé, chi mot déap
vién ludng lu khi khang dinh chinh sach dugc xay dung dua trén bang ching bdi vi viéc sif dung bang
chirng con phu thudc vao ting trudng hdp cu thé. Bap vién nay dua ra ba vi du cu thé vé bao hiémy té,
thudc 14 va COVID-19 dé giai thich cho nhirng khac biét trong sir dung bang chifng trong chinh sach.
Dai vdi hai chu dé dau tién, tadc dong khong dén ngay 1ap tdc, dap vién khang dinh rang bang chiing
thudng bi bd qua. Trong khi do, chinh sach vé COVID dugc xay dung dua trén bang chirng. Theo quan
diém cua déap vién, chinh sach vé COVID-19 dugc xay dung dua trén bang chiing la do tinh nghiém
trong cua dai dich COVID-19.

“Binh thudng ma khéng co ca tU’' vong nao thi ai lo, ding khéng? Cur bao hut thuéc chu

hut thudc co ti’' vong ngay ddu ma phai sg. Nhung ma COVID ma khéng cach ly la loan
nén la phai ap dung chinh sach cach ly ngay.” (Chuyén gia cao cap)
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2.6.1. Ngudn bang chirng, mirc dd san c6 va tiéu chuan luva chon béang chirng

Uu diém Khuyét diém
o ) é 2
Cd san bang chung vé cac R30 CAN V& Na6n nad
bénh tuong tu gonng

N J
(" Chat lugng va so lugng A
Bang chiing tir cac vién/ bangA chu’gg d‘cac nu’df: i

banh vién nhap thap va trung binh
' ' _ con han ché J
é 2

Bai bao trén cac tap chi

Viét Nam

Do sén co tot N J
N
Tim théng tin cé ich & dau?
J

Hinh 17. Quan diém cua cac bén lién quan vé d6 san c6 cua bang chirng

Dai vai cac dap vién lam viéc & vién/bénh vién, mdc do sdn cd va kha nang tiép can bang chirfng ma ho
can vé cd ban la tot. Ho cd thé tim thay thong tin ho can. Nhung doi véi cac thong tin sdu han, ho phai
nhd dén céac sinh vién Tién si co tai khoan dé truy cap vao thu vién cuia céc trudng dai hoc & cac quoc
gia khac.

“_.. Thuc ra vdi diéu kién lam viéc cua minh, va véi nhiing yéu cau hién nay thi minh nght
Vvé co ban, tiép cén la ok. Thé con khi can tim nhi'ng théng tin thuc su'la rgt chuyén sau
phuc vu cho nhitng nghién cttu chuyén séu chang han thi cai nay con tuy.” (Ldnh dao
khoa)

“_.Nhin chung la [s6 luong bang ching] du” (Ldnh dao don vi)
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Bay dap vién da chi ra cac rao can trong ti€p can bang chirng: Rao can ngdn ngr, s6 lugng va chat
lugng bang chifng & cac nudc c6 thu nhap thap va trung binh con han ché, va nhirng khé khan trong
ti€p can cac bai bao trén tap chi cla Viét Nam, thudng khéng co ban truc tuyén hodc khéng dugc Iuu
trif theo hé thong & nha xuat ban.

“Lam sao tim dugc ... nhiftng nguon tai liéu thuc su’' co y nghia, cht’ khong phai la cur
Nature, la cur cai gi ddy cac tap chi ma minh tim duoc dung bai hay, hodc la cé nhitng han
ché nhirng cdi khé khan vé mat ngdn ngiry.” (Ldnh dao khoa)

C4c dap vién cho biét ho téng hdp thong tin va bang chiing cho xay dung chinh sach tir nhiéu nguén
khac nhau, chd yéu tir cac hudng dan cua cac qudc gia va bai bao dang tai trén cac tap chi quoc té,
thong tin tir cac cudc hop/hoi thao/hoi nghi, kinh nghiém va ti ca sé dif liéu quoc gia. Trong s6 17 dap
vién khang dinh chinh sach y té & Viét Nam |a dua trén bang chirng, 14 dap vién coi huéng dan cla
WHO va CDC Hoa Ky la ngudn bang chirng chinh thong dudc st dung pho bién nhat. Ba dap vién khac
khong thao luan vé viéc xay dung céac tai liéu chuyén mon lién quan dén cac van dé y té, ma vé gido
duc ho&c ho trg ky thuat. Cac ngudn bang chiing trong nudc dugc nhac dén bao gom théng tin chinh
théng cua Chinh phu, sé liéu tir cac nghién ctru khoa hoc do cdc cd quan cua Viét Nam trién khai,
cdc bai bao ding tai trén cdc tap chi cua Viét Nam va Dugc thu quéc gia. VGi cac bang ching tu
nguon trong nudc, sé liéu tir cac cudc diéu tra giam sat, thir nghiém Iam sang va phan tich tinh
hinh 13 nhirng bang chiing hay dudc cac dap vién nhac dén nhat.

Vién, td chic
phi chinh phu
khac, v.v.

Hudng dan

quoc té

Nguoén bang

chirng - Théng tin chinh thitc

cla Chinh pht
- Dugc thu quoc gia
- Tapchiuytin cua Viét
Nam
- Dwliéu nghién clu thuc
hién tai Viét Nam )

Hoi thao, Nguéntrong |

cudc hop

Bai bao, bao

cao

Hinh 18. Quan diém ctia cac bén lién quan vé ngudn bang chirng
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Céac déap vién cua chung toi cling coi kinh nghiém la mét trong nhirng ngudn bang chiing dugc st dung
trong xay dung chinh sach.

“Thét ra cai kho la & Viét Nam chua cé mét phuong phap hay mét quy dinh chdt ché nao
vé khoa hoc, khéng bat buéc phai st dung cac bang chiing khoa hoc nhu'thé nao. Vi
thé cac thay thudng s dung nhiéu cac bang chirng trong nudc va dua nhiéu vao kinh
nghiém cua cdc thay.” (Ldnh dao don vi)

Véi d6 san cd va nguon bang chiing doi dao, cac bén lién quan khang dinh ho Iura chon bang chirng
dua trén cac tiéu chuan khac nhau. Nam daéi tugng tham gia nghién clru khang dinh trude khi lua
chon str dung bang ching, ho déu danh gia nghién clru do, tap trung danh gia phu'ong phap nghién
clru, thiét ké nghién ctruva cd mau. Ho lua chon bang ching dua trén murc do bang ching (theo 4
dap vién), dua trén tinh pht hop vdi béi canh cua Viét Nam (theo 6 dap vién), va dua trén nguén
bang chirng (theo 6 dap vién). Bang ching tir cadc nguén chinh théng thudng dugc uvu tién lua chon.

“Céc bdng chuing thi chu yéu chung téi van dua trén cai evidence-base, y hoc bang
chung, dua trén cac phan dé, cac muc do bang chiing cua... cai dé thi rat 1a ré roi... theo
muc dé khuyén cdo va murc dé bang ching.” (Ladnh dao khoa)

“Bén canh ddy minh clng cé sang loc nhitrng nghién ct'u ma ngudi ta mdi duoc publish
[xudt ban] nhung minh phai xem ky vé van dé ngudi ta lam, ngudi ta thiét ké nghién ctu
nhu thé nao. Khi mot thiét ké nghién cttu khi minh doc minh thay né ding, minh thay co
nhing cai minh co thé Idy lam nén tang dé minh nhén xét thém. Ngoai ra thi cé nhirng
cai trén phuong dién kinh nghiém cuda minh vé cac data [s0 liéu], vi du nhu sét rét, hodc
su’dung khang sinh thi minh phai du'a vao nhirng cai data cua vi sinh cua bénh vién. Va
co su'théng tin gidia cac bénh vién vdi nhau. Trong nhitng héi nghij chuyén nganh thi
minh clng biét dugc nhirng so liéu cua ho & cac nai khac. Ttr ddy minh sé... né la cai nén
tang cho minh dé minh danh gia nhirng quyét dinh.” (Ldnh dao khoa)

2.6.2. SU dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach

Céac bén lién quan nhan dinh rang to bién soan chiu trach nhiém téng hgp, danh gié va Iua chon bang
ching trude khi ho trinh bay ban thao vdi ban bién soan. Cac té chiic qudc té cling tong hdp bang
ching va trinh Ién chinh phu Viét Nam dé xem xét thay doi chinh sach.

“Hodc mdi doi téc co thé mang bdng ching cua riéng ho thdo ludn hodc ... nhirng gi ho
biét va nhitng gi ho nghi sé kha thi & Viét Nam. Va sau do chuing ti cd thé hé trg téng
hop tat cg nhitng bang chiing dé thanh ban théng tin khuyén nghi chinh sach va nép 1én
chinh phd hodc mét cap nao do, cap nao thi con phu thudc vao tiing muc tiéu cu thé.”
(L&nh dao don vi)

Yi'MUc d6 bang ching: “Pudc phan tang cho nghién ctru dua trén phuong phap nghién cuu, thiét ké
nghién cttu, gia tri va kha ndng ap dung trong chdm séc bénh nhan” vdi bang chiing tir tht nghiém
ldam sang & murc dé cao nhat —muc dé 1, va giam dan xuéng muc dé thap nhat la y kién chuyén gia’
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Theo céac bén lién quan, quyét dinh sir dung bang ching hay khéng la quyén Iua chon clia ngudi soan
thao, va cd mot s6 yéu té thic day ho sir dung bang chirng trong xay dung chinh sach, vi du, khi ho can
xac dinh nhu cau vé chinh sach, hoac khi ho thay can thiét phai si’ dung bang chirng va ban than
bang chirng dé co tinh thuyét phuc cao. Cac yéu td thic day st dung bang chiing khéac hay dugc
nhac dén la cac quy dinh hién hanh va yéu cau hodc ho trg tir cac cap cao han, cu thé 1a tir BO Y t€, dé
tadng cudng ap dung bang ching. Néu lam dugce nhirng diéu nay, viéc sir dung bang ching trong xay
dung chinh sach sé dudc thuc hién tot han. Cach trinh bay bang ching trong van ban hoan toan phu
thudc vao tirng ca nhan, phu thudc vao viéc ho cd mudn trich dan tai liéu tham khao trong van ban
hay khéng.

“Bay gid néu mudn ho st dung bang chiing thi & trén phai cé nhu cdu ho st dung bang
ching... Vi du nhu COVID, dén Itc ho can ho phai st dung bang chiing. Bay gid ho khéng
biét nhu' thé nao, sg cd ca tirvong, loan hét 1én nén ho phai st dung bang ching.”
(Chuyén gia cao cap)

MOt dap vién néi rang kha ndng st dung sé liéu thuc tién trong hoach dinh chinh sach con han ché,
trong khi cac dap vién cong tac trong linh vuc 1am sang déu khang dinh huéng dan déu dugc cap nhat
dua trén s6 liéu thuc tir cac ca bénh 3 Viét Nam. Y kién vé viéc trich dan tai liéu tham khao ciing khac
nhau gilfa cadc nhom daéi tugng tham gia nghién clru. Cac can b6 cong tac tai cac vién/bénh vién khang
dinh trong cac ban thao déu co trich dan tai liéu, nhung khéng co trong ban hudng dan dugc ban hanh.
Trong khi do, theo y kién clia cac can bd cong tac 3 cap bo, hoan toan khong co trich dan tai liéu trong
cac ban thao dugc ndp 1én. Va van dé trich dan tai liéu cting dudc coi la mot trong nhirng diém yéu
trong xay dung chinh sach y té can phai dugc khac phuc.

“Minh trich dan day du. Trong bat ky mét quy trinh nao cua minh cting déu trich dan day
du nhu' viét bao qudc té y. Tuy nhién khi lén trén kia ho c6 bo phén bién tap, thé con bién
tap nhu'thé nao thi minh khéng biét.” (Ldnh dao don vi)

“Plng, trong céc khuyén cdo hay van ban hudng dan hay hudng dan diéu tri déu khéng
ca trich dan tai liéu, va déy la mot han ché minh rgt muén co thé khac phuc. Minh dang
tim mot vi du dé cho em thdy tai liéu nhu'thé nao, khéng ca trich dan gi ca. Trong nay em
O thé thay cac danh sach tai liéu tham khdo nhung khéng cé bat ky mét trich dan tai
liéu tham khao nao trong ca tai liéu. Va ddy la mot thiét sét vi minh sé khéng chi ra duoc
ndi dung nay dugc dé xuat turtai liéu nao, tu nghién ctru nao.” (Ldnh dao don vi)

Céac doi tugng tham gia nghién clfu déu nhan thay van dé vé trich dan tai liéu tham khao trong chinh
sach 1a mot diém yéu trong xay dung chinh sach & Viét Nam. Ho déu cho rang, néu cd trich dan tai liéu
tham khao, cac hudng dan sé coé tinh thuyét phuc han doi vai cac Bac silam sang, va cling sé dé tim
hiéu ly do tai sao nhirng phac doé do lai dugc khuyén céo trong hudng dan. Ho cling khuyén céo nén cé
cd ché chuén trong hoach dinh chinh sach bao gom phan cong nhiém vu ai lam gi, cac cadu phan bat
budc phai cé trong cac chinh sach, va can phai coé trich dan tai liéu trong van ban. Ho mudén cé hudng
dan xay dung cac hudng dan dua vao bang chirng bdi ho tin rdng hudng dan do sé gilp giai quyét cac
mat han ché con ton tai trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam.
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C4c dap vién da dua ra nhiéu y kién trai chiéu vé quy dinh st dung bang chirng trong hoach dinh
chinh sach va trich dan tai liéu trong cdc van ban chinh sach. Tam dap vién néi rang, theo quy dinh,
cac van ban quy pham phap luat déu phai dua vao bang chiing trong khi mét dap vién khdng dinh rang
khéng c6 quy dinh nao vé viéc nay. O phan trén, chidng toi d& dua ra dinh nghia clia cac bén lién quan
Ve ‘'vdn ban quy pham phap luat’ va ‘tai liéu chuyén mon’. Ngay ca khi hudng dan ky thuat khéng phai
la mot van ban quy pham phép luat thi hudng dan ky thuét cting khong thé hoan toan tach rdi khoi
danh muc ‘van ban quy pham phap luat’.

“Thuc ra em khéng thé tach hudng dan chuyén mén ra khdi cac loai vdn ban méc dd né
khdéng phai van ban quy pham phap ludt nhung né phai duoc ban hanh cuing bang mot
quyét dinh hanh chinh don Ié cua BS.” (Chuyén gia cao cap)

Tuy nhién, theo dinh dang, van ban quy pham phap luat khéng trich dan tai liéu tham khao. Cac dap
vién clia chuiing téi khang dinh rang van ban quy pham phap luat khdng phai 1a bai bao, va vi thé, khong
can phai cé trich dan tai liéu; chi cadn danh muc tai liéu tham khao la da.

“V&n ban quy pham phap luét n6 khéng phai la bai bdo, né khéng phai trich dan Ia téi
d' trong cai nghi dinh cua t6i n6 c6 cai cau nay la phai lay & ddu ma chi cé danh sach tai
liéu tham khao & cudi tai liéu thoéi” (Ladnh dao khoa; Lanh dao don vi)

Ba trong s6 cac dap vién khang dinh rang Viét Nam khong cé quy dinh chit ché vé viéc ap dung khoa
hoc trong xay dung chinh sach.

“That ra cai kho la & Viét Nam chua cé mét phuong phap hay mét quy dinh chat ché nao
vé khoa hoc, khéng bat buéc phai st dung céc bang chiing khoa hoc nhu'thé ngo.” (Lanh
dao daon vi)

V@i cac van dé con ton tai trong st dung bang ching trong xay dung chinh sach va véi hy vong cé

thé nang cao chéat lugng chinh sach, cac bén lién quan d& nhan manh su’ can thiét phai thay déi, tap
trung vao cac phuaong phéap thuc day su’ dung bang chirng, cting nhu cac khuyén céo khac da dugc
thao luan trong phan xay dung chinh sach & phia trén. Cac khuyén céo cuta cac bén lién quan bao gom:

« Can phai co ca ché tét hon dé thuc thi viéc ap dung cac bang ching khoa hoc trong xay dung
chinh sach,

e Ban bién soan can phai ra soat bang chirng khoa hoc tru'dc khi bat dau xay dung chinh sach,

o Can cé mét nhom déc I1ap chuyén trach thu thap, phan tich va danh gia bang chirng sau do dua
ra khuy€n nghi cho t6 bién soan xay dung van ban dua trén cac bang ching do.

Céac dap vién trong nghién clru clia chung téi cling dua ra khuyén céo xay dung hu'dng dan xay dung
hu'éng dan dua vao bang chirng va thi diém hu'éng dan dé véi mét sé bénh truyén nhiém.

“..cdn cé mot ngudi sé duoc phén cu thé 13 sé thu thdp bang ching, xong thi mdt nhém
danh gié phén tich bdng chiing va dua ra cac khuyén céo. Xong sau dé mdi 1a ngudi viét
cudi cing chdp but dua theo céi dé.” (Ldnh dao khoa)

“ .. trién khai thi diém xay dung mét s6 hudng dan dua vao bang chirng theo cap dé y
hoc bang chiing. Cac cap dd bang chiing sé dudc ghi nhdn. Néu cé thé lam duoc nhu
vdy thi cac Béc sT khi s’ dung cdc hudng dan dé sé biét duoc gia tri cua cdc bang ching
dén déu va ho sé coi trong cac hudng dan dé hon. Bé lam dugc viéc dé, chung ta phai
thay doi phuong phap x4y dung chinh sach ngay tur cac budc dau tién. Thuong nhu' &
cac nudc khac, ho sé cé mot ban bién soan chiu trach nhiém ra soat cac bang chiing
khoa hoc ngay tir dau dé ndm ré tinh hinh va sau dé mdi giao cho cdc thanh vién chiju
trach nhiém viét.” (Ldnh dao don vi)
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2.7.Cac van dé lién quan dén nghién clru

Khi thao luan vé cac van dé lién quan dén nghién ctu khoa hoc, cac bén lién quan da dua ra quan diém
vé y nghia ciia nghién clru. Theo ho, cé hai loai nghién ctfu: Nghién ctru tinh tién (nghién clru Uing
dung) — can thiét cho qua trinh hoach dinh chinh sach, va nghién cfu cd ban — nghién cfu nham kham
pha cac kién thirc co thé sé hitu dung trong tudng lai. Nghién clru co thé sé hifu ich cho cac hudng
dan chan doan va diéu tri c6 thé gilp u'de tinh nguy cd, hoac co thé st dung dé phuc vu cho phat
trién vac-xin. Nghién clru cling sé gitip phén tich tinh hinh.

“Minh khdong biét tuong lai nhu' thé nao, co thé [nghién ctru] sé hitu ich trong tuong lai,
hiéu dugc cac su' viéc xung quanh chung ta rgt quan trong. Nhung con mét dong nghién
cliu khac, nhu em biét, la, vi du, str dung thudc gi cho dich ta Ign Ch4u Phi. Loai nghién
clfu nay chung ta cd thé s’ dung ngay, xét nghiém, so sanh cac lai thudc, so sanh cac
phuong phap chan doan...” (Ldnh dao don vi)

Chung t6i mudn tim hiéu mic d6 san long tham gia nghién clftu khoa hoc cuia cac nha hoach dinh
chinh sach va tim hiéu xem ho nhan dinh nhu thé nao vé nhifrng dong gdp va vai tro ctia ho trong
nghién ctu. Khi chiing téi hoi ho mudn tham gia vao giai doan nao cdia nghién cliu, tdm dép vién nhan
dinh céc nha hoach dinh chinh sadch nén tham gia vao giai doan Ién y tudng nghién ciru hoac xay
du'ng cau hoi nghién ctru bdi ho hiéu tinh hinh va ho biét ho can gi.

“.. Em biét do, téi nghi nghién ctu can nhiéu thdi gian dé dua ra dugc mét cau hoi
nghién cutu tét dung khéng? Va dua ra mot cau héi dé lam sao cho ra dugc céu tra 0i co
thé hiru dung, dung khéng? Vi thé doi vdi nhiing van dé nay, em sé can cac chuyén gia
x4y dung chinh sach dé em c6 thé dam bao rang cau hoi cua em sé co thé tra I nhing
van dé ho quan tdm hodc nhitng van dé ho dang can giai dap. Trong qua trinh tim cau tra
I6i cho cau hdi do, em biét do, téi nghi cac nghién cttu vién G vi tri tét hon dé dua ra quyét
dinh.” (Ldnh dao don vi)

“ .. ngudi ta biét dugc tinh hinh thuc té & rat nhiéu dia phuong, ho biét & rat nhiéu bénh
vién khac nira, dia diém khac nira. Va vi thé khi ma ngudi ta tu' van trong thiét ké thi no sé
mang tinh chat quy mé han, chon dia diém nghién cuu né.... Tuc la minh di dugc vao cac
dia diém, cac hotspot tot hon.” (Lanh dao khoa)

“Téi nghT la 6, ho can tham gia vao nghién cuu trong giai doan dua ra yéu cau. Ho la
nhing ngudi dua ra cadu hdi, ho biét ho can dat hang nghién cuu lam gi. Ho la ngudi dua
ra cau hoi dé cac nha khoa hoc cé thé di dung hudng” (Lédnh dao don vi)

Nam daéi tugng nghién clru khuyén cdo nén mdi cac nha hoach dinh chinh sach tham gia céng tac
danh gia nghién ctru hoac hé tro trién khai nghién curu dé gilp nghién cltu chay t6t han. Ho cling sé
ho trg yéu cau chinh quyén dia phuong hodc cac ca quan phu trach ho trg qua trinh trién khai nghién
cuu.

“Ho c6 thé ho trd trién khai nghién cuu. Nhung chi 14 ho tro théi, vi du khi em can trién
khai moét hoat déng nao do dudi dia ban, minh 1ay vi du nhu di phdng van cac nha thudc,
hodc phdng van cac sd'y té, néu tu'em lién hé sé rat kho dé co thé thuyét phuc ho tham
gia. Nhung néu cé céng van tir BO Y té xuéng cdc SA'y té yéu cdu Sd ho trg thi nghién
clfu cia em sé rat thuén lgi, dung khéng?... Ho chi ho trg cho nghién ctu duoc trién khai
thuan Igi chur ho co can thiép gi vao phuong phap nghién cdu hay quy trinh nghién cuu
dau.” (Ldnh dao don vi)
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M&i quan hé hgp tac lau dai vdi cac bén lién quan, hay can bd & cac cap khac nhau tham gia trién khai
nghién clu la nhirng thé manh dudgc dé cap dén trong nghién clru ra soat hoat dong két ndi chinh sach
clla OUCRU’® — cling dong nhat véi thuyét L-E. Tuy nhién, mét s6 nghién clru vién cia OUCRU kha do
du khi két néi véi cac bén lién quan trong trién khai nghién clu — bdi ho tin rang chi nén két ndi vdi cac
nha hoach dinh chinh sach khi ho co két qua nghién clru. Cac nghién clfu vién clia OUCRU cling lo lang
vé kha nang can bang, va kha nang duy tri tinh toan ven va quyén tu chu trong nghién ciru’. Mot s6 doi
tugng tham gia nghién clru nay — nghién cliu ra soat cac hoat dong két noi gilra cac nha hoach dinh
chinh sach va nghién clfu vién — cling thé hién su quan ngai cia ho vé nhirng sai s6 néu cac nha hoach
dinh chinh sach tham gia vao nghién c(iu. Vi du, néu nha hoach dinh chinh sach phu trach phé duyét
cac nghién clfu tai BO Y t€, lai tham gia vao nghién clu, thi liéu day cé phai la mot sai s6? Mot dap vién
khac cong tac trong linh vuc 1dam sang nght rang cac nghién cliu can phai doc lap.

“Cai quan trong hon noé phai la ngudi lam nghién cuu phai hoan toan doc lap. Két qua
do phai du strc thuyét phuc vdi cac nha nghién cuu. Néu nhu mét nha hoach dinh chinh
sach lai tham gia vao mét nghién cdu nao do, hodc trong mot team [nhdm] nghién cuu
nao do thi dén luc dua ra liéu nd co bias khéng? Cai dé chinh la xung dét vé Igi ich day.
Khdéng phai don gian.” (Ldnh dao khoa)

2.8. Két ndi chinh sach va nghién ctru

Céc d6i tugng tham gia nghién clru déu dong y rang trén ly thuyét, moi quan hé gitra cac nha hoach
dinh chinh sach va nghién clfu vién can phai rat mat thiét bdi vi chinh sach can phai dua trén bang
chung.

“Vé mét ly thuyét, dang ra nd phai khang khit tai vi chinh sach la phai dua trén... goi la
evidence-based, co sd thuc té thi mdi dé ra chinh sach dugc. Tuy nhién hién nay, cai day
c6 hay khéng? Van cé nhung ma con rat 14 nhiéu han ché. Minh ching cho viéc day la
rat nhiéu chinh sach dua ra ma khéng thuc thi dugc vi né khéng xuét phat tu thuc tién.”
(Ladnh dao don vi)

Céc dap vién cho biét néu ho thay dudc Igi ich cua chu'ong trinh hoac Igi ich cua viéc két néi vdi cac
nha nghién ctru, ho sé san long két nGi. Mot sd dap vién khac nghi rang viéc két ndi vdi cac nha hoach

dinh chinh sach cling sé gilp dam bao tinh bén virng cua cac du an can thiép sau khi nha tai trg rut

khoi Viét Nam.

Trong khi sdu dép vién nghi rang viéc két ngi gitra nghién cltu vién va cac nha hoach dinh chinh séach
rat tot, nhirng dap vién con lai da chi ra nhirng khac biét trong uv'u tién, muc tiéu va quan diém hoic co
ché két néi hién tai da gay ra nhirng khé khan cho viéc két noi gitra nghién cliu vién va cdc nha hoach
dinh chinh sach (xem Hinh 19). C4c bén lién quan xac dinh van dé xuat phat ti ca phia nghién clfu vién
va cac nha hoach dinh chinh sach. Ca nghién clru vién va nha hoach dinh chinh sach déu khong cé

ké hoach két ndi ro rang, va cac dap vién déu nhan thay nghién clru vién khdng cé thong tin vé cac uu
tién chinh sach. Rao can két ndi dén tir chinh ban chat cdia nghién clru va hoach dinh chinh séch — ban
chat hai van dé khac nhau, va vi thé uu tién cla ho cling khac nhau.

K&t n6i chinh sach va nghién clu sé hiéu qua khi cac nha nghién clfu va cac nha hoach dinh chinh
sach cé chung uu tién. Cac dap vién nhan thirc rat ré rang vé van dé nay.
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“Rao can thi, vé mat ban chat no 1a rao can. Mot 6ng chuyén mén lam chinh sach vdi mét
6ng lam thuc té chuyén mon. Thi 6ng chuyén mén khéng thé hinh dung duoc hét cdu
chuyén la khi 6ng dua ra mét cai van dé, vi du khi 6ng dua ra van dé la tat ca tré con ma
dé ra la phai tiém. Ong chuyén mén 6ng y chi muén cai diéu day théi. Nhung éng chinh
sach 6ng sé phai nghi khac. Bay, khi ma ndi cau day roi thi tiém, ai sé la ngudi di tiém, roi
thi la dé tai nha thi nhu thé nao. Kiéu kiéu nhu' vay” (Ldnh dao khoa)

“Ah, bdi vi em biét... t6i nghi rat nhiéu nha hoach dinh chinh sach ho nhin nhén van dé rat
khac. Néu em mudn cac nha hoach dinh chinh sach st dung nghién cuu cia em, em can

phai nhin nhan van dé theo cach cta ho. Bdi vi téi nghi cach nhin nhan van dé cua ho rat
khac.” (L&dnh dao don vi)

“Mét rao can khac la suy nghi khac nhau, dung khéng?” (Lanh dao don vi)
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Hinh 19. Cac van dé ton tai trong két noi nghién cru va chinh sach
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Céc dép vién da chira cac van dé trong két ndi bat nguon tir phia cac nghién clfu vién bao gom viéc
cac nha nghién clfu qua tap trung vao viéc xuat ban két qua nghién cltu, va khdng san 1ong chia sé s6
liéu. Cac van dé khac lién quan dén tai chinh, nhifng han ché trong nhan thic cia nghién clru vién vé
cac quy dinh clia nha nudc, va nang luc cla nghién clfu vién. Mot dap vién cling phan nan rang mot s6
to6 chirc chua hé thuc hién cac hoat dong két néi chinh sach, diéu nay coé thé do ho khong biét dén cac
quy dinh cla nganhy té Viét Nam

“Cac nghién cuu khoa hoc hién nay la dé xuat ban bai bao. Ma xuat ban xong roi ai doc?
Thi cling lai chi co cac nha khoa hoc chuyén nganh rat la sdu, hodc ngudi ta dang lam
mot van dé tuong tu' nhu'thé, chdm cham tim vé van dé day thi nguci ta mdi tim dén bai
day dé ngudita xem.” (Ldnh dao khoa)

Thai gian eo hep va viéc thay doi nhan su thudng xuyén la nhirng rao can tui phia cac nha hoach dinh
chinh sach hay dugc nhac dén nhat. Nhifng van dé dén tir phia chinh cac nha hoach dinh chinh sach:
lam viéc dudc véi mot sd nha hoach dinh chinh sach hay cé dugc su dong thuan cda ho la rat kho
khan.

“Hién nay, thuc su, cai su’ két ndi gilta cac nha hoach dinh chinh sach va cac nha khoa
hoc con rat la Iong Iéo, rat 1a it, theo minh nghT la vdy, con rat Ia yéu. Co thé cd nhiéu ly
do, trong dé cé nhirng ly do nhu co thé la cac nha hoach dinh chinh sach ho thay doi cai
vi tri le qua. Hom nay éng lam & vi tri nay, ngay mai 6ng da bi diéu di vi tri khac, vi du vay.
Thanh ra nhiéu khi nd cling rat la kho. Nhiéu khi minh da cé thé tao duoc két noi vdi mot
bac nao do & vi tri phu trach cai mang dé & trén Bo thi thdi gian sau bac lai chuyén sang
bac lam mang khac. Thanh ra dé la mét cai ma minh nghi'la né con rat han ché. Can phai
tdng cudng hon na.” (Ldnh dao don vi)

Pé cod dudc thanh qua két noi tot hon, hai dap vién cta chang téi du dinh xay dung mot du an cap bo
vé khoa hoc md, hoidc dé ndng cao chat lugng hé thong y té, va dé xac dinh co ché hop tac va diéu
phéi. Hon n(ra, ho nght rang khi co cac quy dinh vé ap dung bang chirng trong hoach dinh chinh
sach, viéc két noi gitra chinh sach va nghién clfu sé dudc thuc hién tot haon.

“Nhém nay dang ngoi vdi nhau dé xay dung mot cdi chinh sach vé khoa hoc md. Turc la
cac nhém phai tén trong nhau vé ban quyén sé liéu nhung chia sé vdi nhau vé sé liéu dé
lam... Néu minh lam duoc nhu thé nay, thi cac sé liéu do mdi dugc toi uu tuc 1a uu tién ai
dé dé tra loi duoc cdu hdi gi. Hodc la s liéu day thuc su'tra I0i dudc cau hai gi. N6i don
gian 1a, bay gio dat udc tinh cac viing nguy co cho ¢ dich chang han, néu nhu' cac don vi
khéng cung cép so liéu thi cha ai lam dugc.” (Ldnh dao khoa)
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2.9. Thanh qua va van dé ton tai cia OUCRU

Céac dap vién déu ghi nhan thanh qua ctia OUCRU: Méi quan hé hop téc lau dai va hé trg cua OUCRU
cho nganhy té Viét Nam, cac nghién ctru khoa hoc chat Iugng cao, va nhitng dong gop trong linh
vu'c bénh truyén nhiém, dac biét 1a trong van dé khang khang sinh.

“Chung tdi danh gia cao vai tro hd tro cia OUCRU. Phédi ndi la OUCRU van diing bén canh
[chung tdi] xay dung cac dé tai nghién ctiu khoa hoc dé dua ra cac bang chiing dé xay
dung chinh sdch phong chong. Va hon thé nira, OUCRU ludn luén tham gia vdi ching

toi trong cac héi nghi khoa hoc. Thé nén nhirng viéc ddy chung téi danh gia rat cao va
dong gop cua OUCRU rat Ién bdi vi OUCRU bén canh vai tro ctia don vi con co vai tro cua
céc thanh vién tham gia cac nghién cttu thuc chat cia van dé dé dua ra cac bang ching
khoa hoc giup cho viéc hoach dinh chinh sach duoc tot hon.” (Ldnh dao don vi)

Tuy nhién, cling theo cac bén lién quan, OUCRU van can kh&c phuc mot sé diém yéu trong két noi, tir
phia chd quan va khach quan. Vé cac nguyén nhan khach quan, hién chu'a co thoa thuan hodc cam
két chinh thure tar hai chinh phd, va diéu nay da gay kho khdn cho OUCRU trong két noi véi cac nha
hoach dinh chinh sach & Viét Nam.

“Thir nhat, OUCRU la mot to chuc tuong dobi la ... khong phai la... goi la phi chinh phd, thé
thi dau tién la chinh phu vdi chinh phu cling chua cé link, chu'a cé cai gi dé rang budc
nhau hét ca, chua cé mét hiép dinh hay mét ky két gi hét ca. Nén cai day sé rat la kho cho
OUCRU. Con néu nhu chinh pht déa cé nhirng hiép dinh nhing thdéa thuan vdi nhau roi thi
cdu chuyén day nd lai dé dang.” (Ldnh dao don vi)

Theo quan diém cla céc dap vién, téc dé lam viéc cham, thiéu két néi vdi mét sé déi tac quan trong
nhu B3 Y té hodc Trung tam Kiém soat bénh tat cac tinh, va nhirng dinh kién cua cac nha hoach
dinh chinh sach vé muc tiéu cia OUCRU |a nhifng diém yéu cia OUCRU trong két n6i vdi cac nha
hoach dinh chinh sach. Trong mat ctia nhiéu dap vién, OUCRU Ia mot t6 chirc nghién clfu, va nghién
clru cila OUCRU nham phuc vu cho Igi ich clia Trudng Pai hoc Oxford; hodc muc tiéu clia cac nghién
clru trién khai @ Viét Nam |a chi dé phuc vu cho viéc xuat ban bai bdo. Cac dap vién cho rang vdi nhirng
ly do d6, cac nha hoach dinh chinh sach khong hay nghi dén OUCRU khi ho muén mdi cac nha nghién
cUu tham gia hoach dinh chinh sach.

“Thé con OUCRU thi chua dudc dua vao nhom goi la nhém giai phap, chi la nhém nghién
cuu thoéi.” (Ldnh dao khoa)

“Thuc ra la OUCRU van dé la cai tén chi, muc dich cda ho... Pau tién khi ngudi ta thiét Idp
céc don vi nghién ctu dau tién 1a ndm 92 ding khéng? O Viét Nam la muc dich phuc vu
cho Viét Nam hay phuc vu cho Oxford? Va sau gan 30 ndm troi, cdi site Ha Noi tir ndm
2000 hay 2004 dén nay, sau bao nhiéu nam day, cai tiéu chi hay muc tiéu cudi cung

gan nhu'van la phuc vu cho ... gan nhu' van 13 cai site goi 13 clinical site [co' sG 1dm sang]
giéng nhu' moét cdi site [co sd] ndo dé & Chau Au &? Hay & Chau Phi, dung khéng? Thi dé
phuc vu cho Oxford ah hay phuc vu cho ai? Tat nhién la cho cong dong y khoa thé gidi thi
khéng ban cai réi. Nhung van dé la cé mang lai nhiéu hon nita cho noi ma ngudi ta dét co
sd hay khéng?” (Lanh dao khoa)
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Nhu da thao luan trudc day, nhirng thiéu hut trong két n6i gitra nghién clru va chinh sach dén tu chinh
su' khac biét clia hai bén. Va an tugng ctia cac nha hoach dinh chinh sédch vé OUCRU co6 thé bi anh
hudng bai chinh su khac biét nay. Ho cé dinh kién rang OUCRU mudn chia sé s liéu cla Viét Nam vdi
toan thé gidi ma khong thong béo vdi ho. Tuy nhién, doi véi cong dong nghién clru, viéc chia sé két qua
nghién ctu la moét trong nhirng déng luc trong cong viéc clia ho. Cac nha hoach dinh chinh sach can
c6 bang chirng ho trg cho viéc hoach dinh chinh sach, nhung ho cling can phai xem xét nhiéu van dé
chinh tri, va dé do, c6 thé ho sé do du khi cong bo nhirng két qua khdng c6 Igi cho ho. Va nhirng khéac
biét vé ban chat sé khong thé giai quyét dugc néu doi bén khong cng nhin nhan van dé cta nhau.

“Ho cling co vé ... can trong vdi OUCRU bdi thong tin cua qudc gia bi chia sé cho qudc té
ma ho khéng dugc théng bao gi hoac ... thdng tin déi khi kha la nhay cam. Vi thé, téi nght
em co thé xay dung long tin bang cach ding xuat ban ... hodc ... chia sé sé liéu quéc gia
vi muc dich .... Viéc nay can phai dugc lam ré vdi BO Y té va cho ho thdy nhiéu hon ... rang
to churc cua em khéng phai la ... muc tiéu cua to chuc ko phai chi la xuat ban...” (Chuyén
gia cao cép)

Anh: Cudc hop dau tién ctia Ban c6 van Ung pho véi Dich bénh vao ngay 21/10/2020
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2.10. Khuyén cao cho viéc két néi chinh sach cia OUCRU

2.10.1. Khuyén cao chung

Cac dap vién khuyén nghi rang véi nhirng thé manh va kinh nghiém ctia minh, OUCRU c6 thé ho trg Bo
Y t€ xay dung hu'dng dan xady dung cac huédng dan dua vao bang chirng, va thi diém hudng dan nay
trong xay dung hudéng dan chan doan va diéu tri mot sé bénh truyén nhiém. Ngoai ra, vdi chuyén moén
clia OUCRU trong nganh truyén nhiém, cac dap vién nhan dinh rang OUCRU sé& |a mot ddi tac tot ho trg
x4y dung hu'édng dan chan doan va diéu tri, dac biét trong Iinh vuc xét nghiém chan doan. Bay a hai
hoat ddng ma ho nghirang OUCRU cé thé ho trg truc tiép cho BO Y té.

“OUCRU c6 thé ho trd cho bd xay dung thi diém hudéng dan diéu tri dua vao bang ching
khoa hoc cho mét sé bénh truyén nhiém. C6 thé minh chi can x4y dung thi diém cho
khoang 5 bénh truyén nhiém thoi, khéng can nhiéu. Bon em sé ho trg Bo tiép can va xay
dung cac hudng dan diéu tri theo hudng y hoc bang chiing. Va minh sé xay dung cac
quy trinh chuan, xdy dung hudng dan phat trién hudng dan chan doan va diéu tri cho cac
bénh truyén nhiém. Va sau dé Bé cu'thé ap dung quy trinh chuan va hudng dan nay dé
xdy dung cho cac bénh khac. Viéc nay la rat can thiét.” (Ldnh dao don vi)

Dé cd thé két noi tot hon vdi cac nha hoach dinh chinh sach, cac dap vién khuyén cdo OUCRU nén két
ndi vdi cac nha hoach dinh chinh sach vao giai doan dau cua nghién ctru khi dit cadu hoi nghién
ctru. OUCRU cling nén xem xét béi canh va vai tro 1anh dao & mot s6 vu/cuc trén BO Y té€ dé tranh lang
phi thdi gian va cong suc, bdi vi cd mot s6 1anh dao kha la khé lam viéc cung.

“UJ day, thé thi em s&é mdi ngudi ta tham gia & khau Ién y tudng thiét k€ nghién cuu va
minh cd thé lam mot cai... Bi vi ... ngudi ta biét dugc tinh hinh thuc té & rgt nhiéu dia
phuong. Va vi thé khi ngudi ta tu' van trong thiét k& ndé sé mang tinh chat quy mé hon,
chon dia diém nghién cuu .... Tuc la minh di dugc vao cac dia diém, cac hotspot tot hon.
Cai thur hai la ngudi ta cling cé mét hdi dong kha la manh, dé la hdi dong y duc. P&y hoi
dong cua Bo Y té, roi Hoi dong Y durc cua B Y té. Turc la ho sé dong gop cho minh rat
nhiéu trong dé cuong nghién ctru né dung chuan cta Viét Nam.” (Ldnh dao khoa)

V@i moi quan hé hgp tac hién tai véi cac bénh vién, vién nghién cliu, hiép hoi chuyén moén va céc co
quan nha nudc Viét Nam, ho cho raing OUCRU nén duy tri va ddy manh hon nira nhirng méi quan

hé hap tac nay — bdi nhirng can bd dén tir nhirng cc quan nay déu la nhirng ngudi sé cung cap bang
chirng cho hoach dinh chinh sach. Bong thai, OUCRU ciling nén tdng cu'dng két néi vdi BO Y té, vdi ca
lanh dao va chuyén vién, theo cac kénh chinh théng va khéng chinh théng. Két ndi vdi cac 1anh dao
sé gilp dat dudc su dong thuan cda ho, trong khi két néi vdi cac chuyén vién sé giup cé dugc thong tin,
giup qua trinh lam viéc vdi lanh dao thuan Igi han va cling sé cé ngudi lam viéc cho minh.
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“Gig’em nén cé tac déng & cap do bénh vién trudc.” (Chuyén gia cao cap)

“Turc la by gid bon em mudn day manh thi theo anh ngoai viéc minh thuc hién cac
nghién ctiu khoa hoc, minh ciing cé thé tham gia dong gop y kién trong xay dung cac
chinh sach day bang cach minh cu' tdng cudng két ndi vdi cac don vi chirc ndng & trén Bo
Y té thoi. D&y thi khi ngudi ta mdi thi... chdc chdn ngudi ta sé nhd dén minh va ngudi ta sé
mdi.” (Ldnh dao khoa)

C4c hudng tiép can khac nhau (tom tat trong Hinh 20) cling dudc dé xuat, vi du nhu thué khoan tru'c
tiép trong vai tro cé van, hé trg tai chinh cho mét sé hoat déng cu thé, dé xuat lam viéc vdi cdc
bén lién quan, va ting cudng déi thoai vdi cac nha hoach dinh chinh sach. Ho cling dé xuat OUCRU
nén lién hé thudng xuyén vdi cac doi tac theo cac kénh chinh théng va khéng chinh théng dé co thé
gUri gdm cac thong diép ciia OUCRU.

“Nhung néu két néi chinh sach trd thanh uu tién, em nén thu xép thoi gian gap g& ho
thuong xuyén hon. Téi nghi to chirc cac cudc hop thudng quy hodc ... mdi ho di uéng
café va trao doi vé nhiéu chu dé khac nhau ...” (Ldnh dao don vi)

Theoy kién cla cac dap vién, viéc xay dung mang Iu'di vdi céac té chirc va vdi cac ca nhan sé gilp
OUCRU tdng cuong két ndi vai cong dong chinh sach. Va khi OUCRU mudn thiét 1ap madi quan hé vdi Bo
Y t€, OUCRU can phai du'a ra tin hiéu vdi Bé Y té rang OUCRU mudn hdp tac vdi ho. Trong linh vuc khoa
hoc, bén canh nghién clfu khoa hoc, OUCRU ciing c6 nhifrng hoat ddng y nghia nhu Ngay hoi sinh vién
(Open Day) hodc cac cau lac bo khoa hoc va OUCRU nén md@i cac bén lién quan tham gia vao nhifng
hoat dong nay.

“Cai hoat dong truyén théng cia OUCRU né phai tdng han mét chit thi sé mai nhiing
ngudi day dén tham du’ chang han. Hodc 1a nhirng hoat déng nhu’la Open Day chang
han OUCRU cé nhitng hoat déng rat hay thi ciing nén dé cho ho tiép cdn. Ma mot trong
nhiing cai cua OUCRU cdé nhirng nghién cuu & cdng dong thi phai tdng cuong vé van dé
dua ra cac két qua va hiéu qua nhu'thé nao doé... Thi tat ca nhirng két qua ddy phai dé cho
J dudi day ngudi ta cling phai noi, cai hiéu qua cua né nhu'thé ngo.” (Lanh dao don vi)

Danh cho nhrng ai quan tdm, mot s6 cach thirc dé guri tin hiéu dén BO Y té bao gom:

- T6 churc cac hoi thao, hdi nghi khoa hoc

- Mai BO Y té tham gia cac hoat dong clia OUCRU

- Tang cudng giao Iuu vdi cac nha hoach dinh chinh sach va mdi ho lam viéc cung véi OUCRU
- Gap g8 vGi BO Y té va cho ho biét OUCRU muén ho trg ho.

“.. Pau tién em co thé to chuc cac hdi thao khoa hoc, sau do co thé mai BO Y té tham gia
vao mot sé hoat ddng, ca & Viét Nam va nudc ngoai, dé ho biét dugc vi thé cua to churc.
Thu hai la, em can tdng cudng lam viéc vdi ho, mdi ho lam viéc vdi minh. Hodc em cé thé
hé trg chuyén mén, vi du khi dich COVID-19 hoanh hanh, em cé chuyén gia cia em, em
cO thé gui thdng diép hodc em cd thé dén B Y té va mdi ho lam viéc vdi em, cho ho biét
em co cai nay cai kia.” (Ldnh dao khoa)
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Céc d6i tugng tham gia nghién clru khuyén céo rang vdi chuyén mon ctia OUCRU, OUCRU nén c6 gang
phat hién cdc van dé ma BO Y té€ chua co kha nang giai quyét va dé nghi hé trg ho tim cach giai
quyét. Ngoai ra, cling can luu tdm dén thai dé va hanh vi khi lam viéc vGi cac bén lién quan. Mot déap
vién clia chuiing toi dé xuat rang khi lam viéc véi cac ca quan nha nudc, cac chuyén gia nghién cliu cla
OUCRU can phai ‘cing rdn va kién dinh’, can phai kién nhan va khong dugc noi cau.

“..d4u tién chinh 13 céch tiép cdn dé ho cd thé... co nghia la... dat van dé 1a ho tro ho da,
hé trg ho nhitng vdn dé ma ho chua gidi quyét dugc.” (Ldnh dao don vi)

“Con cd nhitng ngudi khéng thé lam duoc thi lam viéc vdi sép ho. Nguyén tac clia nha
nudc 1a téi khong lam viéc vdi anh, téi lam viéc vdi sép anh. Va téi vdi anh khong phai la
ké thu, hdm nay téi vdi anh chua hiéu nhau nhung mai ching ta sé hiéu nhau. Phai rat Ia
kién nhan chir dirng ndng birng maét 1én la khong lam du'gc vdi ho dau. Nhiéu ngudi minh
biét roi lam vdi nha nudc la phai binh tinh.” (Chuyén gia cao cap)

Cac dap vién da chira cac yéu to quyét dinh viéc két noi gitra cdc nha hoach dinh chinh sach va nghién
clu vién ciia OUCRU nhu sau:

- ca ché hgp tac tot hon giira nha hoach dinh chinh sach va nha khoa hoc,

- cac moi quan tdm chung cla hai bén,

- nguén luc tai chinh,

- kién thu'c vé hé théng y té va quy dinh cua Viét Nam,

- diém manh cua cdc chu'gng trinh ma OUCRU mudn két ndi vdi cac nha hoach dinh chinh sach,
- murc dé san Iong cua OUCRU khi hé trg ky thuat cho cac nha hoach dinh chinh sach, va

- chuyén gia co tam anh hu'édng dén chinh sach — c6 thé dai dién to chirc dé thao luan vdi cac
nha hoach dinh chinh sach, dé trinh bay, van dong va huy dong nguon luc cling nhu dua ra nhirng van
dé vé chinh sach ma khong phai dgi dén khi cé van dé ndi com vé chinh sach™.

“..em can mét ngudi cé tdm anh hudng vé chinh sach. Nhung sau dé néu em cé mot
ngudi dan dau trong mét mang nao daé thi cé thé em khéng can mét hdi dong” (Lénh dao
don vi)

Céc dap vién cta chuiing téi nghi rang khi Viét Nam c6 quy dinh rd rang hon vé viéc st dung bang
ching trong chinh séch, cling giong nhu cdng dong nghién ciu, OUCRU sé dudc hudng Igi tu khung
chinh sach mdi dé co thé két noi tot han véi cong dong chinh sach. Va khi cac uu tién ciia OUCRU co
diém tuong dong vdi cac nha hoach dinh chinh sach, OUCRU sé& dé dang hgp tac va 1am viéc cung cac
nha hoach dinh chinh sach.

“Thuc ra hién tai chua cé quy dinh nao bat budéc phai thé nay thé kia. Nhung néu cé mot
tién trinh tot hon dé cé thé xay dung cac chinh sach dua vao bang ching thi sé cé co ché
tot hon cho cac nha hoach dinh chinh sach lam viéc cung cac nha khoa hoc.” (Ldnh dao
don vi)
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2.10.2. Ban Cd van vé Chinh sach

Ban CO van vé Chinh sach
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Hinh 21. Y kién ctia cac bén lién quan vé viéc thanh 1ap Ban C6 van vé Chinh sach

Khi chuing t6i hdi doi tugng tham gia nghién clfu xem ho nghi gi vé y tudng thanh |ap Ban C6 van vé
Chinh sach, nam trong s6 muadi dap vién nghi day la mot y tudng hay, nhung cting khuyén OUCRU nén
xem xét xem mai ai tham gia Ban C6 van. Hai dap vién khong dua ra |8i khuyén cu thé 1a nén hay khong
nén ma chi dua ra nhan dinh la viéc nay con tuy thudc vao tén goi, vao quyén sd htu ctia Ban Co van,
va thai gian thanh |ap. Ba dap vién phan doi y tudng nay va dua ra cac ly do sau:

» Dbaivitén goi Ban C6 van qua nghiém trong,
e DbadiviBOY té dathanh lap quéa nhiéu ban/hoi dong, va
 bai vi khi coé qua nhiéu ngudi tham gia trong mdt ban/h6i dong thi sé rat kho dua ra quyét dinh.

“Va néu em mudn thanh lap mét héi dong qua rong, thi theo téi... em sé khong thé duara
quyét dinh. N6 qua réng, qua nhiéu ngudi tu nhiéu linh vuc khac nhau. Téi nghl dé mot
héi dong cé thé hoat déng hiéu qua, cac thanh vién can c6 mot méi quan tdm chung vé
mét Iinh vuc nao dé hodc vé van dé nao do. Vi thé viéc thanh Iap mot hdi dong qua réng,
theo téi, sé khéng hiéu qua.” (Ldnh dao don vi)
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CHUGNG 4. THAO LUAN

Chudng 4. Thao luan

0 cac chuong trudc ctia bao cdo, chung toi da chitng minh viéc xay dung chinh sach & Viét Nam da co
nhirng cai thién dang k&, dac biét trong s dung bang chirng va su tham gia clia cac chuyén gia trong
xay dung chinh sach. M&c du rat it vdn ban chinh sach cuta Viét Nam cd trich dan tai liéu tham khao,
cac doi tugng tham gia da khang dinh rd rang ho c6 tham khao bang chirng khi xay dung bat ky chinh
sach nao. Van dé trich dan tai liéu tham khao trong chinh sach dugc xem la mét trong nhirng diém yéu
trong xay dung chinh sach & Viét Nam. Bé cai thién tinh hinh nay, dap vién cta chung toi da dé xuat
nén tdng cudng hon nifa viéc st dung bang ching trong chinh sach, phat trién cac quy trinh chuan
trong xay dung chinh sach va thanh l1ap cac nhém chuyén trach trong qua trinh xay dung chinh sach.

Tu két qua cuia nghién clru, chang toi thay két ndi chinh sach va nghién clru cé mot khoang trong

dang ké. Cong dong nghién cltu va cong dong chinh sach khac nhau vé mat ban chat. Ho co nhifng
moi quan tam, hé tu tudng va uu tién khac nhau, va méc du & Viét Nam, su két ndi gitra hai cong dong
da dugc cai thién, nhung van con nhiéu viéc can phai lam. V&i OUCRU ndéi riéng, cac nghién cltu chat
lugng cao va moi quan hé hgp tac 1au dai vdi nganh y té Viét Nam la nhirng thé manh riéng ctia OUCRU
dé co thé két ndi tot hon vdi cong dong chinh sach. Cac déi tugng tham gia nghién cltu dé xuat rang dé
co thé két n6i tot han véi cong dong chinh sach, OUCRU can co thém ké hoach ti€p can va chién lugc
két ndi chinh sach.

o n

1. S& dung bang chirng va trich dan tai liéu tham khao

Trong hoach dinh chinh sach, ban than viéc danh gid xem bang chiing cé lién quan, cé hiru ich hay
khong ciing la mot qua trinh. Vi du, cac bén lién quan dd nhac dén muic d6 bang chirng. Ngoai chat
lugng cla nghién clfu, con cé nhiéu yéu td khac quyét dinh viéc Iua chon bang ching, vi du, nghién
cliu c6 thé dat diém vé mat chat lugng nghién clfu, nhung khong co tinh lién quan hodc khong phu hop
V@i boi canh dia phuong. Cac bén lién quan cling dung kinh nghiém cé nhan ctia ho dé Iuva chon bang
ching va quyét dinh xem bang chifng nao lién quan ho&c hiru ich véi nhirng maéi quan tam cua ho.

TU két qua tong quan tai liéu do BO Y t€ ban hanh, méac du con thiéu bang chirng cho thay céc chinh
sach @ Viét Nam dugc xay dung dua trén bang chirng khoa hoc (vi hau hét cac van ban ctiaBo Y té
khong trich dan tai liéu tham khao), chiing toi khong thé két luan rang chinh sachy té ¢ Viét Nam
khong st dung bang chirng khoa hoc. Tl cac cudc phdong van véi cac bén lién quan, rd rang xét vé khia
canh nao dd, cac nha hoach dinh chinh sach & Viét Nam tin rang chinh sach y té€ ¢ Viét Nam dugc xay
dung dua trén bang ching - méc du ho cling dong y rang viéc sir dung bang ching trong xay dung
chinh sach @ Viét Nam can dudc cai thién. Nnu da dé cap atrén, 17 trong so 18 dép vién khang dinh rd
rang chinh sach & Viét Nam co st dung bang chiing. K€t qua nay da dat ra cho chlng toi mot cau hoi
vé nhirng quy dinh hién hanh vé sir dung bang ching trong hoach dinh chinh sach. Chdng t6i mudn
tim hiéu nhirng quy dinh yéu cau st dung bang chiing trong xay dung chinh sach. Chuiing téi tim thay
hai van ban la Luat s6 80/2015/QH13 do Quoc hoi ban hanh ngay 22/6/201516 va Quyét dinh sé 4068/
QD-BYT do BO Y t€ ban hanh ngay 29/7/2016 vé hudng dan bién soan quy trinh chuyén mon kham
bénh, chifa bénh?2.
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C4a hai vdn ban nay déu yéu cau phai cé bang ching, nhung trong khi Luat ctiia Qudc hdi khong dé céap
gi dén viéc trich dan tai liéu trong van ban quy pham phap luat, thi huéng dan ctia BO Y t€ yéu cau ro
rang vé trich dan tai liéu tham khao “céac dir liéu 1dm sang trong quy trinh chuyén mon nén dudc trich
dan tir cac hudng dan Diéu tri, phac do Biéu tri, quy trinh k¥ thuét, quy trinh cham sdc,... bdng céch
thiét 1ap lién két dé tra clru tham khao, khong nén dua nguyén van toan bo cac tai liéu ndi trén vao quy
trinh chuyén mon..."22. Luat ban hanh van ban quy pham phap luat thudng dugc nhac dén trong cac
cudc phong van cua chuing téi, trong khi do, khéng dap vién nao nhac dén hudng dan ctia BO Y té vé
xay dung quy trinh chuyén mén kham bénh, chira bénh. Cac d6i tugng tham gia tham chi con phan
nan rang Viét Nam khong cé quy dinh chat ché vé viéc sir dung bang chirng khoa hoc trong xay dung
chinh sach.

Néu khong c6 trich dan tai liéu tham khao thi khéng cd cach nao dé biét cach thirc sir dung bang
chirng. Chung t6i co thé ra soat tat ca tai liéu tham khao va kiém tra chéo vdi tai liéu goc dé tim ra diém
tuagng dong vé ndi dung, nhung diéu nay sé rat mat thai gian va ching téi van can phai dua ra qua
nhiéu gia dinh. Chung t6i da kiém tra mot so tai liéu trén phan mém dadi chiéu van ban iThenticate, dé
xem cd su tuang dong nao giltra cac van ban dugc ra soat va cac bai bao da dugc cong bd hay khong.
Tuy nhién, co6 mot han ché Idn la iThenticate khdng thé nhan dién su tuong dong gilra tai liéu bang
nhirng ngdn nglr khac nhau. Tat ca cac van ban chinh sach trong nghién clfu cda ching t6i déu bang
tiéng Viét. Chung t6i biét cac tac gia Viét Nam sé tham khao y kién tur tai liéu tiéng Viét va tieéng Anh khi
soan thao chinh sach, nhung iThenticate chi co thé nhan dién cung ngén ngir. Nghia 13, iThenticate c6
thé phat hién cac diém tuong dong gilra cac van ban tiéng Anh hodc tiéng Viét, nhung khong thé phat
hién tuong dong gilra tai liéu tiéng Viét va tai liéu tham khao tiéng Anh. Mot han ché khac cua phuong
phap nay la chua nhiéu bai bao tiéng Viét da dugc s6 hda, hodc dua Ién internet. Diéu nay cd nghia

la rat co thé BO Y té da tham khao tai liéu tiéng Viét dé bién soan céc tai liéu ndi trén, nhung ching ta
khong thé nao khang dinh diéu nay néu khong co trich dan tai liéu tham khao, hodc khong thé tim thay
tai liéu tham khao trén internet. Cling vé van dé nay, cac dap vién da phan nan vé khé khan trong tim
kiém bai bao dang tai trén céc tap chi Viét Nam.

Anh: C4c thanh vién ctia Du &n ViParc tham gia hoi thdo quéc té vé khang khang sinh thang
10/2019
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2.Cac bén lién quan tham gia nghién ctfu

Nhu da thdo luan g trén, viéc két néi sém vdi cac nha hoach dinh chinh sach sé gitp ich cho qua trinh
van dong chinh sach®. Tai OUCRU, chuing t6i muon thiét [ap mot hé thong két noi chinh sach Gtat ca
céc giai doan nghién clru, va chdng toi tin rang thanh céng trong két ndi & giai doan nay sé mang lai
thanh cong & giai doan sau.

Trong Iinh vuc HIV, mét nhdm nghién clru da thanh 1ap mét hdi dong danh gia bao gom day du tat ca
cac bénlién quan. Bé dam bao tinh khach quan cuia nghién clru, vai tro va trach nhiém ctia hoi dong
dugc xac dinh ro rang: Cac thanh vién dong vai tro ho trg — thay vi chi dao — cac van dé vé nghién clru.
Ho cling khang dinh rang nhdm nghién clru, cht khdng phai hoi dong, 1a ngudi sé dua ra quyét dinh
cudi cung vé dé cuang nghién clfu. Tuy nhién, cu6i cung nhdém nghién clru van phai thoa hiép do tinh
nhay cam cua dir liéu thu thap dugc® Diéu nay cho thay rang ngay ca khi lap ké hoach can than, ching
ta cling khé cé thé loai bd hoan toan sai s6 hodc xung dot Igi ich khi mdi cac nha hoach dinh chinh
sach tham gia vao céc giai doan dju ctia nghién clru. Dau vay, trudng hdp nay ciing cho thay thoa hiép
d mot murc dé nhat dinh, trong mét sé trudng hgp nhat dinh, coé thé chap nhan dudgc.

Jonathan Lomas da mo ta qua trinh &p dung khung L-E vao tat ca cac hoat dong cua ho, tu viéc thiét
lap uu tién, lua chon chuang trinh tai trg, danh gid ho sd xin tai trg, trién khai nghién clru, trinh bay két
qua va lap ké hoach danh gia™. Viéc ap dung khung L-E cho thay tinh quen thudc va két ndi nghién clru
va chinh sach da dugc cai thién, & ca cap do ca nhan va té chirc, nham thuc day viéc sif dung bang
ching tu nghién clru khoa hoc dé ra quyét dinh va khuyén khich nghién clru dua ra bang chirng hiru
ich cho cac nha hoach dinh chinh sdch'™£°-82 Bat chap nhifng thach thirc hién hiru, néu daéi véi nghién
clu, viéc tac dong chinh sach la mot nhiém vu quan trong thi su' tham gia cla nhifrng ngudi ra quyét
dinh vao qua trinh nghién clu la co y nghta, va tinh khach quan ctia nghién clru van co thé dugc duy tri
bang cac phuang phép khac nhau.

Khi dp dung khung L-E cho mot hé thong két ndi chinh sach dang hoat dong tét, ching ta sé thay cac
tang giao ti€p da nganh gilfa cac nha nghién clfu va cac nha hoach dinh chinh sach, cling nhu gitra cac
bén khac nhau & cac giai doan khac nhau trong qua trinh nghién clfu va qua trinh hoach dinh chinh
sach. Khi hé théng két néi chinh sach gédp van dé, cé thé la do thi€u di su giao tiép va cé thé do tinh
trang mat can bang quyén luc hoac khong tim dugc tiéng ndi chung & qua trinh hoach dinh chinh sach
hodc trong nghién cliu hodc & ca hai qua trinh. Khi khong tim thay tiéng noéi chung, hodc gap céc van
dé trong giao ti€p, hodc mat can bang quyén luc, sé nady sinh nguy cd vé quyén tu chu. Do do, ching ta
can phai xem xét tat ca cac yéu td dé co thé van hanh tot hé thong két ndi chinh séch, nham t6i da hda
Igi ich cla giao tiép da nganh.
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3. Ké hoach két noi chinh sach cua OUCRU

OUCRU cam két sé tich cuc két noi vdi cac bén lién quan vé chinh sach dé cé thé tdc dong dén chinh
sach. bé lam dugc diéu nay, OUCRU can phai xay dung ké hoach két ndi mang tam chién lugc. Cac
bang chirng t tdng quan tai liéu, cung vdi s liéu ti cac cude phong van vdi cac nha hoach dinh chinh
sach trong béo cédo nay va két qua tu cac cudc phong van véi cdc nha nghién clru ctia OUCRU’®, cho
thay thanh cong trong két ndi chinh sach & giai doan nay sé gitp mang lai thanh céng & céc giai doan
khéc, va chung ta cling cé thé dong thai tién hanh két ndi vdi cac nha hoach dinh chinh sach G tat ca
cac giai doan ctia mot chu trinh nghién ctfu (xem Hinh 22 bén dudi).

Thiét ké du' &n

Tham van cap Lién tuc trong
chuang trinh sudt nghién clfu

Ké&t noi
c6 hé thong

Két qua

Pho bién két qua S
nghién cuu

Hinh 22. Chu trinh lién tuc ctia hé thong két néi chinh sach

Két qua tong quan tai liéu cho thay cac nghién cliu trude day cluing quan diém vdéi ching toi rang két noi
chinh sach nén dugc trién khai sém va lién tuc trong qua trinh nghién clfu. Trong nghién cliu vé quan
ly va van dong chinh sach, tac gia Isabelle Michaud-Letourneau va cong su da tong két cac cau phan
co thé gilp tdng cudong van dong thay doi hodc xay dung chinh sach, vi du nhu két néi trong van dong
chinh sach, két ndi s6m vdi cac nha hoach dinh chinh sach va trong su6t qué trinh thuc hién, trao doi
thuong xuyén vdi cac bén lién quan vé chinh sach®.
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Nhu céac dap vién da dinh nghia, chinh sach y té€ ndi chung bao gom 'vén ban quy pham phat luat' va
'hudng dan chuyén moén', va nhirng 'van ban quy pham phéap luat' nay do nhiéu bd nganh xay dung,
khoéng chiriéng BO'Y t€. Hau hét cac dép vién chithdo luan vé nhifng tac dong va két ndi trong xay
dung hudng dan chuyén mon, chr khong thao ludn nhiéu vé cac quy trinh nay trong xay dung van ban
quy pham phap luat. Do do, khi xem xét trong tdm cua chién lugc két n6i chinh sdch ciia OUCRU, muc
tiéu cla chuing toi 1a co thé thiét ké mot chuang trinh két néi nham tac dong dén viéc xay dung céc
hudng dan chuyén moén nay.

OUCRU c6 thé can nhac vé y tudng xay dung chién lugc két ndi ma cac khung phan tich chinh séch
(MSF, L-E va I-I-1) da dé cap dén. Trong khung L-E, ca nha nghién c(iu va nha hoach dinh chinh sach déu
tham gia vao cac hoat dong khac nhau, gom co thiét [ap uu tién, dinh hudng chuadng trinh tai trg, danh
gid ho sa xin tai trg, trién khai nghién clu, trinh bay két qua va dénh gia™. Vi muc dich tdng cudng két
noi vdi cac bén lién quan, OUCRU da, dang va sé co thé hoc hai kinh nghiém clia Lomas va ap dung
nguyén tac nay trong xay dung va thuc hién cac ké hoach hanh dong trong két néi chinh sach.

Khung MSF nh&n manh tam quan trong cla chiéu van dé, chiéu chinh séach va chiéu chinh tri va khang
dinh vi thé cua cd ba chiéu nay déu giong nhau - ba chiéu déu quan trong nhu nhau®. Xay dung chuang
trinh chinh sach cé lién quan mat thiét véi ké hoach két ndi mang tam chién lugc va mang tam lanh
dao cédp cao. Cac nha nghién clfu d OUCRU c6 thé can nhac diéu nay khi muon két néi véi cong dong
chinh sach trong céc van dé & tam vi mo hodc trong cac van dé chuyén mon nhu khang thuéc khang
sinh hodc céc van dé mang tinh quéc té. Mot trong nhirng yéu t6 quan trong trong khung MSF la ngugi
cd tdm anh hudng dén chinh sach. Nhirng dép vién trong nghién clfu nay ctia ching toi cé nhac dén
"ngudi cd tam anh hudng dén chinh sach” — phu hgp vai ly thuyét dugc dé cap dén trong khung MSF
va cum tU “ngudi cé tam anh hudng dén chinh sach” cling xuat hién trong céc bai béo vé tac dong
chinh sach g Viét Nam?. Nhirng ngudi cé tam anh hudng dén chinh sach nay cé thé déng vai tro nhat
dinh trong tirng giai doan, va OUCRU nén can nhac dau tu tim kiém, dao tao va trao quyén cho nhirng
can bo cula to chirc dé dong vai tro lam ngudi co tam anh hudng dén chinh sach.

Theo Lomas, viéc cdc nha hoach dinh chinh sach tham gia lam thanh vién ban c6 van cé thé giup
huy dong dugc kién thirc, kinh nghiém, quan diém va y tudng ctia ho®?. OUCRU da phét trién nhiéu nén
tang trao d6i thdng tin va chia sé y tudng véi cadc nha hoach dinh chinh sach, va nhifng nén tang nay
déu da dudgc phan anh trong khung L-E. M0t s6 hoat dong két ndi clia chiing toi cd thé ké dén nhu: Nam
2017, dé chuan bi cho viéc thanh lap mang ludi giam sat huyét thanh qudc gia tai Viét Nam, ching toi
da to chic mét cude hop vdéi cac bén lién quan dé trao doi thong tin vé cd sd ha tang va nguon luc san
co, cac du an dang trién khai va nghién clru lién quan dén giam sat huyét thanh tai Viét Nam, dé hoc
hadi kinh nghiém clia Vuang quoc Anh va thao luan vé nhirng uu tién trong thiét lap mang Iudi gidm séat
huyét thanh qudc gia™. Va dé chuan bi cho viéc phat trién khung hgp tac trong nghién clru va thuc hién
chuang trinh quan ly khang sinh, ndm 2019, OUCRU d& ho trg WHO va BO Y té td chirc cudc hop vdi cac
bén lién quan, vdi su tham gia cuia dai dién BO Y t€, cac bénh vién, Iinh vuc tu nhan va cac doi tac phat
trién quoc té, dé ra soat cac hoat dong va thong nhéat vé khung chuang trinh quan ly khang sinh. Gan
day nhat, vao nam 2020, OUCRU d4 thanh 14p Ban c6 van Ung pho vdi Dich bénh (OAB) vai su' tham gia
clia cac nha nghién clfu va cac nha hoach dinh chinh sach. OAB hudng dén muc tiéu tao ra mét nén
tang hodc kénh thong tin dé cac nha nghién clfu va cac nha hoach dinh chinh sach trao doi kién thirc,
kinh nghiém va y tudng trong boi canh bung phéat dich bénh, tdng cudng maoi quan hé gitra cac nha
nghién clfu va cac nha hoach dinh chinh sach, dong thai ddm bao nang Iuc cung cap théng tin can
thi€t cho viéc hoach dinh chinh sach. Diéu nay gitp dam bao rang cac du an lién quan dén dich bénh
clia OUCRU dudc thiét ké dua trén nhu cau thuc té cla dia phugng va co thé tao ra cac tac dong tot
nhat tdi dia phuong, khu vuc va toan cau.
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Céac dép vién clia chiing toi da dé nghi OUCRU ho trg B Y té€ xay dung hudng dan xay dung cac hudng
dan dua trén bang ching, va thi diém hudng dan nay dé xay dung hudng dan chan doan va diéu tri
mot s6 bénh truyén nhiém. Trén thuc t& ndm 2016, OUCRU cung vdi NICE International da ho trg Bo Y
té xay dung bo Tiéu chuan Chat lugng (QS) trong ké dan khéang sinh cho moét sé bénh viém dudng ho
hap & Viét Nam?. Cu thé, bé QS dua ra cac tiéu chuan s dung khang sinh hop ly trong diéu tri viém
phoi cong dong (CAP) va diéu tri dgt cap bénh phoi tdc nghén man tinh (AECOPD). BO QS l1a mot vi du
vé hudng dan dua trén bang chirng va qua trinh xay dung QS c6 thé 1a mot vi du vé qua trinh xay dung
hudng dan dua trén bang ching. Bé phat trien bo QS, BO Y t€ d& thanh 1ap ban bién soan bao gom cac
thanh vién tir BO Y t€, cac bénh vién va cac trudng dai hoc lién quan, véi su ho trg chuyén moén cla
OUCRU va NICE International. T4t ca cac chi s6 va tiéu chuan dugc phat trién dua trén bang ching tir
cac hudng dan da ban hanh trén thé gidi. Cac bang ching tir cac ngudn tham chiéu déu dugce dugc
tom tat va trich dan trong bo QS. B6 QS dudc hoan thién vao cudi ndm 2016, va vao nam 2018, bd QS
diéu tri viém phoi cong dong da dugc thi diém tai mot bénh vién 3 Viét Nam?®. Vdi cac vi du ké trén,

c6 thé thay két ndi chinh sach dang ngay cang dugc quan tdm tai OUCRU. Tuy vay, no luc két nai gilra
OUCRU va céc nha hoach dinh chinh sach van chd yéu tap trung vao du an hodc van dé cu thé. OUCRU
hién & mot vi thé thich hgp dé bat dau xay dung va trién khai hé thdng két ndi chinh sach mang tam
chién lugc dua trén nhirng bai hoc kinh nghiém cta chinh t6 chirc. Bé xuat xay dung "hudéng dan xay
dung hudéng dan dua vao bang chirng" 1a mot vi du dién hinh vé phuong hudng phat trién va trién khai
cac hudng dan thuc hanh tot nhat tai OUCRU dé cé thé mang dén nhirng hoat dong co tinh bén virng.

Qua trinh xay dung chinh sach doi hdi phai cé su'tham gia cla cac bén lién quan bao gom céac quan
churc chinh phu, céc toé chifc qudc té, cdc nha hoat dong, céac to chirc phi chinh phd trong nudc, cac to
chuc x4 hoi dan su (CS0O), cac ca quan y té va chinh quyén dia phudng. Qua cac khung ly thuyét da mo
ta phia trén (khung MSF, I-I-I va L-E) va cac khuyén nghi tif cac bai bdo, ching ta cé thé thady maéi quan
hé 1au dai vdi cac doi tac, so liéu dang tin cay tir cac nghién clru chat lugng cao, thong tin kip thai vé
cac su kién trong khu vuc va trén thé gidi, va doi ngl cac nha nghién cltu uy tin, tat ca déu gdp phan
tang cudng kha nang tac dong chinh sach clia mot to chirc. Chung ta co thé thay OUCRU déap Ung vdi
nhiéu diéu kién trong s6 cac diéu kién trén va vi thé co thé tdng cudng cac hoat dong két noi vai cong
dong chinh sach. Tuy nhién, ti cac cudc thao luan vdi cac bén lién quan va ti viéc nhin nhan lai nhirng
hoat d6ng ctia chinh OUCRU, chuing téi biét rang viéc dap Uing céc diéu kién nay la chua du. OUCRU
cling can tich cuc tdng cudng van dong chinh sach dé thu hut su' chu y clia cac nha hoach dinh chinh
sach, két ndi sém va lién tuc gitra cdc nha nghién clru va cac nha hoach dinh chinh sach, déng thai ho
trg phat trién k§ nang va trao quyén cho céc thanh vién trong cong dong nghién clru dé thuc hién vai
tro clia ngudi cé tam anh hudng dén chinh sach, khi thich hgp. Ngoai ra, OUCRU cling can tdng cudng
két ndi vdi cac bén lién quan thdng qua céc ban ¢6 van, va tim hiém ca hoi mdi nham nang cao chat
lugng két n6i badng cach xay dung hudng dan két ndi chinh sach va tiép tuc ghi nhan va danh gia tac
doéng ctia nhirng no Iuc két nGi chinh sach clia cac ca nhan trong té churc.
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Chuong 5. Két luan

K&t qua cla nghién cltu da chirng minh rang khéng cé bang chirng khéng phai la bang chirng cho
viéc khéng sur dung bang chirng. Nhu da trinh bay trong bao cdo danh gia ndi bo ctia OUCRU, cac nha
nghién cfu nhan dinh rang cac bén lién quan chi tim kiém bang chirng tng hé quan diém cua ho. Tuy
nhién, ching t6i khong thé khang dinh diéu nay véi cac bang ching da dugc s dung trong céc chinh
sach dudgc ra soat trong nghién clru. Cac cudc phong van vdi cac bén lién quan cho thay qua trinh
hoach dinh chinh sach thuc su cé st dung bang ching; tuy nhién, khéng phai tat ca cac bang ching
déu dugc dua vao tai liéu chinh thong. Viéc bang chiing khong dudc dua vao van ban ban hanh khong
cd nghia 1a bang chiing dé chua bao gid dude tham khao. Vé mét logic, nhirng bang chirng ho trg cudi
cung da dugc dua vao cac van ban chinh sach. Nhirng bang chiing da dugc ra soat va néu khong lién
quan thi sé khong dugc dua vao van ban. Biéu nay khong cd nghia la cac bén lién quan khong tham
khao céc bang chirng it lién quan hon hoac kém gia tri hon. Viéc quyét dinh bang chirng c6 lién quan
hodc co6 dugc danh gid cao hay khong phu thudc vao rat nhiéu yéu té — diéu nay da dugc chirng minh
qua cac cudc phdng van véi cac bén lién quan va qua cac bang chirng va khung ly thuyét dugc thao
luan trong bao cdo nay.

Pé thuc day st dung bang chirng khoa hoc tir cac nghién clfu cia OUCRU, chiing ta nén tang cudng
két ndi vdi cac nha hoach dinh chinh sach va su tham gia cla ho trong céc giai doan dau cua nghién
clru vdi phuang phép ti€p can phu hap, sé gitp vira dam bao duge nhirng déng gdp cé gid tri cua ho
vlra dam bao dudc tinh khach quan ctia khoa hoc. Mdc du bang ching khoa hoc déng vai tro rat quan
trong trong chinh sach, nhung bang ching khong thé quyét dinh tat ca, va do do, thay vi cho rang bang
chirng khoa hoc cuiia ching ta sé du kha ndng tac dong chinh séach, ching ta can md rong cac phuang
phap két ndi. Cac bén lién quan cho chiing toi biét rang cac yéu t6 khac nhu kinh nghiém, béi canh, co
ché va cd sd ha tang cling dong vai tro rat quan trong trong xay dung chinh sach & Viét Nam va dé cé
thé xay dung dudc phudng phap két ndi tot nhat, ching toi can phai nhan thic va tinh dén nhifng yéu
t6 nay — diéu nay cling dugc chirng minh qua két qua tong quan tai liéu cting nhu cac khung ly thuyét
vé phan tich chinh sach.

Chung toi sé xay dung ké hoach két ndi chinh sdch mét cach hé thong tai OUCRU tur két qua cia du én
nay. OUCRU co mét vi thé déc biét dé co thé thuc hién tot hé thong két n6i nay do to chirc da co, hodc
dang xay dung, nhiéu thanh t6 quan trong cho su thanh cong cua két ndi chinh sach. Nhan dinh nay da
dudgc phan anh trong céc két qua ciia nghién clfu. Ching toi cd bang chirng xac thuc rang cac bén lién
quan déu san sang hgp tac va két ndi vdi ching t6i, cling nhu san sang két ndi chiing téi véi cac bén
lién quan khac trong moi trudng chinh sach y té § Viét Nam. K€ hoach két ndi chinh sach cuia ching

t6i sé tap trung day manh két ndi sém va lién tuc, dao tao va trao quyén cho nhirng ngudi cé tam anh
hudng dén chinh sach, thanh lap cac ban cd van theo chuyén dé va hudng téi muc tiéu tac dong tdi
cac hudng dan chuyén mon. Mac du tac dong chinh sach & Viét Nam van con nhiéu thach thirc, OUCRU
van co cd hoi dé dat dudc thanh cong trong két néi cling nhu tac dong chinh sach, va qua do, sé gitp
chung toi dat duge muc tiéu dai han la tao ra cac tadc dong trong linh vuc y té § Viét Nam, trong khu vuc
va trén toan cau.
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Phu luc 1. Hudng dan phong van sau vdi

cac bén lien quan

A.

B.

C.
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Thong tin chung:

1. HAi vé cac thong tin nhan khau hoc: Tuoi, gidi, chirc vy, trinh d6 hoc van, kinh nghiém lam viéc
va thdi gian gilf vi tri hién tai?

2. Cobngviéc chinh cta anh/chitrong Iinh vuc nao?

3. Anh/chi da tham gia xay dung chinh sach/quy dinh/théng tu... nao? (néu co thé, xin s van ban)

4. Vaitro cua anh/chitrong quy trinh dé la gi?

Vai tro cua cac bén lién quan trong quy trinh hoach dinh chinh sach:

5. Theo anh/chi, ai tham gia vao qué trinh hoach dinh chinh sach (3 cap do6 to chiric va cé nhan)?
Va vai tro cia ho la gi?

6. Trong trudng hdp cé hon 1bén tham gia, theo kinh nghiém cta anh/chi ai chiu trach nhiém phu
trach ca quy trinh?

7. Anh/chi cé phaila thanh vién cia mot mang Iudi chinh thirc nao khong? Néu cd, ai da gidi thiéu
anh/chi tham gia mang Iu@i nay? Anh/chi vui long liét ké danh sach nhirng nguci da gidi thiéu

anh/chi. Néu khong, vui long mo ta vé cach thirc tham gia va xay dung moi quan hé nhu thé nao.

8. Ai/to chirc nao cé tam anh hudng ro rang tdi chinh sach?
9. Holam cach nao dé cé thé tao anh hudng tdi chinh sach?

Bang chirng:

10. Quay lai v8i nhitng chinh sadch/hudng dan... ma chi/chi da tham gia x4y dung, anh/chi tim kiém
bang chirng gi tir cac nghién ctu? Anh/chi lva chon bang chirng nhu thé nao dé dua vao chinh
sach/hudng dan...? Anh/chi danh gia bang chiing dé nhu thé ndo? Anh/chi cé dé dang tim kiém
dudc cac bang chirng co6 chat lugng khong?

1. Trong Iinh vuc ctia anh/chi, nghién clfu vién nén tap trung vao mang nao?

12. Anh/chi da tirng yéu ciu nhirng nha khoa hoc cung cap bang chirng khi hoach dinh/stra déi
chinh sach khong? Néu co, anh/chi da yéu cau bang ching gi? Va anh/chi da tim dén ai?

13. Theo anh/chi, hién nay cé du bang chi'ng chat lugng tot cho nhirng nha hoach dinh chinh séch
st dung khéng?

14. Cac bang ching dudc cung cap cd dang tin cdy khong? Anh/chij tin tudng ai/to chic nao? Piéu
gi d nhom nghién cu dé lam anh/chi tin tudng? Rao can xay dung su tin tudng véi nghién clru
la gi?

15. Anh/chi da ting bd qua s6 liéu hay két qua nghién cltu nao khéng? Va vi sao?

Tinh hinh stif dung bang chirng trong hoach dinh chinh sach & Viét Nam

Phuluc1(t.t)

. Quy trinh hoach dinh chinh sach

16. Khi anh/chi xay dung mot chinh sach mdi, quy trinh d6 bat dau nhu thé nao? Cac budc tién
hanh nhu thé nao? Quy trinh hoach dinh mot chinh sach sé kéo dai bao 1au? Yéu td nao quyét
dinh tinh cap bach ctia mét chinh sach?

17. Ai/t6 chiic nao dua ray tudng can phai hoach dinh/stra doi chinh sach?

18. Co6 quy dinh nao yéu cau anh/chi phai tong quan tai liéu khoa hoc hoac xin tu van cua cac khoa/
phong/dan vi khac khéng?

19. Anh/chi chia sé thong tin vé cac hoat dong hoach dinh chinh sach nhu thé nao trong ca quy
trinh? Va cd co hdi nao cho céac dai tac tham gia quy trinh nay khong?

20. Anh/chi da tirng gap nhirng rao can/kho khan gi trong quy trinh nay?

. Két noi chinh sach va nghién ctru:

21. Anh/chi nghi nhu thé nao vé két noi nghién clru? Theo anh/chi, nhirng nha nghién clfu nén két
no6i vdi anh/chi nhu thé nao?

22. Anh/chi mudn dat cau hdi nao cho gidi nghién ciru?

23. Anh/chi d4 tirng tham gia vao nghién ctu nao chua? Néu cd, anh/chi da tham gia vao giai doan
nao cuda nghién ciru?

24.Theo anh/chi, nhirng nha hoach dinh chinh sach nén tham gia vao cong doan nao cuda nghién
cuu?

25. Anh/chi muén dudc cap nhat nhifng thong tin gi ctia nghién clru? Va bang cach nao?

26. Khi sif dung bang chirng, anh/chi cé quay lai dat cau hdi/néu y kién/yéu cau giai thich déi vdi
cac nha nghién cliu khong? Néu co, anh/chi thudng dat ra cau hdi nhu thé nao va vé thong tin
nao cua nghién ciru? Anh/chi cé hai long vdi nhirng théng tin nhan dudc khéng?

27. Khi nhirng nha nghién clru/to chiric quoc té két ndi vai anh/chi, ho da lam tét nhirng hoat dong
gi? Va ho nén lam thé nao dé cd thé két noi tét hon?

28.Anh/chi c6 dong luc gi khi két n6i véi nhirng nha nghién clru?

29. Rao can/kho khan trong két noi la gi? Va lam thé nao dé anh/chi (hodc ching ta) coé thé vuot qua
nh{rng rao can nay?
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